
 ޞަފްހާ 82 ގެ 1

 

 

 އޞުލޫުގެ ތފަޞްލީު 

 އޞުޫލުގެ ނނަް: 2021 ޞޫލުބެލުމުގެ އުމަސއަްކަތުގެ ފނެްވަރު  ގެސެކްރެޓަރީ ޖނެެރަލްގެ ކއަނުސްިލްލޯކަލް 

 އޞުލޫު ހނިގްޭ ދއާރިާ:   އްކއަނުްސލިްތަސޓިީ، އަތޮޅު އަދި ރަށު 

 : ފސާކްރުއެވްި ތރާޚީު  2021ނވޮނެބްަރު  2

 : މަލކުރުނަް ފށަާ ތރާޚީު ޢަ  2022ޖނަަވަރީ  1

ބެލުމުގެ ރުކަތުގެ ފނެްވަޒނިްމާދާރު އިސްވެރނިްގެ މސައަް ސޓިީ އަދި އަތޮޅު ކއަނުސްިލްގެ

 އޞުޫލު

 އވުއަލިވެޭ އޞުޫލތުއަް: 

 

  



 ޞަފްހާ 82 ގެ 19

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 އް ޖަދުވަލތުަ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 20

 

ވނަަ ނނަބްރަު  7.1ފރުމުށަް އޞުޫލގުެ  ފމޯު  ރއަސީް އދަި ކއަނުސްލިްގެ މނެބްރަނުް ފރުާ   /މޔޭރަު  ކއަނުސްލިގްެ  .1

 މކާސުް ދނިމުގުއަި ބލަނާެ މނިގްނަޑތުަކގުެ ތފަޞްލީް ގައިވާ ގތޮށަް 

 މނިްވަރު ބލަނާެ މނިގްނަޑުތައް 

 ުަނނުވްާ ލފަާ ބޭގޅުގޭޮތނުް މސައަްކތަާ  ރއަސީް އަދި ކއަުނސްލިގްެ މެނބްރަނުންަށް/  ކއަުނސްިލް އދިރާގާެ މޔޭރ

ގއަި ފުރިހމަަ އހެތީެރިކނަް އަދި މއަުލމޫާތު  ބޭނނުވްާ ކޮނމްެ ވގަުތއެްގއަި ދިނމުއާި އދަި ޖވަާބދުރާީ ވާނޖްެހޭ ހާލތަތްކަު 

 ފޯރކުށޮދްވެިފއަވިުން.

  ްުއސީް ރަ /  މޔޭރަު ކއަުނސްލިްގެކއަުނސްލިގްެ މސައަްކަތތްކައާި ޙރަކަާތތްކައާި އިނސްާނީ ވޞަލީަތތްކަާ ގޅުޭގތޮނ

 ކއަުނސްލިަށް ލފަދާިނުން. އަދި 

 ާްއަދި ފޮނވުނަޖްހެޭ  ނިނމްަނޖްެހޭ ލޔިކެިޔނުތްއަް ގވާއާދިއާި އއެްގޮތަށް ފރުިހމަަ ކމައާއިެކު ސުންގަނޑއިަށް ނނިމ

 ފަރާތތްކަަށް ފނޮވުުން. 

  ްނަނޖްެހޭ ބދަަލތުއަް ގެންކއަުނސްލިގްެ މސައަްކަތްތއަް ތަރއަޤްީކޮށް ޚދިމުތަގުެ ފނެވްަރު މަތކިށޮް ހަރުދނަކާުރމުަށ

 .ގެނއަުން

 ަކއަނުސްިލގްެ ބަބުން ކަނޑއަެޅިފއަިވާ މގަޞުދަު ހޞާލިކްރުމުަށް ގތޮްތަކއެް ކަނޑއަޅެި، އމަލަު ކރުވެމެުންދއިމުގުެ ސ

  .މގަޞުދަތުއަް ހޞާލިވުމަނުދްއިުން އިދާރގާެ 

 ެާޅި، އެ މިންގަނޑތުކަގުެ މސައަްކަތްތއަް ކުރއިަށދްގާޮތް ބލެމުަށޓްކައަި މިނގްނަޑުތަކއެް ކަނޑއަެ ކއަުނސްލިގްެ އިދރާގ

 .ތެރއެިން މސައަްކަތްތއަް މނޮޓިރަކރުުމަށް ރވާައިފއަިވާ ގތޮށަް ކރުިޔަށް ގނެދްވެފިއަިވުން

 ްރވެިފއަވިުން.މަތިކޮށް ރނަގޅަކުުއެނމްެ ފރުހިމަަ ގތޮގުއަި ފރޯކުށޮދްޭ ޚދިުމަތްތކަގުެ ފނެވްރަު  ކއަުނސްިލުނ 

  ްަކރުވެިފއަވިނުް.ޓެކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބނޭނުްކށޮގްެން ނތަީޖާ ހސާލިކްުރމުށަް ފރުިހމަައަށް މސައަްކތ 

 ާން ވޒަފީާގއަި ފުހނިްގމުށަް ބޭނނުވްާ ފނެވްރަު ރނަގޅަު، ޤާބިލު މވުއަްޒަފނުް ހޯދިފއަވިުން އދަި މވުއަްޒަ އިދާރ

  .ތެރއެނިް ކރުިޔަށްދއިމުގުެ ފރުުސަތު ފރުިހމަަ ގތޮުގއަި ފހަވިފެއަިވުން އިދރާގާެމއާި ދމެިތއިްބު

  ާާމަށް ފރުހިމައަށަް މވުއަްޒަފނުގްެ މސައަްކތަގުެ ފނެވްރަު ރނަގޅަު ކރުުކރުއިެރުވމުށަޓްަކއަި  ކއަުނސްލިގްެ އދިރ

 .އވިުންހދޯމުަށް ގތޮތްަކއެް ރވޭިފަ ބޭނނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަްމސައަްކަތްކރުވެިފއަވިުން އދަި 

 ްގއާމިކުޮށދްނިމުށަް  ސފާުމުވއަްޒަފުނގްެ ޙއަްޤުތއަް ހމިާޔތަކްރުމުއާި މުވއަްޒަފުންގެ ޝކަވުއާަޑއުަހާ އެ ކަންކމަަށް އިނ

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކތަކްރުވެިފއަވިނުް. 

  ެފީޒކުރުވެމެނުް އެންމެފުރިހމަަ ގތޮުގއަި ތނަްޤާނނޫތުަކއާި ގވައާދިތުަކއާި އސުލޫތުއަް ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިްގ

 ދިޔުން.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ރނަގަޅު

  ،ްކތައާި ގޅުގޭތޮނުް މސައަްރއަސީް އަދި ކއަުނސްލިގްެ މެންބަރުންނަށް /  ކއަުނސްލިް އިދރާގާެ މޭޔަރުފުދމޭނިވްަރަށ

 ކނަް ފރޯުކށޮދްވެފިއަިވުން.ހލާތަްތކަގުއަި އެހތީރެިބޭނުންވާ ލފަާ އދަި މއަުލމޫާތު ދވެފިއަިވުން އދަި ޖަވބާދުރާީ ވާނޖްހެޭ 

  ްުރއަސީް  /މޭޔަރު  ކއަުނސްލިގްެކއަުނސްލިގްެ މސައަްކަތތްކައާި ޙރަކަާތތްކައާި އިނސްާނީ ވޞަީލތަތްކަާ ގޅުޭގތޮނ

 ކއަުނސްލިަށް ލފަދާިނުން.އަދި 

 ެދި ފނޮވުނަޖްހެޭ ކޔިނުްތައް  ނނިމްާ އައެކަށީގނެވްާ މިނވްރަަށް، ގާވއާދިއާި އއެްގޮތށަް އަދި ސނުްގަނޑއިށަް ލިޔ

  .ފަރާތތްކަަށް ފނޮވުިފއަވިުން

 ްނަނޖްެހޭ ބދަަލތުއަް ކއަުނސްލިގްެ މސައަްކަތްތއަް ތަރއަޤްީކޮށް ޚދިމުތަގުެ ފނެވްަރު މަތކިށޮް ހަރުދނަކާުރމުަށް ގެނ

 ފުދމޭނިވްރަކަަށް ގނެވެިފއަި.
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 ަކއަނުސްިލގްެ ބަބުން ކަނޑއަެޅިފއަިވާ މގަޞުދަު ހޞާލިކްރުމުަށް ގތޮްތަކއެް ކަނޑއަޅެި، އމަލަު ކރުވެމެުންދއިމުގުެ ސ

  .މގަޞުދަތުއަް ފދުމޭިނވްރަކަަށް )އެކށަގީެން ވވާރަކަަށް/ ހޞާލިވުމަުންދއިުން އިދާރގާެ 

  ެާނޑތުކަގުެ ތރެއެނިް ތަކއެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަމސައަްކތަތްއަް ކުރއިށަދްގާތޮް ބެލމުށަޓްަކއަި މިނގްނަޑު އިދާރގ

 .ގިނަ މސައަްކތަތްއަް މޮނިޓރަކުރމުށަް ރވާައިފއަވިާ ގޮތަށް ކރުޔިަށް ގނެދްވެިފއަވިނުް

 ާުއެކު ގިނަ ކނަތްއަްތއަް ޚިދުމަތްތއަް ކރުއިެރުވމުށަޓްަކއަި ކނަްތއަްތަކއެް ކރުމުަށރްވޭި، ގޮތތްކައެް ކަނޑއަެޅިފއަިވމ

 .ދއިުން ހޞާލިްވމަުން

 ްަކތަކްރުވެިފއަވިުން.ޓެކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބނޭނުްކށޮގްެން ފުދމޭނިވްރަކަަށް ނަތޖީާ ހސާިލކްރުުމަށް މސައ 

 ާވުން އަދި އެ ހިންގމުަށް ބނޭުންވާ ފނެވްރަު ރނަގޅަު، ޤާބލިު ގިނަ މުވއަްޒަފުން ހދޯފިއަި ކއަުނސްލިގްެ އިދާރ

  .ވރަކަަށް ފހަވިެފއަވިނުް ތެރއެނިް ކރުޔިށަދްއިމުުގެ ފުރުސަތު ފުދމޭނިް  އިދރާގާެމުވއަްޒަފުން ވަޒފީގާއަި ދމެިތއިްބމުއާި 

 ާވރަކަށަް ފނެވްރަު ރނަގޅަު ކރުމުށަް ފދުމޭނިް  މވުއަްޒަފުނގްެ މސައަްކތަގުެކުރއިރެވުމުށަޓްަކއަި  އިދާރ

 .ވފިއަިވުންގތޮތްަކއެް ރޭގިނަ ބޭނނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަް ހދޯމުަށް މސައަްކަތްކރުވެިފއަވިުން އދަި 

  ެާއނިސްފާު  ގނިަ މުވއަްޒަފނުގްެ ޙއަްޤުތއަް ހމިޔާތަކްރުމުއާި އދަި ޝކަވުއާަޑއުހަާ އެ ކަންކމަށަް  އިދާރގ 

 ގއާމިުކށޮދްިނުމަށް މސައަްކތަކްރުވެފިއަިވުން. 

  ެްތނަްފީޒުކރުވެމެުން ދިޔުންގިނަބއަިތއަް ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތކަގުެ ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ. 

 

 މެދމުނިް

 

 

 

 

 

 

  ެްއަދި މއަުލމޫތާު   މސައަްކަތއާި ގޅުގޭތޮުން ލފަާރއަސީް އަދި ކއަުނސްލިްގެ މެނބްރަުންނަށް /  މޭޔަރުކއަުނސްލިގ

އގްއަި މެނުވީ އެހތީރެކިނަް ބޭނުންވާ ކޮނމްެ ވގަުތއެގްއަި ނދުވެމުއާި އަދި ޖވަާބުދާރީ ވާނޖްެހޭ ހާލތަތްކަުގއަި މދަފުަހަރެ

 ފޯރކުށޮދްވެިފއަވިުން.

 ެރއަީސް މޔޭރަު /  ކއަުނސްލިގްެ މސައަްކަތތްކައާި ޙރަކަާތތްކައާި އިނސްާނީ ވޞަލީތަތްކަާ ގޅުޭގތޮނުް ކއަުނސްލިްގ

 އެކަށީގނެވްާ މނިވްރަށަް ލފަދާފީއަނިވުުން.  ކއަުނސްލިްގެ މެނބްރަުންނށަް އަދި 

 ްނގްނަޑިއަށް ނިނމްާ ސުވއާިދއާި އއެްގތޮށަް މަދު ލޔިކެިޔނުތްަކއެް މނެވުީ ގަ  ތކަގުެ ތެރއެނިްނިނމްަނޖްެހޭ ލޔިކެިޔުނ

 އަދި ފނޮވުަނޖްެހޭ ފރަތާްތކަށަް ފނޮވުިފއަވިނުް.

  ެްނަނޖްެހޭ ބދަަލތުއަް މސައަްކތަތްއަް ތރައަްޤީކށޮް ޚދިމުަތގުެ ފނެވްރަު މތަކިށޮް ހރަދުނަކާުރމުށަް ގނެް ކއަުނސްލިގ

 ގނެވަިފއަނިވުުން.

  ަުނވްަރށަވްރުނެް ފުދމޭިޅި، ނޭގތޮްތަކއެް ކނަޑައެކށަގީނެވްމާނިވްަރަށް ދު ހޞާލިކްުރމުަށް ކަނޑއަެޅިފއަިވާ މގަޞ

  .ނުވނުް ޞލިު ހާ އކެށަގީެންވމާނިވްރަށަް މގަޞުދަުތއަް  އިދރާގާެސބަަބުން  އމަަލު ކރުވެމެނުދްއިމުުގެދށަކްޮށް 

 ެްނގްަނޑތުކަގުެ ތރެއެނިް މސައަްކތަތްއަް ކރުއިށަދްގާތޮް ބލެމުަށޓްކައަި މިނގްނަޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މި ކއަުނސްލިގ

 .ވުންނު ވިފއަިމޮނިޓަރކރުުމަށް ރވާައިފއަވިާ ގތޮަށް ކރުިޔަށް ގނެދްެ  ތކައެްމސައަްކަތްއެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަް 

 ިަވިފއަި ނުވނުް ރޭ އެކށަގީނެވްމާިންވރަށަް ހުރި ދަތތިކަަށް ހއަލްހުދޯމުަށް ގޮތތްކައެް  ކއަުނސްލިގްެ އދިރާާގއ. 

  ަގތުށަް ވަގުތނުް އަވސަް މއުްދަތއެގްއަި ޚިދމުތަގުެ ފނެވްަރު ރނަގޅަުކރުނަް ގނިގަުނަ މސައަކްތަްތަކއެް ވ

 .ޚިދމުތަް ފރޯކުށޮްދިނމުށަޓްަކއަި ރަނގޅަު ގތޮތްަކއެް ރވޭފިއަި ނވުނުް ކުރަނޖްހެފިއަިވމުއާި

  ްަޓެކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮތްއަް ބޭނުންކށޮގްެން ނތަޖީާ ހސާިލކްރުމުަށް އކެށަގީނެވްމާިންވަރށ 

 މސައަްކަތްކރުވެިފއަނިވުުން.

 ާދމެިތއިްބިފއަި ވނަީ ހދޯފިއަި އަދިމވުއަްޒަފުން  ޤބާލިުހނިގްމުަށް ބނޭނުްވާ ފނެވްަރު ރނަގޅަު،  ކއަުނސްލިގްެ އިދާރ 

  .އެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަވްރުެ ދށަްކށޮް އަދި ދއަރިގާެ ތެރއެިން ކުރިޔށަދްއިމުުގެ ފުރސުތަު ނތެނުް

 

 

 

 

 

 

 ޙްލާޞްއި

  ހޭކރުނަްޖެ



 ޞަފްހާ 82 ގެ 22

 

 ާމަށް ފުދމޭނިވްަރށަް ފެނވްރަު ރނަގޅަު ކރުުމވުއަްޒަފނުގްެ މސައަކްތަގުެ ކުރއިރެވުމުށަޓްަކއަި  ކއަުނސްލިގްެ އދިާރ

ކށަގީެންވމާނިވްަރށަް އެ  ބޭނނުވްާނެ ތމަރްީނއާި ވޞަލީތަްތއަް ހޯދމުަށްވުރެން ދށަކްޮށް މސައަްކތަކްރުވެިފއަވިުން އަދި 

 .ވުންނު ގޮތތްކައެް ރވޭިފއަި

 ެކށޮދްިނމުށަް ގއާމިު އެ ކަންކމަަށް އިންސާފު ހމިާޔތަކްުރމުއާި އަދި ޝކަުވއާަޑއުަހާ ޙއަޤްތުއަް މުވއަްޒަފުންގ

 އެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަް މސައަްކތަކްރުެވިފއަނިވުުން. 

  ެްތނަފްީޒުކރުވެމެުން ދިޔުން މދަުބއައެްކގުެ ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތަދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ. 

 ިން މދަުކމައެް މެނވުީ  ނުދއިމުގުެ ސބަަބު ކަންތއަްތއަް ހޞާލިް ކުރމުަށޓްކައަި ކުރަނޖްެހޭ ކނަތްއަްތއަް ކރުެވމެނުްމ

 .ހސާިލވުފެއަިނވުނުް
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 ފރުމުށަް ފމޯު  ފރުާ )ސލެފްް އޕެްރއަސިލަް( އަމއިލްއަށަް މވުއަޒްފަު ، ކއަނުސްލިގްެ އދިާރގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެރެލަް .2

 ތފަޞްލީް  ތަކގުެ މކާސުް ދނިމުގުއަި ބލަނާެ މނިގްނަޑު ގއަވިާ ގތޮށަް  ވނަަ ނނަބްރަު  7.1އޞުލޫގުެ 

 މނިްވަރު ބލަނާެ މނިގްނަޑުތައް 

  ެްވާ ލފަާ އަދި މސައަްކަތއާި ގޅުގޭތޮުން ބޭނނުް އދަި ކއަުނސްލިގްެ މެންބރަނުްނަށް  ރއަސީްމޭޔަރ / ކއަުނސްލިގ

ރިހމަަ އހެތީެރިކނަް ފު މއަުލމޫާތު  ބނޭުނވްާ ކޮނމްެ ވގަތުއެްގއަި ދނިމުއާި އދަި ޖަވބާދުރާީ ވނާޖްެހޭ ހލާަތތްކަގުއަި 

 ފޯރކުށޮދްވެިފއަވިުން.

 ޮއދަި ފނޮވުނަޖްެހޭ  ތށަް ފރުހިމަަ ކމައާއިެކު ސުންގަނޑއިށަް ނިނމްާނިނމްަނޖްެހޭ ލިޔެކޔިނުްތއަް ގވާއާދިއާި އއެްގ

 ފަރާތތްކަަށް ފނޮވުުން. 

 ްމށަް މސައަްކތަް ރޭވމުގުއަި އެހތީރެވިދެނިމުއާި، ނަތޖީާ ހސާލިކުުރު  ކއަުނސްލިގްެ އދިރާގާެ މސައަްކތަގުެ ޕްލޭނ

 ކރުވެިފއަި 

 ްެކއަނުސްިލގްެ ބަބނުް ކަނޑއަޅެި، އމަލަު ކރުވެމެނުދްއިމުުގެ ސަ ކަނޑއަެޅިފއަވިާ މގަޞުދަު ހޞާލިކްރުމުަށް ގތޮތްކައ 

  .މަގޞުދަުތއަް ހޞާލިުވމަނުދްއިުން

 ެނޑުތކަގުެ ތެރއެިން މސައަކްތަްތއަް ކުރއިށަދްގާޮތް ބެލމުށަޓްަކއަި މނިގްަނޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަ އިދާރާގ

 .ރޔިށަް ގެނދްވެފިއަިވުންމސައަްކަތްތއަް މޮނިޓރަކުރމުށަް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކު

 ޮތްތއަް ފުރިހމަގަތޮގުއަި ދމިާވާ ކއުްލި ހާލތަތްަކއާި މސައަކްތަްތކަގުއަި އދިރާާގެ މސައަކްތަް ނހުއުްޓި ކރުޔިަށދްނާެ ގ

 އަބަދުވސެް ރވޭފިއަިވުން 

 ަގތޮގުއަި ބޭނނުް  މަމުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލތާކްުރމުއާި އަދި އކެގީއަި މސައަްކތަް ކރުމުގުެ ހުނރަު އެނމްެ ފރުިހ

ވގަތުށަް  ކުރމަުން ދިޔނުް އދަި މުވއަްޒފަނުްނަށް ހއިސްކާުރނަް ޖެހޭ އނެގްުނތްކައާި މއަުލމޫާތު ވގަުތނުް 

 ފޯރކޮށޮދްވެިފއަވިުން 

 ްރނަގޅަުކރުވެފިއަިވުން.މަތކިށޮްއެނމްެ ފުރހިމަަ ގޮތުގއަި ފރޯކުށޮްދޭ ޚިދމުަތތްކަުގެ ފނެވްރަު  ކއަުނސްލިގްެ އިދާރއާިނ  

 ެކރުވެިފއަވިނުް.ކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބނޭނުްކށޮގްެން ނތަީޖާ ހސާލިކްުރމުށަް ފރުިހމަައަށް މސައަްކތަް ޓ 

 ާާއދަި މވުއަްޒަފނުް  ހނިގްމުަށް ބނޭުންވާ ފނެވްަރު ރނަގޅަު، ޤާބިލު މުވއަްޒަފުން ހދޯިފއަވިުން ކއަުނސްލިގްެ އދިރ

  .ހވިެފއަވިނުްތރެއެިން ކރުޔިށަދްއިމުުގެ ފރުުސަތު ފރުިހމަަ ގތޮުގއަި ފަވަޒފީގާއަި ދމެިތއިްބމުއާި ދއަިރާގެ 

  ްިހމަައަށް މުވއަޒްަފުނގްެ މސައަްކތަގުެ ފނެވްރަު ރނަގޅަު ކުރމުށަް ފުރިކރުއިެރުވމުށަޓްަކއަި  ކއަުނސްލ

 .އވިުންވިފަބޭނނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަް ހދޯމުަށް ގތޮތްަކއެް ރޭ މސައަްކަތްކރުވެިފއަވިުން އދަި 

 ައހެތީެރކިނަް ފުރިހމަަ  ގަވއާދިނުް ފީޑބްކެދްިނނުް އދަި ބޭނނުވްާ ،ލއަިމުވއަްޒަފުން މސައަކްތަްކުރމަނުދްާ ގޮތްތއަް ބ

 ގތޮގުއަި ފރޯކުޮށް ދވެިފއަވިނުް 

 ޮޮށް މސައަކްތަކްުރމުގުެ ރއަްކާތރެކިމައާި އކެު މުވއަޒްފަުން މސައަްކަތްކުރނަް ބޭނނުވްާ ތަނއާި ތަކތެި އދަި ދުޅަހޔެކ

 މާހއަުލއެް އިދރާގާއަި އެނމްެ ފރުހިމަަކޮށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން  

 ުންނާ މދެު އޅަނަޖްެހޭ މުވއަްޒަފުނގްެ މސައަްކަތު އޚަލުގާާ ނުވތަަ މސައަްކަތގުެ ފނެވްރަު ބެލމުާ ގޅުގިެން މވުއަްޒަފ

 ކރުނުް  ފިޔަވަޅުތއަް އޅެުމަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކނަކްަން ކރުވެޭކނަް އެނމްެ ފރުހިމަަ ގތޮގުއަި ކށަވަރަު 

 ަގއާމިކުށޮދްނިުމަށް  ސާފުއްޒަފުންގެ ޝކަވުއާަޑއުަހާ އެ ކަންކމަށަް އިންމުވއަްޒަފުންގެ ޙއަޤްުތއަް ހމިާޔތަކްރުމުއާި މުވ

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކތަކްރުވެިފއަވިނުް. 

  ެްފީޒކުރުވެމެުން ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިތުކައާި އސުޫލުތއަް އެންމެފުރިހމަަ ގތޮގުއަި ތނަް ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ

 ދިޔުން.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ރނަގަޅު



 ޞަފްހާ 82 ގެ 24

 

  ،ްއި ގޅުޭގޮތނުް ތތްކަާމސައަްކައަދި ކއަުނސްލިގްެ މެންބަރުންނަށް  ރއަސީްމޔޭރަ / ކއަުނސްލިްގެ ފުދމޭނިވްަރަށ

 ކަން ފރޯކުޮށދްވެފިއަިވުން.ބޭނުންވާ ލަފާ އދަި މއަުލމޫާތު ދވެފިއަިވުން އަދި ޖވަާބދުރާީ ވނާޖްެހޭ ހލާތަްތކަގުއަި އެހީތރެި 

 ާިދި ފނޮވުަނޖްހެޭ އި އއެްގޮތށަް އދަި ސނުގްަނޑއިަށް ލިޔެކޔިނުްތއަް  ނިނމްާ އައެކަށީގނެވްާ މިނވްރަަށް، ގާވއާދ

  .ފަރާތތްކަަށް ފނޮވުިފއަވިުން

 ްނަތޖީާ ހސާލިކުުރމުަށް ، ރޭވމުގުއަި އެހީތެރވިދެިނމުއާި  ފުދޭ މިނވްރަކަށަް ކއަުނސްލިގްެ އދިރާާގެ މސައަްކތަގުެ ޕްލޭނ

 މސައަްކަތް

 ަގެ އިދާރާބބަނުް ކަނޑއަެޅިފއަވިާ މގަޞުދަު ހޞާލިކްުރމުަށް ގތޮތްަކއެް ކަނޑއަޅެި، އމަަލު ކރުެވމެނުދްއިމުުގެ ސ

  .މަގޞުދަުތއަް ފުދމޭނިވްރަކަަށް )އކެށަީގެން ވވާރަކަަށް/ ހޞާލިވުމަނުދްއިުން

 ެާޅި، އެ މިންގނަޑުތކަގުެ ތކައެް ކަނޑއަެމސައަްކަތތްއަް ކުރއިަށދްގާޮތް ބލެމުަށޓްކައަި މިންގަނޑު ކއަުނސްލިގްެ އިދރާގ

 .ތެރއެިން ގނިަ މސައަްކަތްތއަް މނޮޓިރަކުރމުށަް ރވާައިފއަިވާ ގތޮށަް ކރުޔިަށް ގނެދްވެިފއަވިުން

 ޮތްތއަް ފުދމޭނިވްަރށަް ދމިާވާ ކއުްލި ހލާތަތްކައާި މސައަްކަތްތކަގުއަި އިދރާގާެ މސައަްކަތް ނހުއުްޓި ކުރިޔށަދްާނެ ގ

 ރޭވިފއަވިނުް 

  ަށް ބޭނނުް ކުރމަނުް މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތކްރުމުއާި އދަި އކެގީއަި މސައަކްތަް ކުރމުގުެ ހުނރަު ފދުމޭނިވްަރ

 އވިުން ކށޮދްވެިފަފރޯުދިޔުން އދަި މުވއަްޒފަނުްނަށް ހއިސްާކުރަނޖްެހޭ ގނިަ އެންގނުތްަކއާި މއަލުޫމާތު 

  ްެއެކު ގނިަ ކނަތްއަްތައް ކުރމުށަރްޭވި، ގތޮތްކައެް ކަނޑއަެޅިފއަވިމުާޚިދުމަތްތއަް ކުރއިރެވުމުަށޓްކައަި ކނަްތއަްތަކއ

 .ހޞާލިްވމަުން ދއިުން

 ްަކތަކްރުވެިފއަވިުން.ޓެކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބނޭނުްކށޮގްެން ފުދމޭނިވްރަކަަށް ނަތޖީާ ހސާިލކްރުުމަށް މސައ 

 ާވުން އަދި އެ ޤާބލިު ގިނަ މުވއަްޒަފުން ހދޯފިއަިހނިްގމުަށް ބނޭުންވާ ފނެވްރަު ރނަގޅަު،  ކއަުނސްލިގްެ އިދާރ

  .ވރަކަށަް ފހަވިފެއަިވުންމުވއަްޒަފުން ވަޒފީގާއަި ދމެތިއިްބމުއާި ދއަރިގާެ ތރެއެިން ކުރިޔށަދްއިމުގުެ ފުރސުތަު ފދުމޭިން

 ާފދުމޭނިވްރަކަަށް މށަްމުވއަްޒަފނުގްެ މސައަްކތަގުެ ފެނވްރަު ރނަގޅަު ކުރުކުރއިރެވުމުށަޓްަކއަި  ކއަުނސްލިގްެ އިދާރ 

 .ވފިއަިވުންގތޮތްަކއެް ރޭގިނަ ބޭނނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަް ހދޯމުަށް މސައަްކަތްކރުވެިފއަވިުން އދަި 

 ެްމަށް އިނސްފާު ގިނަ މުވއަޒްފަުނގްެ ޙއަްޤުތއަް ހމިާޔތަކްުރމުއާި އދަި ޝކަުވއާަޑއުަހާ އެ ކނަކްަ ކއަުނސްލިގ 

 ގއާމިުކށޮދްިނުމަށް މސައަްކތަކްރުވެފިއަިވުން. 

 ަކނަް އކެށަގީނެވްާ ފޑީްބކެދްިނމުއާި އަދި ބޭނނުވްާ އެހީތރެި  ،ލއަިމުވއަްޒަފުން މސައަކްތަކްރުމަުނދްާ ގޮތްތއަް ބ

 މިންވަރަށް ފރޯކުށޮދްވެފިއަިވނުް 

 ަށް މސައަކްތަކްުރމުގުެ ކތެި އދަި ދުޅަހޔެކޮޮރއަްކާތރެކިމައާި އކެު މުވއަޒްފަުން މސައަްކަތްކުރނަް ބޭނނުވްާ ތަނއާި ތ

 މާހއަުލއެް އިދރާގާއަި އެކށަގީނެވްވާރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން  

 ުނންާ މެދު އޅަނަޖްެހޭ މުވއަްޒަފުނގްެ މސައަްކަތު އަޚލުގާާ ނުވަތަ މސައަކްތަުގެ ފނެވްަރު ބލެމުާ ގޅުގިނެް މުވއަްޒަފ

 ރނުް  ކަން ކރުވެޭކނަް އެކށަގީނެވްމާނިްވަރށަް ކށަވަރަުކުފިޔަވަޅުތއަް އޅެުމަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކނަް 

  ެްތނަްފީޒުކރުވެމެުން ދިޔުންގިނަބއަިތއަް ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތކަގުެ ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 މެދމުނިް

  ެާގޮތުން ލފަާ އދަި އި ގޅުޭ ތތްކަާމސައަްކައަދި ކއަުނސްލިގްެ މެންބަރނުންަށް  ރއަސީްމޭޔަރ / ކއަުނސްލިގްެ އިދރާގ

 މަދފުހަަރއެްގއަި މެނވުީ މއަުލމޫާތު  ބޭނުންވާ ކޮނމްެ ވގަުތއެގްއަި ނދުވެމުއާި އަދި ޖަވބާދުާރީ ވނާޖްެހޭ ހާލަތތްކަގުއަި

 އެހީތެރިކނަް ފރޯކުށޮދްވެިފއަވިނުް.

 ްނގްަނޑއިަށް ނިނމްާ އްގޮތަށް ސުތކަުގެ ތެރއެނިް މަދު ލޔިކެިޔުނތްކައެް މެނުވީ ގވާއާިދއާި އެނިނމްަނޖްެހޭ ލޔިކެިޔުނ

 އަދި ފނޮވުަނޖްެހޭ ފރަތާްތކަށަް ފނޮވުިފއަވިނުް. 
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 ްމަށް އކެށަގީެނވްވާަރށަް ރޭވމުުގއަި އެހތީރެވިދެިނމުއާި، ނަތޖީާ ހސާިލުކުރު  ކއަުނސްލިގްެ އިދރާގާެ މސައަްކތަގުެ ޕްލޭނ

 މސައަްކަތް ކރުވެފިއަިނުވުން.

  ަުނވްރަށަްވުރނެް ފުދމޭިގތޮްތަކއެް ކަނޑަނޅޭި، އކެށަގީނެވްމާިންވރަށަް ދު ހޞާލިކްުރމުަށް ކަނޑއަެޅިފއަވިާ މގަޞ

  .ޞލިނުުވނުް ހާ އކެށަގީެންވމާނިވްރަށަް ގެ މގަޞުދަުތއަް އިދރާާ އމަަލު ކރުވެމެނުދްއިމުުގެ ސބަަބުން ދށަކްޮށް 

 ުތތްއަް އކެށަީގނެވްާ ހއުްޓި ކުރިޔށަދްާނެ ގޮދމިާވާ ކއުްލި ހލާަތތްކައާި މސައަްކަތތްކަުގއަި އދިރާގާެ މސައަްކަތް ނ

 މިންވަރަށް ރވޭފިއަނިވުުން 

 ިާނވްަރށަް  ލިބިފއަި މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލތާކްުރމުއާި އަދި އކެގީއަި މސައަްކތަް ކުރމުގުެ ހުނރަު އެކށަގީނަވްމ

ނވްަރށަް ހއިްސާ ނެތުން އދަި މވުއަްޒަފުންނށަް ހއިސްާކުރަނޖްހެޭ އެންގނުތްަކއާި މއަލުމޫާތު ހއިސްާކރުނަޖްެހޭ މި

 ކޮށްފއަނިތެުން  

 ެާޅި، އެ މިންގނަޑުތކަގުެ މސައަްކަތތްއަް ކުރއިަށދްގާޮތް ބލެމުަށޓްކައަި މިންގަނޑތުކައެް ކަނޑއަެ ކއަުނސްލިގްެ އިދރާގ

 .ށް ގެނދްވެފިއަިނުވުންމސައަްކަތްތަކއެް މނޮޓިރަކުރމުަށް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރޔިަ އެކށަގީނެވްމާނިވްަރަށް ތެރއެިން 

 ިަވިފއަި ނުވނުް ރޭ އެކށަގީނެވްމާިންވރަށަް މަށް ގޮތތްކައެް ހުރި ދަތތިކަަށް ހއަލްހުދޯު ކއަުނސްލިގްެ އދިރާާގއ. 

  ްުވަގތުށަް  އަވސަް މއުްދަތއެްގއަި ޚިދމުތަގުެ ފެންވަރު ރނަގޅަުކރުނަް ގނިގަުނަ މސައަްކަތތްކައެް ވގަުތނ

 .ކުރނަޖްހެފިއަިވމުއާި ޚިދމުތަް ފރޯކުށޮްދިނމުށަޓްަކއަި ރަނގޅަު ގތޮތްަކއެް ރވޭފިއަި ނވުނުް

 ާީއި އޖީާދީ ގޮތތްއަް ބޭނުންކޮށގްނެް ނަތޖީާ ހސާިލްކުރމުަށް އކެަށގީނެވްމާިންވަރށަް ޓެކންލޮޖޮއ 

 މސައަްކަތްކރުވެިފއަނިވުުން.

 ާދމެިތއިްބިފއަި ވނަީ ހނިގްމުަށް ބނޭނުްވާ ފނެވްަރު ރނަގޅަު، ޤބާލިު މވުއަްޒަފުން ހދޯިފއަި އދަި ކއަުނސްލިގްެ އދިާރ 

  .އަދި ދއަރިގާެ ތެރއެިން ކުރިޔށަދްއިމުުގެ ފުރސުތަު ނތެނުްއެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަވްރުެ ދށަްކށޮް 

 ާމަށް ފދުމޭނިްވަރަށް މުވއަްޒަފނުގްެ މސައަްކތަގުެ ފެންވަރު ރނަގޅަު ކުރުކރުއިރެވުމުށަޓްަކއަި  ކއަުނސްލިގްެ އިދާރ

ކށަގީނެވްމާނިްވަރށަް އެ ހދޯމުަށްބނޭނުވްާނެ ތމަްރީނއާި ވޞަލީތަްތއަް ވުރެން ދށަކްޮށް މސައަްކތަކްރުވެިފއަވިުން އަދި 

 .ގޮތތްކައެް ރވޭިފއަނިވުުން

 ުާކށޮދްިނމުށަް ގއާމިު މުވއަްޒަފުންގެ ޙއަޤްުތއަް ހމިާޔތަކްުރމުއާި އަދި ޝކަވުއާަޑއުަހާ އެ ކަންކމަަށް އިނސްފ

 އެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަް މސައަްކތަކްރުެވިފއަނިވުުން. 

 ަކނަް އކެށަގީނެވްާ ފޑީްބކެދްިނމުއާި އަދި ބޭނނުވްާ އެހީތރެި  ،ލއަިއް ބަމުވއަްޒަފުން މސައަކްތަކްރުމަުނދްާ ގޮތްތ

 މިންވަރަށް ފރޯކުށޮދްވެފިއަިނވުނުް 

 ޮޮށް މސައަކްތަކްުރމުގުެ ރއަްކާތރެކިމައާި އކެު މުވއަޒްފަުން މސައަްކަތްކުރނަް ބޭނނުވްާ ތަނއާި ތަކތެި އދަި ދުޅަހޔެކ

 އމިްކޮށްފއަނިވުުން  މާހއަުލއެް އިދރާގާއަި އެކށަގީނެވްވާރަަށް ގާ

 ުނންާ މެދު އޅަނަޖްެހޭ މުވއަްޒަފުނގްެ މސައަްކަތު އަޚލުގާާ ނުވަތަ މސައަކްތަުގެ ފނެވްަރު ބލެމުާ ގޅުގިނެް މުވއަްޒަފ

 ރވެފިއަިނވުނުް ފިޔަވަޅުތއަް އޅެުމަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކނަކްަން ކރުވެޭކނަް އެކށަގީނެވްމާނިްވަރށަް ކށަވަރަު ކު 

  ެްތނަފްީޒުކރުވެމެުން ދިޔުންމދަުބއައެް ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތކަގުެ ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ. 

 ުން މދަކުމައެް މެނވުީ މި ކަންތއަްތއަް ހޞާިލް ކުރމުށަޓްކައަި ކުރަނޖްެހޭ ކަންތއަްތއަް ކރުވެމެުން ނުދއިމުުގެ ސބަަބ

 .ހސާިލވުފެއަިނވުނުް

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

އޞިްލާޙު 
 ކުރނަްޖެހޭ
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ލނާެ ގތޮށަް މކާސުް ދނިުމގުއަި ބަ ގއަވިާ  ވނަަ ނނަބްރަު  7.1އޞުލޫގުެ  ފރުމުށަް  ފރުާ ފމޯު ސބަޑޯނިޓޭނުް  .3

 ތފަޞްލީް  ތަކގުެ މނިގްނަޑު 

 މނިްވަރު ބލަނާެ މނިގްނަޑުތައް 

 ިަފނޮވުނަޖްެހޭ ފރަާތތްކަށަް  ނިނމްަނޖްެހޭ ލޔިެކޔިނުްތއަް ގާވއާދިއާި އއެްގޮތަށް ފުރިހމަަ ކމައާއިެކު ސނުްގަނޑއިށަް ނިނމްާ އދ

 ފޮނވުނުް. 

 ްުކއަުނސްލިގްެ  ކަނޑއަެޅިފއަވިާ މގަޞުދަު ހޞާލިކްުރމުަށް ގތޮތްަކއެް ކަނޑއަޅެި، އމަަލު ކރުެވމެނުދްއިމުުގެ ސަބބަނ 

  .ހޞާލިުވމަނުދްއިުންމަގޞުދަުތއަް 

 ިަގތޮަކަށއާި ޚަރދަކުޑުކަށޮް އެނމްެ ފރުހިމަަ ގޮތުގއަި އިދާރއާަށް އެނމްެ ފއަދިާހރުި  ،އިދާރގާެ މސައަްކތަް އިންތިޒމާު ކރުމުުގއ 

 ކުރނުް 

 ާން ކގުެ ތެރއެި ގެ މސައަކްތަްތއަް ކރުއިަށދްގާޮތް ބެލމުށަޓްަކއަި މނިގްަނޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑުތައިދާރ

 .މސައަްކަތްތއަް މޮނިޓރަކުރމުށަް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރޔިށަް ގެނދްވެފިއަިވުން

 ްަފރުިހމަަގތޮގުއަި ދމިވާާ ކއުލްި ހާލތަތްަކއާި މސައަްކަތތްކަުގއަި އދިރާގާެ މސައަްކތަް ނުހއުްޓި ކރުޔިަށދްނާެ ގތޮތްއ 

 އަބަދުވސެް ރވޭފިއަިވުން 

 ިާތގުއަި ބނޭުން ކުރމަނުް އަދި އކެގީއަި މސައަކްތަް ކުރމުގުެ ހުނަރު އެނމްެ ފރުހިމަަ ގޮ މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލތާކްުރމުއ

 ކށޮދްވެިފއަވިުން ދިޔުން އދަި މުވއަްޒފަނުްނަށް ހއިސްާކުރަން ޖހެޭ އެނގްނުްތަކއާި މއަުލމޫތާު ވގަުތނުް ވގަުތށަް ފރޯޮ 

 ްގޅަކުރުވެފިއަިވުން.މތަކިޮށް ރނައެނމްެ ފރުހިމަަ ގތޮގުއަި ފރޯުކށޮދްޭ ޚިދމުަތތްކަުގެ ފނެވްަރު  ކއަުނސްލިގްެ އދިރާއާިނ 

  ެުވިފއަވިނުް.ޓެކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބނޭނުްކށޮގްެން ނތަީޖާ ހސާލިކްުރމުށަް ފރުިހމަައަށް މސައަްކތަކްރ 

 ާާވއަްޒފަނުް ވޒަފީާގއަި މުއދަި ހނިގްމުަށް ބނޭނުްވާ ފެނވްރަު ރނަގޅަު، ޤާބިލު މވުއަްޒަފުން ހދޯިފއަވިނުް  ކއަުނސްލިގްެ އދިރ

  .ދމެިތއިްބމުއާި ދއަރިގާެ ތެރއެނިް ކރުިޔަށްދއިމުގުެ ފރުުސަތު ފރުިހމަަ ގތޮުގއަި ފހަވިފެއަިވުން

 ާސއަކްތަްކރުވެިފއަވިނުް މަމުވއަޒްފަުނގްެ މސައަްކތަގުެ ފނެވްރަު ރނަގަޅު ކުރމުށަް ފރުިހމައަަށް ކުރއިރެވުމުށަޓްަކއަި  އިދާރ

 .ނެ ތމަރްީނއާި ވޞަލީތަްތއަް ހދޯުމަށް ގތޮތްކައެް ރވޭިފއަވިނުްބޭނނުވްާއަދި 

 ިަތރެކިަން ފރުިހމަަ ގތޮުގއަި ގވައާދިުން ފީޑބްކެދްނިުން އަދި ބނޭުނވްާ އެހީ ،މުވއަްޒަފުން މސައަްކތަކްުރމަނުދްާ ގތޮްތއަް ބަލއ

 ފޯރކުށޮް ދވެފިއަިވނުް 

 ްަސއަްކތަކްުރމުގުެ މާހއަުލއެް ބޭނނުވްާ ތަނއާި ތކަތެި އަދި ދުޅަހޔެކޮޮށް މަ ރއަްކާތރެކިމައާި އެކު މުވއަްޒަފުން މސައަްކަތްކރުނ

 އިދާރާގއަި އެނމްެ ފުރިހމަކަޮށް ގއާމިްކޮށްފއަވިނުް  

  ާްދު އޅަަނޖްހެޭ މެ މުވއަްޒަފުނގްެ މސައަްކތަު އަޚލުގާާ ނވުތަަ މސައަކްތަގުެ ފނެވްރަު ބެލމުާ ގޅުގިނެް މުވއަްޒަފނުނ

   ބރާއުޅައަި، އެ ކނަކްަން ކރުވެޭކނަް އެނމްެ ފރުހިމަަ ގތޮގުއަި ކށަވަރަކުރުނުް ފިޔަވަޅުތއަް އޅެމުަށް

 ުާގއާމިުކޮށދްނިމުށަް  މުވއަްޒަފުނގްެ ޙއަްޤުތއަް ހމިާޔަތކްރުމުއާި މުވއަްޒަފުނގްެ ޝކަވުއާަޑއުަހާ އެ ކނަކްމަަށް އިނސްފ

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކތަކްރުވެިފއަވިނުް. 

  ެްކރުވެމެުން ދިޔުން.ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތަކއާި އސުލޫުތއަް އނެްމެފުރިހމަަ ގތޮގުައި ތނަފްީޒުދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ރނަގަޅު

 

  ާްފރަާތތްކަށަް  ނވުަނޖްެހޭފޮ އދަި ނިނމްާ  ލޔިކެިޔުންތއަް  ސނުްގަނޑއިށަް އދަި އއެްގޮތަށް ގވާއާިދއާި މިނވްރަަށް، އެކަށީގނެވ 

  .ފޮނވުފިއަިވުން
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  ާިކއަނުސްލިގްެ އދިރާގާެ  ލު ކރުވެމެުންދއިމުގުެ ސބަަބނުް އމަަ ކނަޑއަޅެި، ގތޮތްކައެް ހޞާލިކްރުމުަށް މގަޞުދަު ކަނޑއަެޅިފއަވ 

  .މަގޞުދަުތއަް ފުދމޭނިވްރަކަަށް )އކެށަީގެން ވވާރަކަަށް/ ހޞާލިވުމަނުދްއިުން

 ާކގުެ ތެރއެިން ގނިަ ކުރއިށަދްގާޮތް ބލެމުަށޓްކައަި މނިގްަނޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިނގްނަޑތުަ ގެ މސައަްކަތްތއަް އިދާރ

 .މސައަްކަތްތއަް މޮނިޓރަކުރމުށަް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރޔިށަް ގެނދްވެފިއަިވުން

 ިަގތޮަކަށއާި ޚަރދަކުުޑަކށޮް  އދިރާއާަށް އެނމްެ ފއަދިހާރުި  އެކށަގީނެވްާ މނިވްރަށަް ،އިދާރގާެ މސައަްކތަް އިންތިޒމާު ކރުމުުގއ

 ކުރނުް 

 ްަފދުމޭިނވްރަށަް ރވޭފިއަިވނުް ދމިާވާ ކއުްލި ހާލތަތްަކއާި މސައަްކތަތްކަގުއަި އިދރާގާެ މސައަްކަތް ނުހއުޓްި ކުރޔިށަްދނާެ ގތޮްތއ  

 ެުން ކުރމަނުް ދިޔނުް އދަި  ހނުަރު ފދުމޭނިވްަރަށް ބނޭުމުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލތާކްުރމުއާި އަދި އކެގީއަި މސައަްކތަް ކުރމުގ

 ރކޮށޮދްވެިފއަވިނުް ފޯމުވއަްޒަފުންނަށް ހއިސްާކރުނަޖްެހޭ ގނިަ އެންގނުތްަކއާި މއަުލމޫާތު 

 ުެގނިަ ކނަތްއަްތއަް  ޚިދުމަތްތއަް ކުރއިރެވުމުަށޓްކައަި ކަންތއަތްކައެް ކުރމުަށރްވޭި، ގތޮތްަކއެް ކަނޑއަެޅިފއަިވމުއާކ

 .ލްވމަުން ދއިުންހޞާި 

  ްަކރުވެިފއަވިުން.ޓެކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބނޭނުްކށޮގްެން ފުދމޭނިވްރަކަަށް ނަތޖީާ ހސާިލކްރުުމަށް މސައަްކތ 

 ާާއަދި އެ މުވއަްޒަފނުް  ހނިގްުމަށް ބނޭނުްވާ ފެނވްރަު ރނަގޅަު، ޤާބިލު ގނިަ މުވއަްޒަފުން ހދޯފިއަވިނުް ކއަުނސްލިގްެ އދިރ

  .ވެފއަވިުންތރެއެިން ކރުިޔށަދްއިމުުގެ ފުރސުތަު ފދުމޭިނވްރަަކށަް ފހަި  ކއަުނސްލިގްެދމެިތއިްބމުއާި  ވަޒފީގާއަި

  ާާދމޭިނވްރަކަށަް ފު މުވއަްޒފަނުްގެ މސައަކްތަގުެ ފެނވްރަު ރނަގޅަު ކުރމުަށް ކރުއިެރުވމުށަޓްަކއަި  ކއަުނސްލިގްެ އިދރ

 .އިވުންގތޮތްަކއެް ރވޭފިަގިނަ ބޭނނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަް ހދޯމުަށް މސައަްކަތްކރުވެިފއަވިުން އދަި 

 ްގއާމިުކޮށދްނިމުށަް  ސފާު އިދާރގާެ ގިނަ މވުއަްޒަފނުގްެ ޙއަޤްތުއަް ހމިާޔތަކްުރމުއާި އދަި ޝކަވުއާޑައުަހާ އެ ކނަްކމަށަް އިނ

 މސައަްކަތްކރުވެިފއަވިުން. 

 ޮކށަގީނެވްާ މނިވްަރށަް އެފީޑބްކެްދިނމުއާި އދަި ބޭނނުވްާ އހެތީރެކިަން  ،ތްތއަް ބލައަިމުވއަްޒަފުން މސައަްކތަކްުރމަނުދްާ ގ

 ފޯރކުށޮދްވެިފއަވިނުް 

 ަސއަްކތަކްުރމުގުެ މާހއަުލއެް ރއަްކާތރެކިމައާި އެކު މުވއަޒްފަުން މސައަްކަތްކރުނަް ބޭނނުވްާ ތނައާި ތކަތެި އަދި ދުޅަހޔެކޮޮށް މ

 އިދާރާގއަި އކެށަގީނެވްވާރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން  

 ުދު އޅަަނޖްހެޭ ފިޔަވަޅުތއަް މެވއަްޒަފނުންާ މުވއަްޒަފުންގެ މސައަކްތަު އަޚުލާގާ ނވުަތަ މސައަްކތަގުެ ފނެވްަރު ބލެމުާ ގޅުިގެން މ

 އޅެމުަށް ބާރއުޅައަި، އެ ކަންކަން ކރުވެކޭަން އކެށަގީނެްވމާނިވްަރށަް ކށަވަރަކުުރުން  

  ެްތނަްފީޒުކރުވެމެުން ދިޔުންގިނަބއަިތއަް ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތކަގުެ ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 މެދމުނިް

  ޭނޑއިށަް ނިނމްާ އދަި ތކަގުެ ތރެއެިން މަދު ލޔިެކޔިނުްތަކއެް މނެވުީ ގވާއާިދއާި އއެްގތޮށަް ސނުގްަލޔިކެިޔނުް ނިނމްަނޖްެހ

 ފޮނވުނަްޖެހޭ ފރަާތތްކަަށް ފނޮވުިފއަވިުން. 

  ަުށވްރުެން ދށަްކށޮް ފުދމޭނިވްރަަ ގތޮތްަކއެް ކނަޑަނޅޭި، އކެށަގީނެްވމާނިވްަރަށް ދު ހޞާލިކްުރމުަށް ކަނޑއަެޅިފއަިވާ މގަޞ

  .ލނުވުނުްހޞާިއެކށަގީެންވމާނިވްރަށަް މގަޞުދަތުއަް  ކއަުނސްލިގްެ އދިރާާގެއމަަލު ކރުވެމެުންދއިމުގުެ ސބަަބުން 

 ެާމނިްގަނޑތުކަގުެ މސައަކްތަތްއަް ކުރއިށަދްގާތޮް ބެލމުށަޓްަކއަި މނިްގަނޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ ކއަުނސްލިގްެ އދިރާގ 

 .ނދްވެފިއަިނުވނުްމސައަްކަތްތަކއެް މނޮޓިރަކުރމުަށް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރޔިށަް ގެއެކށަގީނެވްމާނިވްަރަށް ން ތެރއެި

 ިަގޮތކަށައާި ޚަރދަކުުޑަކށޮް  އދިރާއާަށް އެނމްެ ފއަިދހާރުި އެކަށގީނެްވާ މނިވްރަށަް ،އިދާރގާެ މސައަްކަތް އިންތިޒމާު ކރުމުުގއ

 ނުކރުވެުން 

 ްައކެށަގީނެްވާ މނިވްރަށަް ދމިވާާ ކއުލްި ހލާަތތްކައާި މސައަކްތަްތކަގުއަި އދިރާގާެ މސައަްކތަް ނހުއުްޓި ކރުިޔށަދްނާެ ގތޮްތއ 

 ރޭވިފއަނިވުުން 

 

 

 

 

 

 

އޞިްލާޙު 

 ކުރނަްޖެހޭ
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  ަްރަށް  ލބިފިއަި ނެތނުް މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތްކުރމުއާި އަދި އެކީގއަި މސައަްކަތް ކުރމުުގެ ހުނަރު އެކށަގީނަވްމާިނވ

 އްސާ  ކޮށްފއަނިތެުން  ދި މުވއަްޒަފނުންަށް ހއިސްކާުރނަޖްެހޭ އެންގުނތްކައާި މއަުލމޫާތު ހއިސްާކުރަންޖެހޭ މނިވްރަށަް ހިއަ

 

 ާރވޭިފއަި ނވުުންއކެށަގީނެްވމާނިވްރަށަް ގއަި ހުރި ދތަތިަކށަް ހއަްލހުދޯމުަށް ގތޮތްަކއެް އިދާރ. 

  ުތަށް ކރުަނޖްެހިފއަިވމުއާި ރނަގޅަުކރުނަް ގނިގަނުަ މސައަްކަތްތަކއެް ވގަުތުން ވގަުއަވސަް މއުްދަތއެްގއަި ޚދިމުތަގުެ ފނެްވަރ

 .ޚިދުމަތް ފރޯކުށޮްދިނމުށަޓްަކއަި ރނަގަޅު ގތޮތްކައެް ރވޭިފއަި ނވުުން

 ަައނިވުުން.އްކތަކްރުވެިފަޓެކންލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބނޭނުްކށޮގްެން ނތަީޖާ ހސާލިކްުރމުށަް އެކށަގީެންވމާނިވްރަށަް މސ 

 ާާތއިްބިފއަި ވނަީ ހނިގްމުަށް ބނޭުންވާ ފނެވްަރު ރަނގޅަު، ޤާބލިު މުވއަްޒަފުން ހދޯފިއަި އަދި ދމެި ކއަުނސްލިގްެ އދިރ

  .އެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަވްރުެ ދށަްކށޮް އަދި ދއަރިގާެ ތެރއެިން ކުރިޔށަދްއިމުުގެ ފުރސުތަު ނތެނުް

 ާވރުެން ދށަކްށޮް ގެ މސައަްކތަގުެ ފނެވްރަު ރނަގޅަު ކުރމުށަް ފުދމޭނިވްަރށަް މުވއަޒްފަުންކުރއިރެވުމުށަޓްަކއަި  އިދާރ 

ގތޮތްަކއެް  އކެށަގީެންވމާނިވްރަށަް ބނޭުންވނާެ ތމަްރީނއާި ވޞަީލތަތްއަް ހޯދމުަށްމސައަްކަތްކރުވެިފއަވިުން އދަި 

 .ރޭވިފއަނިވުުން

 ަުދިނމުށަް ގއާމިުކޮށް ހާ އެ ކނަކްމަަށް އިނސްފާުމުވއަްޒަފުނގްެ ޙއަޤްތުއަް ހމިޔާތަްކުރމުއާި އދަި ޝކަވުއާަޑއ

 އެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަް މސައަްކތަކްރުެވިފއަނިވުުން. 

 ިަކށަގީނެވްާ މނިވްރަށަް އެ ފޑީްބކެދްިނމުއާި އަދި ބނޭުނވްާ އހެތީެރކިނަް  ،މުވއަްޒަފުން މސައަކްތަކްރުމަުނދްާ ގޮތްތއަް ބަލއ

 ފޯރކުށޮދްވެިފއަނިވުނުް 

 ިާސއަކްތަްކުރމުގުެ މާހއަލުއެް އކެު މުވއަްޒފަނުް މސައަްކަތްކރުނަް ބނޭނުވްާ ތަނއާި ތކަތެި އދަި ދޅުހަެޔކޮށޮް މަ ރއަްކާތރެކިމައ

 އިދާރާގއަި އކެށަގީނެވްވާރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަނިވުުން  

  ާދު އޅަަނޖްހެޭ ފޔިވަަޅުތއަް މެ މުވއަްޒަފުނގްެ މސައަްކަތު އޚަލުާގާ ނވުަތަ މސައަކްތަގުެ ފނެވްަރު ބލެމުާ ގޅުިގެން މުވއަޒްފަުންނ

 އޅެމުަށް ބާރއުޅައަި، އެ ކަންކަން ކރުވެކޭަން އކެށަގީނެްވމާނިވްަރށަް ކށަވަަރު ކރުވެިފއަނިވުނުް 

  ެްތނަފްީޒުކރުވެމެުން ދިޔުންމދަުބއައެް ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތކަގުެ ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ. 

  ިަދުކމައެް މނެވުީ ކުރަނޖްެހޭ ކަންތއަތްއަް ކރުެވމެުން ނދުއިމުުގެ ސަބބަނުް މަ މި ކަންތއަްތއަް ހޞާލިް ކރުމުށަޓްަކއ

 .ހސާިލވުފެއަިނވުނުް

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 29

 

 ތފަޞްލީް  ތަކގުެ ގތޮށަް މކާސުް ދނިުމގުއަި ބލަނާެ މިނގްނަޑު ގއަވިާ  7.1 ފރުމުށަް ފމޯު ފރުާ  މވުއަޒްފަނުް  އިދރާގާެ  .4

 މނިްވަރު ބލަނާެ މނިގްނަޑުތައް 

 ެާއެ މިންގނަޑުތކަގުެ މސައަކްތަތްއަް ކުރއިށަދްގާތޮް ބެލމުށަޓްަކއަި މނިގްަނޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި ކއަުނސްލިގްެ އދިރާގ ،

 .ތެރއެިން މސައަްކަތްތއަް މނޮޓިރަކރުުމަށް ރވާައިފއަިވާ ގތޮށަް ކރުިޔަށް ގނެދްވެފިއަިވުން

  ުަގތޮގުއަި ބނޭނުް އެނމްެ ފރުހިމަަމުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލތާކްުރމުއާި އަދި އކެގީއަި މސައަކްތަް ކުރމުގުެ ހނުރ 

ގތުށަް ވަކުރމަުން ދިޔނުް އދަި މުވއަްޒފަނުްނަށް ހއިސްާކުރނަް ޖެހޭ އނެގްުނތްކައާި މއަުލމޫތާު ވގަުތނުް 

 ފޯރކޮށޮދްވެިފއަވިުން 

  ުަވިފއަވިުން.މަތިކޮށް ރނަގޅަކުރުެ އެނމްެ ފރުިހމަަ ގޮތުގއަި އިދާރއާިން ފރޯކުށޮްދޭ ޚދިމުަތތްކަގުެ ފެނވްރ 

 ްޮތވްރަދުީ އަދި އެ ހި ،އެނމްެ ފުރިހމަަ ގތޮގުއަި، އިދރާގާެ މުވއަްޒަފުން ކރުާ ރނަގޅަު ކަނތްއަްތަކގުެ އގަވުަޒަނކްށ

 ކަނކްނަް ފހާަނގކަރުނުް 

  ްބނޭނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަް ހޯދމުށަް ގތޮްތަކއެް ރވޭފިއަިވުންމުވއަްޒަފުންނަށ. 

  ޭނުންވާ އރިޝުދާއާި ލފަާ ފރުިހމަަ ގތޮގުއަި ދވެިފއަވިުން.މުވއަްޒަފުން މސައަްކތަކްުރމުގުއަި ބ 

 ިަތތްކަގުއަި ބއަދްލަވުނުްތއަް ބއޭްވމުއާި އަދި ބޭނުންވާ ޙލާަ މވުއަްޒަފުންނއާެކު ,އެނމްެ ފުރިހމަަ ގތޮގުއ

 އިނސްޕްިރޭޝަނލަް ލީޑރަޝޕިް ދއެްކމުއާެކު، މުވއަްޒަފނުންަށް މގަު ދއަކްއަދިވެިފއަވިނުް 

 ާަމސައަްކތަކްުރމުގުެ އި އކެު މވުއަްޒަފނުް މސައަްކަތްކުރނަް ބނޭނުވްާ ތަނއާި ތަކތެި އދަި ދުޅަހޔެކޮށޮް ރއަްކާތރެކިމ 

 މާހއަުލއެް އިދރާގާއަި އެނމްެ ފރުހިމަަކޮށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން  

 ްގއާމިކުށޮްދިނމުށަް  ސާފުމުވއަްޒަފުންގެ ޙއަޤްުތއަް ހމިާޔތަކްރުމުއާި މުވއަްޒަފުންގެ ޝކަުވއާަޑއުހަާ އެ ކނަކްމަަށް އިނ

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކތަކްރުވެިފއަވިނުް. 

 ައް އކެލުވަލާއަި މުވއަްޒަފުނގްެ ވަޒފިގާެ އއެްބސަވްމުއާި، ވަޒީފާ ބޔަާންނއާި އދަި ގޅުުންހުރި އެނމްހެާ ލޔިުންތ

ނެ އނިތްިޒމާު އދިރާާގއަި ވޭއަދާހމަަކުރމަނުް ގނެްދއިމުއާި، ވޒަފީއާާ ގޅުިގނެް ކރުަނޖްެހޭ އހެނެިހނެް މުޢމާަލާތުތއަް ކރުެ 

 ފުރިހމަަ ގތޮގުއަި ގއާމިވުފެއަި އޮތނުް.

  ެްފޒީކުރުވެމެުން ދިޔުން.ޤނާނޫތުކައާި ގވައާިދތުކައާި އސުޫލުތއަް އެނމްފެުރިހމަަ ގތޮގުއަި ތަންދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ 

 ރނަގަޅު

  ިައެ މިންގނަޑުތކަގުެ މނިގްަނޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި ކއަުނސްލިގްެ އދިރާގާެ މސައަކްތަތްއަް ކުރއިށަދްގާތޮް ބެލމުށަޓްަކއ ،

 .ތެރއެިން ގނިަ މސައަްކަތްތއަް މނޮޓިރަކުރމުށަް ރވާައިފއަިވާ ގތޮށަް ކރުޔިަށް ގނެދްވެިފއަވިުން

 ްަބޭނުން ކރުމަނުް ދިޔނުް  މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތްކުރމުއާި އަދި އެކީގއަި މސައަްކަތް ކުރމުުގެ ހނުަރު ފުދމޭނިވްރަށ

 ދި މުވއަްޒަފނުންަށް ހއިސްކާުރނަޖްެހޭ ގިނަ އނެގްނުތްަކއާި މއަުލމޫތާު ޯޯރޮކށޮދްވެިފއަވިުން އަ

 ާުއެކު ގިނަ ކނަތްއަްތއަް ޚިދުމަތްތއަް ކރުއިެރުވމުށަޓްކައަި ކނަްތއަްތަކއެް ކުރމުަށރްވޭި، ގތޮތްކައެް ކަނޑއަެޅިފއަިވމ

 .ހޞާލިްވމަުން ދއިުން

  ،ްތވްރަދުީ އަދި އެ ހި ،އދިރާާގެ މުވއަްޒަފުން ކރުާ ރނަގޅަު ކނަްތއަތްކަގުެ އގަވުަޒަނކްށޮްއެކަށީގނެވްާ މނިވްަރަށ

 ކަނކްނަް ފހާަނގކަރުނުް 

 ްމުވއަްޒަފުންނަށް ބނޭނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަް ހޯދމުށަް ގނިަ ގތޮތްަކއެް ރވޭިފއަވިުނ. 

 ާިކނަކްމަަށް އނިސްފާު ޔތަކްުރމުއާި އަދި ޝކަުވއާަޑއުހަާ އެކއަުނސްލިގްެ އދިރާގާެ ގނިަ މުވއަޒްފަުނގްެ ޙއަްޤުތއަް ހމ  

 ގއާމިުކށޮދްިނުމަށް މސައަްކތަކްރުވެފިއަިވުން. 

  ިަވުން.މުވއަްޒަފުން މސައަްކތަކްުރމުގުއަި ބނޭުންވާ އރިޝުދާއާި ލފަާ އކެށަީގނެވްާ މނިވްަރަށް ދވެިފއ 

 މެދމުނިް



 ޞަފްހާ 82 ގެ 30

 

 ްަތކަގުއަި ބއަދްލަވުުންތއަް ބއޭްވމުއާި އަދި ބޭނނުވްާ ޙލާތަް  މުވއަޒްަފުންނއާެކު ,އެކަށީގނެވްާ މނިވްރަށ

 އިނސްޕްިރޭޝަނލަް ލީޑރަޝޕިް ދއެްކމުއާެކު، މުވއަްޒަފނުންަށް މގަު ދއަކްއަދިވެިފއަވިނުް 

  ްޮމސައަްކތަކްުރމުގުެ ރއަްކާތރެކިމައާި އކެު މވުއަްޒަފނުް މސައަްކަތްކުރނަް ބނޭނުވްާ ތަނއާި ތަކތެި އދަި ދުޅަހޔެކޮށ 

 އުލއެް އިދރާގާއަި އެކށަގީނެވްވާރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަވިނުް މާހަ

 ައް އކެލުވަލާއަި މުވއަްޒަފުނގްެ ވަޒފީގާެ އއެްބސަވްމުއާި، ވަޒީފާ ބޔަާންނއާި އދަި ގޅުުންހުރި އެނމްހެާ ލޔިުންތ

ނެ އނިތްިޒމާު އދިރާާގއަި އަދާހމަަކުރމަނުް ގނެްދއިމުއާި، ވޒަފީއާާ ގޅުިގނެް ކރުަނޖްެހޭ އހެނެިހނެް މުޢމާަލާތުތއަް ކރުވެޭ

 އެކަށިގނެވްާ މނިވްރަށަް ގއާމިުވެފއަި އޮތުން.

 .ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގްެ ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތކަގުެ ގިނަބއަިތއަް ތނަްފީޒުކރުވެމެުން ދިޔުން

 ާޑުތކަގުެ ތެރއެނިް ގެ މސައަކްތަްތއަް ކރުއިަށދްގާޮތް ބެލމުށަޓްަކއަި މނިގްަނޑތުކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނއިދާރ

 .ވިފއަނިވުުންމސައަްކަތތްކައެް މޮނިޓަރކރުުމަށް ރވާައިފއަވިާ ގތޮަށް ކރުިޔަށް ގނެދްެ އެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަް 

 ިާނވްަރށަް  ލބިފިއަި ނތެނުް މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލތާކްުރމުއާި އަދި އކެގީއަި މސައަްކަތް ކުރމުގުެ ހނުަރު އެކށަގީނަވްމ

  ހއިސްާ  ކށޮފްއަިނެތނުް  އަދި މުވއަްޒަފުނންށަް ހއިސްކާރުަނޖްހެޭ އެންގނުތްަކއާި މއަުލމޫާތު ހއިސްކާރުަނޖްެހޭ މިނވްރަަށް

 ާރވޭިފއަި ނވުުންއކެށަގީނެްވމާނިވްރަށަް ކށަް ހއަްލހުދޯމުަށް ގތޮތްަކއެް ގއަި ހުރި ދތަތިައިދާރ. 

  ްުގތުށަް ވައަވސަް މއުްދަތއެްގއަި ޚިދމުތަގުެ ފެނވްރަު ރނަގޅަުކރުނަް ގނިގަުނަ މސައަްކަތތްކައެް ވގަުތނ

 .ންކުރނަޖްހެފިއަިވމުއާި ޚިދމުތަް ފރޯކުށޮްދިނމުށަޓްަކއަި ރަނގޅަު ގތޮތްަކއެް ރވޭފިއަި ނވުު 

 ުަހތިްވރަދުީ  ،ވަޒނަކްޮށްއެކަށީގނެވްާ މިނވަރަަށވްރުެ ދށަކްޮށް، އިދރާގާެ މވުއަްޒަފނުް ކރުާ ރނަގޅަު ކަންތއަތްކަގުެ އގ

 އަދި އެ ކނަކްަން ފާހނަގކަުރނުް 

  ްވނުްއް ރވޭިފއަނިު ގޮތތްކަެއެކށަގީނެވްމާިނވްރަަށް  ބނޭނުވްާނެ ތމަރްނީއާި ވޞަލީަތްތއަް ހޯދމުށަް މުވއަްޒަފުންނަށ. 

 ުާކށޮދްިނމުށަް ގއާމިު  މުވއަްޒަފުންގެ ޙއަޤްުތއަް ހމިާޔތަކްުރމުއާި އަދި ޝކަވުއާަޑއުަހާ އެ ކަންކމަަށް އިނސްފ

 އެކަށީގނެވްމާނިވްަރށަް މސައަްކތަކްރުެވިފއަނިވުުން. 

  ްވުން.ދވެިފއަނިު މުވއަްޒަފުން މސައަްކތަކްުރމުގުއަި ބނޭުންވާ އރިޝުދާއާި ލފަާ އކެށަީގނެވްާ މނިވްަރަށ 

  ްޮނުނވްާ ޙާލތަތްކަގުއަި ބއަްދލަވުނުތްއަް ބއޭްވމުއާި އަދި ބޭ މުވއަްޒަފުންނއާކެު  ,އެކަށީގނެވްާ މނިވްަރށަވްރުެ ދށަްކށ

 އިނސްޕްިރޭޝަނލަް ލީޑރަޝޕިް ދއެްކމުއާެކު، މުވއަްޒަފނުންަށް މގަު ދއަކްއަދިވެިފއަވިނުް 

  ްުމސައަްކތަކްުރމުގުެ މސައަްކަތްކުރަން ބނޭނުވްާ ތަނއާި ތަކެތި އދަި ދޅުހަޔެކޮށޮްރއަްކާތރެކިމައާި އެކު މުވއަްޒަފނ 

 މާހއަުލއެް އިދރާގާއަި އެކށަގީނެވްވާރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަނިވުނުް 

 ައް އކެލުވަލާއަި މުވއަްޒަފުންގެ ވަޒފީގާެ އއެްބސަވްމުއާި، ވަޒީފާ ބަޔާންނއާި އަދި ގޅުުންހުރި އެނމްެހާ ލޔިނުްތ

ނެ އިންތިޒމާު އދިރާާގއަި ރމަނުް ގނެދްއިމުއާި، ވަޒފީއާާ ގޅުގިެން ކރުނަޖްެހޭ އހެނެިހނެް މޢުމާަލާތުތއަް ކރުެވޭއަދާހމަަކު

 އެކަށިގނެވްާ މނިވްރަށަް ގއާމިުވެފއަި ނެތުން.

  ެްތނަފްީޒުކރުވެމެުން ދިޔުންމދަުބއައެް ޤނާނޫތުަކއާި ގަވއާދިުތކަގުެ ދވިހެި ސވިލިް ސރަވސިގ. 

 ްަމދަކުމައެް މެނވުީ  ހޞާލިް ކުރމުަށޓްކައަި ކރުނަޖްެހޭ ކަންތއަްތއަް ކރުވެމެުން ނުދއިމުގުެ ސބަަބުންމި ކަންތއަްތއ 

 .ހސާިލވުފެއަިނވުނުް

އޞިްލާޙު 

 ކުރނަްޖެހޭ
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 މސައަްކަތުގެ ފނެވްރަު ބލެނުް  ކއަުންސލިގްެ އިދރާާތކަގުެ ސެކރްެޓރަީ ޖެނރެލަްގެ

 ފރުާ ފމޯު  އދަި މނެްބރަނުް ރއަސީް މޔޭރަު / ކއަނުްސލިގްެ 

 2021ބރަު ންޑސިެ  31 – 2021ރީ ވަނަ ޖަ  1މަސއަްކަތު އހަރަު: 

 

 :ލޫމާތުމޢަު ރލަގްެ ގެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެެ ކއަނުސްލިް 
  ނަން:

  ރ.ކ ނނަްބރަު:

  އިދާރގާެ ނނަް:

 ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ ވޒަފީާ އދަކާރުަން ފށެި 
 :ތާރީޚު

 

 
 އރިޝުދާު: 

  ީާކއަުނސްިލްގެ އދިރާގާެ މޭޔަރު / ރއަީސް އަދި ކއަުނސްލިް އދިރާގާެ މނެބްަރުންނެވެ.ސިޓީ އދަި ރށަު  މި ފމޯު ފުރނ  

  ،ީފމޯުގއަިވާ ކނޮމްެ  ،އެ އަހަރއެގްއަި ކުރި މސައަްކތަށަް ރއިާޔތަކްށޮް  ސެކްރެޓަރީ ޖނެރަަލްކއަުނސްލިގްެ އދިރާގާެ ފމޯު ފުރާނ

 ނެވެ.އެނމްެ އެކށަގީނެވްާ ނަންބަރއެގްއަި ބޅޮއުޅައަިގެން ނޑށަް ބަލއަގިނެްމާކސުްދިނމުގުެ މނިގްަ މސައަްކަތއެްގެ ވއަަތް ފަރތާގުއަވިާ 

 4 ްުމި ގތޮަށް ބޔަނާްކުރމުނުް  .އއެް ދިނމުށަް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔނާކްރުނަްވާނއެވެެފދަަ މާކސުްށނުދްޭ ނމަަ، އެ އށަް ވރުެ ދަމާކސ

 .ވެގނެދްާނއެވެެދނެގެތަމުށަް ފސަހޭަ ވާ ބއަިތއަް ފރަތާުން އސިްލާހކުރުަން ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ 

 ެފމޯު ފުރމުގުައި ހރުހިާ ސކެޝްނަތްކައެް ފރުހިމަަކރުނަް ވނާއެެވ . 

 ީމި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫތާކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިރްކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫތާވެެ. އަދި ވަކި ގތޮކަަށް މާކސުދްިނމުަކ 

 ޙއަޤްކެެވެ.ފމޯު ފުރާ ފަރާތއަް ލބިގިެނވްާ 

 ީގެ ކރުނިްނވެެ.31ފށެޭ އަހރަގުެ ޖނަވަރަީ  މސައަްކަތު އަހަރުނމިމުުން ފުރިހމަކަށޮްފއަިވާ ފމޯު ފނޮވުނަވްާ އެނމްފެހަގުެ ތރާީޚއުަކ 

  ާިލމޫާތަށް އދެި ފޮނވުނާީމއަުލމޫތާއެް ނުވަތަ އތިރުު މޢަު  ކމޮިޝނަށަް ފނޮވުާ ހުރހ :pm@csc.gov.mv 

  

2 ޖަދުވަލު  
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އހެތީރެވިނުް ކއަނުސްލިގްެ މޔޭރަު / ރއަސީް ނުވަތަ ކއަނުސްލިގްެ މނެބްރަނުންަށް 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޅގޭޮތުން ކއަުންސިލްގެ މަސއަްކަތްތަކާއި ޙަރަކާތްތަކއާި އިންސާނީ ވަޞީލަތްތަކާ ގު  .1

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރައީސް އަދި މެނބްަރުންނަށް ލަފދާިނުން.  މޭޔަރު / ކއަުންސިލްގެ

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ސް އަދި ރައީ  މޭޔަރު / ކައުންސިލްގެމަސއަްކަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން  ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ .2

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ންނު ކޮންމެ ވަގުތެއްގައި ދި ބޭނުންވާ މަޢްލމޫާތާއި ލަފާ  ބޭނުނވްާމެންބަރުން 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ނަތީޖާ ، ރވޭުމުގއަި އެހީތެރިވެދިނުމާއި  މަސައްކަތުގެ ޕްލޭން ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ .3

އަދި  ރައީސް މޔޭރަު / ކއަުންސިލްގެހާސިލުކރުުމަށް މަސައްކަތް ކރުުމާއެކު، 

 ނަތޖީާ ނެރުމަށް މަސައްކަތްކުރުން.، ޙިއްސާކޮށްމެންބަރުންނަށް 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މަށް ސރަުކާރުގެ ސްޓރްެޓީޖިކް އެކްޝަން ޕްލޭނގްއަި ކއަުންސިލގްެ އިދާރާއިން ކރުު .4

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ދިނުން.ލަނޑުދަނޑިތައް ޙާސިލްކރުުމަށް އެހީތެރިވެ ކަނޑައަޅާފައިވާ މަސއަްކަތްތަކާއި 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރުދަނާކރުމުަށް ކއަުންސިލްގެ މަސައްކަތްތއަް ތަރައްޤީކޮށް ޚދިމުަތުގެ ފެންވަރު މަތިކޮށް ހަ .5

ސިލްގެ ގެންނަންޖެހޭ ބަދަލުތަކާ ގުޅޭ ފަންނީ ދރިާސާތައްކޮށް، އޭގެ އަލީގައި ކައުން

ސް އަދި ރައީ  މޭޔަރު / ޚިދުމަތްތަކއާި މަސައްކަތްތއަް ތަރައްޤީކރުުމަށް ކއަުންސިލގްެ

 މެންބަރުންނަށް ލަފާދިނުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އދިރާީ ހނިގްނުް ހރަދުނަާކޮށް ތރައަގްކީރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާގާެ 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ހިންގުމަށް  އެނމްެ އިސް އިދރާީ މުވައްޒަފެއްގެ ހައިސިއޔްަތުން ކއަުންސިލްގެކައުންސިލގްެ  .6

ނގްައި ހިބޭނުންވާ އެންމެހއަި އިންތިޒމާުތައް ހމަަޖައްސައި އިދާރގާެ މަސއަްކަތްތައް 

 ބެލެހއެްޓުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ސް އަދި ރައީ  މޭޔަރު / މަސއަްކަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން ކައުންސިލްގެ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ .7

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މެންބަރުންނަށް ރޕިޯޓުކޮށް ޖަވާބުދާރީވުން.

  

 އވެެ.ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،ކުލވަާލައި އެ ބައިވެރިވުމއާެކުޕްލޭން މުވައްޒަފުނގްެ  މަސއަްކަތުގެ ކއަުންސިލް އިދާރާގެ .8

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ޙިއްސާކޮށް އދަި ނަތޖީާ ނެރުން ،ނަތޖީާ ހާސިލުކުރުމަށް މަސއަްކަތް ރާވައި

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވައްޒަފުން ކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ މު ކއަުންސިލުން ފރޯުކޮށްދޭ މުނިސޕިަލް ޚިދުމަތްތއަް  .9

ޅާފައިވާ މެދުވރެިކޮށް ފރޯުކޮށްދެވޭނެ އިންތިޒާމު ހމަޖަައްސައި، ކއަުންސިލުން ކަނޑައަ

 އުޞޫލުތަކާ އެއގްޮތަށް އެ ޚިދުމަތްތައް ފރޯުކޮށދްިނުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ގޮތްތަކުގެ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތައް ދިނުމުގައި އމަަލުކުރަންވީ .10

ތައް މިންގަނޑުތަކާއި، އެންމެހާ ސްޓޭނޑްަރޑް އޕޮރަޭޓިނގް ޕްރޮސީޖަރއުޞޫލުތަކއާި 

ސް.އޯ.ޕީ ތަކއާި )އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލވަާލައި ބޭނުންކުރުމާއި ކަނޑއަޅެޭ މުއްދަތުތަކެއްގައި އެ

 އުޞޫލުތއަް މުރާޖަޢާކޮށް، އިޞްލޙާު ގެނސެް، އަދާހަމަކރުުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެދެު  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތައް ޚިދުމަތް ފރޯުކޮށްދިނުމުގއަި ޒަމާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބދަަލު ކއަުންސިލުން .11

ރުމަށްޓަކައި ކުދވެޭ ޚިދުމަތް ތަރައްޤީކޮށް ހަލުއި  ،މަސައްކަތގުެ މާހައުލަށް ގެނައުމަށާއި 

 ން.އްކަތްކރުުޓެކްނޮލޖޮއީއާި އީޖާދީ ގޮތްތައް ބޭނުންކޮށގްެން ނަތީޖާ ހާސިލްކުރުމަށް މަސަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތގުެ ސަބަބުން މަޢުލޫމާތު ބޭނުންކުރެވޭ ގޮމުޢާމަލާތުކރުުމުގއަި ، ހމާަކުރުމާއި  މަޢުލޫމާތު .12

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .މަސްލަހަތު ގެއްލޭ ކަންތައްތަކުގައި ސިއްރު ހިފެހއެްޓުން

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކުރިޔަށދްާނެ  ޓިމަސއަްކަތްތަކގުއަި އިދާރާގެ މަސއަްކަތް ނުހއުް ހާލަތްތަކާއި ކއުްލި ދިމާވާ .13

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ގޮތްތއަް ރޭވުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވެރިވުން ހދޯުމާއި ކަމަކާ ގުޅުންހރުި ފަރާތްތަކުގެ ޚޔިާލާއި ބައިއެ  ނިންމުމުގއަި ކަންތއަްތައް .14

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ން.އި ފޔިަވަޅުއެޅުނިންމުންތަކުން ނިކުންނާނެ ނަތޖީާއާމދެު ވިސްނަ އދަި ނިންމާ 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރީ ކރުުވުމުގެ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން ޚިދުމަތް ފޯރުކޮށދްިނުމުގައި މުވައްޒަފުން ޖަވާބުދާ  .15

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ނިޒމާު ހަރުދަނާކުރުން.

  

 އވެެ.ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކރުުމާއި ކއަުންސިލުން ތައޔްރާުކުރަންޖެހޭ ޕްލޭންތަކއާި ބަޖެޓއާި ރޕިޯޓުތައް ތއަްޔާރު .16

 ކއަުންސިލުން ނިނމްާ ގޮތެއްގެ މަތިން ތަންފޛީުކުރުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 
 

 ފރޯކުށޮދްޭ ޚދިމުތަްތކަގުެ ފނެވްރަު މތަކިށޮް ރނަގޅަކުރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާއާނިް 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 މަތިކރުމުަށް ރައޔްިތުންނަށް ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތަކގުެ ފެންވަރު ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން .17

ކަން އެ ކަން ،ފސަޭހަ، ލއުި، އަވަސް އަދި ޚަރަދު ކޑުަ އިންތިޒމާުތައް ހަމަޖައްސައި 

 .ހިނގްުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެދެު  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އި ކއަުންސިލް އިދާރާއިން ޚިދުމަތް ހދޯާ ފަރާތްތަކުން ހުށަހަޅާ ޝަކވުާތައް ބަލަ  .18

ޅުމަށް އެޚިދުމަތް އިތުރަށް ރަނގަޅުކރުުމަށް ހަރުދަނާ ފޔިަވަޅުތައް  ،ހއަްލުހޯދައިދީ

 މަސައްކަތްކރުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ލބިޭނެ  ލޫމާތުމައު ގޮތެއްގއަި ހާމަކަންބޑޮު ފރޯުކޮށްދިނމުއާި މައުލޫމާތު ގުޅޭ ޚިދުމަތްތަކާ .19

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .އިންތިޒާމުތއަް ހަމަޖައްސައި ދިނުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ 3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޚދިުމަތް އި ޔާ ގއަްމީސް މީޑިއާ ޕްލެޓްފޯމްތަކު  ،ގުޅޭގޮތުން ދިމވާާ މައްސަލަތަކއާިޚިދުމަތްތަކާ  .20

ދމުަތް އިތރުަށް ޚި ، ހދޯާ ފަރާތްތަކުން ހުށަހޅަާ ޝަކވުާތަކާއި މއަްސަލަތަކަށް ހއަްލުހޯދައިދީ

 .ރަގަޅުކުރުމަށް ހަރުދަނާ ފޔިަވަޅުތައް އަޅމަުންގެންދިއުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ.  3ން  1
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 އނިސްނާީ ވސަލީަތތްއަް ތރައަޤްކީށޮް ދެމެހއެޓްނުް 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ހދޯމުަށް ން މުވައްޒަފު  ޤާބިލުކއަުންސިލް އިދާރާ ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ ފެނވްރަު ރަނގަޅު،  .21

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކރުަނޖްެހޭ މަސައްކަތްތއަް ކުރުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ފާގައި މަސއަްކަތަށް ގާބިލު މުވއަްޒަފުން ވަޒީ، ކއަުންސިލް އިދާރގާެ މަސައްކަތްކުރާ .22

ރކިންގް ދމެތިއްބުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން )މިސާލު: އެމޕްަވަރ ކރުުން، ފްލެކްސބިަލް ވަ

ފް ބެލެންސް، އރެޭންޖްމަންޓް، ކރުާ ރަނގަޅު ކަންތައްތަކގުެ އަގުވަޒަންކރުުން، ވރަކް ލއަި

 ސް ފީޑްބެކް(ކޮންޓިނއުަ

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތްކުރުން.ހޯދައިދިނުމަށް މަސައްކަ ތަމްރީނުގެ ފުރުސަތުތައް ބޭނުންވާމުވައްޒަފުންނަށް  .23
  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޒަފުންގެ މދެުގައި ހމިާޔަތްކޮށްދިނުމާއި، މުވައް، ހމިާޔަތްކުރުމާއި ޙައޤްުތައް މުވައްޒަފުންގެ .24

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ސައްކަތްކރުުންގާއމިުކޮށްދިނުމަށް މަ ޖެހޭ މައްސަލަތއަް ހައްލުކޮށް އެ ކަންކަމަށް އިންސާފު

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދމެދެު 3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މުވައްޒަފުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު ރަނގޅަުކުރުމަށް މަސައްކަތްކރުުން. .25
  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
\ 
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތަށް އެންމެ އަދި ހާޒިރީގެ ކަންތައް އިދާރާގެ މަސައްކަމުވައްޒަފުންގެ ޗުއްޓީއާއި ސަލާމް  .26

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ފއަދިާހުރި ގޮތެއްގއަި ބޭނުންކުރެވޭނެގޮތަށް ބއަްޓަންކޮށް، ބެލެހއެްޓުން.

  

 އވެެ.ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 މލާީ ޒނިމްާދރާވުރެޔިގާެ މސައްލޫއިޔްތަު އދަކާރުނުް 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ގެ )ތިނއެް( މަސްދުވަހުގެ ތެރޭގއަި އެ އޮފީހެއް  3ކޮނމްެ މާލީ އަހަރއެް ނިމޭތާ  .27

ށް އަހރަީ ރޕިޯޓު އޮޑިޓރަ ޖެނރެަލަ އިސްވރެިޔާގެ މަޝްވަރގާެ މަތިން އެ ތަނއެގްެ

 ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް  ކރުވުުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ކޭޝްފްލޯ ވަނަ މާއްދގާެ )ހ( ބޔަާންކރުާ 29ދއަުލަތުގެ ޚަރދަަށް ޒިންމާވުމުގެ ޤާނޫނުގެ  .28

ން ޕްލޭން މިނިސްޓްރީ އޮފް ފިނޭންސް އެނޑްް ޓަރެޜަރީއިން އަންގާ ގޮތެއްގެ މަތި

 ކރުަންޖެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކުރުވުން.ތައޔްރާުކޮށް ހުށަހެޅުމަށް 

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ލަފާކރުާ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއަށް ލބިޭނެކަމަށް ލަފާކރުާ އމާްދަނީއާއި، ހިނގާނެކަމަށް  .29

ބޖަެޓް  އެ އަހރަަކަށް ލަފާކރުާ، ރިކރަަންޓް ޚަރަދާއި ކޕެިޓލަް ޚރަަދު ހމިަނއަިގެން

 ވާލުމާއި، ބޖަެޓު ހުށަހެޅުމަށް ކުރަނޖްެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކުރުވުން.އެކުލަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 ގވައާދިުތއަް ނތުކައާި ޤނާޫ 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވާއދިުތަކަށް ގަމަސައްކަތްތަކާއި ހިނގްާ ޙރަަކާތްތަކުގައި ޤާނޫނުތަކާއި ކއަުންސިލުން ކރުާ  .30

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތބަާވުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ލުކރުަންޖެހޭ ސެކރްެޓރަީ ޖެނެރަލގްެ ޒިންމާއާއި މަސއްޫލިއްޔަތުތއަް އަދާކުރުމުގައި  އމަަ .31

 އަމަލުކރުމުަށް އެ އާ އެއގްޮތަށް، ޤާނޫނުތަކާއި ގަވާއދިުތަކާއި އުސޫލުތަކަށް އމަަލުކުރުމާއި 

 މަގުދެއްކުން.މުވައްޒަފުންނަށް ބާރުއަޅައި، 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މަށް ބާރުއަޅާ، ފަސާދައިގެ އަމަލުތަކުން މުވައްޒަފުން ރއަްކާތެރިވު ވއަްކަމއާި ކޮރޕަްޝަނާއި .32

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10   މަގުދއެްކުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،ފާހގަަކޮށް އްތަކއާި ގަވާއދިުތަ ނޫނު ޤާކރުަންޖެހޭ ގުޅޭގޮތުން އިސްލާހު ކއަުންސިލް އިދާރއާާ .33

، ސް ސަމާލުކމަަށް ގެނެ އެ ކަންކަން ކއަުންސިލްގެ ރައީސް އދަި މެންބރަުންގެ

 .އިސްލާހުކުރުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭނުވްާ ތމަރްނީު :  2 ސެކޝްަން
 .ބއަިގއަި ފހާގަކަުރށާވެެ ބޭނނުވްާ ދާއިރާތއަް މި ތމަރްީނު 2.1 

 ސބަަބު  ތަމްރނީު

      

 

      

 
 އތިރުު ޚިޔލާު  2.2

 

 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުވެެ ފރުިހމަކަރުމުަށްދީ އދަި މތަގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝނަް ފރުނާީ  މި

 ން ކއަނުްސިލްގެ މޭޔަރު / ރއަީސް އަދި ކއަނުްސިލްގެ މނެބްަރު

  ނނަް:

  ސޮއި: 

  : ތާރީޚު
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 މސައަްކަތުގެ ފނެވްރަު ބލެނުް  ކއަުންސލިގްެ އިދރާާތކަގުެ ސެކރްެޓރަީ ޖެނރެލަްގެ

 ފރުާ ފމޯު  ރއަސީް  އތަޅޮު ކައނުސްިލް

 2021ބރަު ންޑސިެ  31 – 2021ރީ ވަނަ ޖަ  1މަސއަްކަތު އހަރަު: 

 

 :ލޫމާތުމޢަު ރލަގްެ ގެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެެ ކއަނުސްލިް 
  ނަން:

  ރ.ކ ނނަްބރަު:

  އިދާރގާެ ނނަް:

 ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ ވޒަފީާ އދަކާރުަން ފށެި 
 :ތާރީޚު

 

 
 އރިޝުދާު: 

  ީާކއަުނސްލިގްެ އިދރާގާެ ރއަސީއްެވެ.އަތޮޅު  މި ފމޯު ފުރނ 

  ،ީފމޯުގއަިވާ ކނޮމްެ  ،އެ އަހަރއެގްއަި ކުރި މސައަްކތަށަް ރއިާޔތަކްށޮް  ސެކްރެޓަރީ ޖނެރަަލްކއަުނސްލިގްެ އދިރާގާެ ފމޯު ފުރާނ

 ނެވެ.އެނމްެ އެކށަގީނެވްާ ނަންބަރއެގްއަި ބޅޮއުޅައަިގެން މާކސުްދިނމުގުެ މނިގްަނޑށަް ބަލއަގިނެް މސައަްކަތއެްގެ ވއަަތް ފަރތާގުއަވިާ 

 4 ްުމި ގތޮަށް ބޔަނާްކުރމުނުް  .އއެް ދިނމުށަް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔނާކްރުނަްވާނއެވެެފދަަ މާކސުްށނުދްޭ ނމަަ، އެ އށަް ވރުެ ދަމާކސ

 .ވެގނެދްާނއެވެެވާ ބއަިތއަް ދނެގެތަމުށަް ފސަހޭަ ފރަތާުން އސިްލާހކުރުަން ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ 

 ަިމަކރުނަް ވނާއެެވެފމޯު ފުރމުގުައި ހރުހިާ ސކެޝްނަތްކައެް ފރުހ . 

 ީމި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫތާކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިރްކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫތާވެެ. އަދި ވަކި ގތޮކަަށް މާކސުދްިނމުަކ 

 ފމޯު ފުރާ ފަރާތއަް ލބިގިެނވްާ ޙއަޤްކެެވެ.

 ެްގެ ކރުނިްނވެެ.31ފށެޭ އަހރަގުެ ޖނަވަރަީ  ފހަގުެ ތރާީޚއުަކީމސައަްކަތު އަހަރުނމިމުުން ފުރިހމަކަށޮްފއަިވާ ފމޯު ފނޮވުނަވްާ އެނމ 

 ީާކމޮިޝނަށަް ފނޮވުާ ހުރހިާ މއަުލމޫތާއެް ނުވަތަ އތިރުު މއަުލމޫާތށަް އެދި ފޮނވުނ :pm@csc.gov.mv 

  2.1 ޖަދުވަލު
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 މސައަކްތަތްއަް :  1 ސކެޝްނަް 
 

 އހެތީރެވިނުް ކއަނުސްލިގްެ ރއަސީއްށަް  
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތުން ކއަުންސިލްގެ މަސއަްކަތްތަކާއި ޙަރަކާތްތަކއާި އިންސާނީ ވަޞީލަތްތަކާ ގުޅޭގޮ .1

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކއަުންސިލްގެ ރައީސްއަށް ލަފދާިނުން. 

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ އާ ދމެދެު 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވާ ބޭނުން ކއަުންސިލގްެ ރައީސް މަސައްކަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން  ކއަުންސިލްގެ އިދާރގާެ .2

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ންނު ކޮންމެ ވަގުތއެްގައި ދި މަޢްލޫމާތއާި ލަފާ  ބޭނުންވާ

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ނަތީޖާ ، ރވޭުމުގއަި އެހީތެރިވެދިނުމާއި  މަސައްކަތުގެ ޕްލޭން ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ .3

ތީޖާ ނަ، ޙިއްސާކޮށް ކއަުންސިލްގެ ރައީސްއާ ހާސިލުކރުުމަށް މަސއަްކަތް ކުރުމއާެކު، 

 ނރެުމަށް މަސައްކަތްކރުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މަށް ސރަުކާރުގެ ސްޓރްެޓީޖިކް އެކްޝަން ޕްލޭނގްއަި ކއަުންސިލގްެ އިދާރާއިން ކރުު .4

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ދިނުން.އެހީތެރިވެ ކަނޑައަޅާފައިވާ މަސއަްކަތްތަކާއި ލަނޑުދަނޑިތައް ޙާސިލްކރުުމަށް 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރުދަނާކރުމުަށް މަސައްކަތްތއަް ތަރައްޤީކޮށް ޚދިމުަތުގެ ފެންވަރު މަތިކޮށް ހަކއަުންސިލްގެ  .5

ސިލްގެ ގެންނަންޖެހޭ ބަދަލުތަކާ ގުޅޭ ފަންނީ ދރިާސާތައްކޮށް، އޭގެ އަލީގައި ކައުން

 ފާދިނުން.ޚިދުމަތްތަކއާި މަސައްކަތްތއަް ތަރައްޤީކުރުމަށް ކައުންސިލްގެ ރައީސްއަށް ލަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 42

 

 އދިރާީ ހނިގްނުް ހރަދުނަާކޮށް ތރައަގްކީރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާގާެ 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ހިންގުމަށް  އެނމްެ އިސް އިދރާީ މުވައްޒަފެއްގެ ހައިސިއޔްަތުން ކއަުންސިލްގެކައުންސިލގްެ  .6

ނގްައި ހިބޭނުންވާ އެންމެހއަި އިންތިޒމާުތައް ހމަަޖައްސައި އިދާރގާެ މަސއަްކަތްތައް 

 ބެލެހއެްޓުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، 3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޕޯޓުކޮށް ރިކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ މަސައްކަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން ކއަުންސިލްގެ ރައީސއްަށް  .7

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ޖަވާބުދާރީވުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،ކުލވަާލައި އެ ބައިވެރިވުމއާެކުޕްލޭން މުވައްޒަފުނގްެ  މަސއަްކަތުގެ ކއަުންސިލް އިދާރާގެ .8

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ޙިއްސާކޮށް އދަި ނަތޖީާ ނެރުން ،ނަތޖީާ ހާސިލުކުރުމަށް މަސއަްކަތް ރާވައި

  

 އވެެ.ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވައްޒަފުން ކއަުންސިލުން ފރޯުކޮށްދޭ މުނިސޕިަލް ޚިދުމަތްތއަް ކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ މު  .9

ޅާފައިވާ ކަނޑައަމެދުވރެިކޮށް ފރޯުކޮށްދެވޭނެ އިންތިޒާމު ހމަޖަައްސައި، ކއަުންސިލުން 

 އުޞޫލުތަކާ އެއގްޮތަށް އެ ޚިދުމަތްތައް ފރޯުކޮށދްިނުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ގޮތްތަކުގެ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތައް ދިނުމުގައި އމަަލުކުރަންވީ .10

ތައް އުޞޫލުތަކއާި މިންގަނޑުތަކާއި، އެންމެހާ ސްޓޭނޑްަރޑް އޕޮރަޭޓިނގް ޕްރޮސީޖަރ

ސް.އޯ.ޕީ ތަކއާި މުއްދަތުތަކެއްގައި އެ)އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލވަާލައި ބޭނުންކުރުމާއި ކަނޑއަޅެޭ 

 އުޞޫލުތއަް މުރާޖަޢާކޮށް، އިޞްލޙާު ގެނސެް، އަދާހަމަކރުުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތައް ޚިދުމަތް ފރޯުކޮށްދިނުމުގއަި ޒަމާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބދަަލު ކއަުންސިލުން .11

ރުމަށްޓަކައި ކުދވެޭ ޚިދުމަތް ތަރައްޤީކޮށް ހަލުއި  ،މަސައްކަތގުެ މާހައުލަށް ގެނައުމަށާއި 

 ން.އްކަތްކރުުޓެކްނޮލޖޮއީއާި އީޖާދީ ގޮތްތައް ބޭނުންކޮށގްެން ނަތީޖާ ހާސިލްކުރުމަށް މަސަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތގުެ ސަބަބުން މުޢމާަލާތުކުރުމުގއަި މަޢުލޫމާތު ބޭނުންކުރެވޭ ގޮ، ހމާަކުރުމާއި މަޢުލޫމާތު .12

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .މަސްލަހަތު ގެއްލޭ ކަންތައްތަކުގައި ސިއްރު ހިފެހއެްޓުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކުރިޔަށދްާނެ  ޓިމަސއަްކަތްތަކގުއަި އިދާރާގެ މަސއަްކަތް ނުހއުް ހާލަތްތަކާއި ކއުްލި ދިމާވާ .13

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ގޮތްތއަް ރޭވުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވެރިވުން ހދޯުމާއި ކަމަކާ ގުޅުންހރުި ފަރާތްތަކުގެ ޚޔިާލާއި ބައިއެ  ނިންމުމުގއަި ކަންތއަްތައް .14

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ން.އި ފޔިަވަޅުއެޅުއދަި ނިންމާ ނިންމުންތަކުން ނިކުންނާނެ ނަތޖީާއާމދެު ވިސްނަ 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެދެު  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކރުުވުމުގެ ރީ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން ޚިދުމަތް ފޯރުކޮށދްިނުމުގައި މުވައްޒަފުން ޖަވާބުދާ  .15

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ނިޒމާު ހަރުދަނާކުރުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކރުުމާއި ކއަުންސިލުން ތައޔްރާުކުރަންޖެހޭ ޕްލޭންތަކއާި ބަޖެޓއާި ރޕިޯޓުތައް ތއަްޔާރު .16

 ކއަުންސިލުން ނިނމްާ ގޮތެއްގެ މަތިން ތަންފޛީުކުރުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ.  3ން  1
 

 
 

 ފރޯކުށޮދްޭ ޚދިމުތަްތކަގުެ ފނެވްރަު މތަކިށޮް ރނަގޅަކުރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާއާނިް 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 މަތިކރުމުަށް ރައޔްިތުންނަށް ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތަކގުެ ފެންވަރު ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން .17

ކަން އެ ކަން ،ފސަޭހަ، ލއުި، އަވަސް އަދި ޚަރަދު ކޑުަ އިންތިޒމާުތައް ހަމަޖައްސައި 

 .ހިނގްުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4 އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި 3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އި ކއަުންސިލް އިދާރާއިން ޚިދުމަތް ހދޯާ ފަރާތްތަކުން ހުށަހަޅާ ޝަކވުާތައް ބަލަ  .18

ޅުމަށް އެޚިދުމަތް އިތުރަށް ރަނގަޅުކރުުމަށް ހަރުދަނާ ފޔިަވަޅުތައް  ،ހއަްލުހޯދައިދީ

 މަސައްކަތްކރުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ލބިޭނެ  ލޫމާތުމައު ގޮތެއްގއަި ހާމަކަންބޑޮު ފރޯުކޮށްދިނމުއާި މައުލޫމާތު ގުޅޭ ޚިދުމަތްތަކާ .19

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .އިންތިޒާމުތއަް ހަމަޖައްސައި ދިނުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ 3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޚދިުމަތް އި ޔާ ގއަްމީސް މީޑިއާ ޕްލެޓްފޯމްތަކު  ،ގުޅޭގޮތުން ދިމވާާ މައްސަލަތަކއާިޚިދުމަތްތަކާ  .20

ދމުަތް އިތރުަށް ޚި ، ހދޯާ ފަރާތްތަކުން ހުށަހޅަާ ޝަކވުާތަކާއި މއަްސަލަތަކަށް ހއަްލުހޯދައިދީ

 .ރަގަޅުކުރުމަށް ހަރުދަނާ ފޔިަވަޅުތައް އަޅމަުންގެންދިއުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ.  3ން  1
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 އނިސްނާީ ވސަލީަތތްއަް ތރައަޤްކީށޮް ދެމެހއެޓްނުް 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ހދޯމުަށް ން މުވައްޒަފު  ޤާބިލުކއަުންސިލް އިދާރާ ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ ފެނވްރަު ރަނގަޅު،  .21

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކރުަނޖްެހޭ މަސައްކަތްތއަް ކުރުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ފާގައި މަސއަްކަތަށް ގާބިލު މުވއަްޒަފުން ވަޒީ، ކއަުންސިލް އިދާރގާެ މަސައްކަތްކުރާ .22

ރކިންގް ވަދމެިތިއްބުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން )މިސާލު: އެމޕްަވަރ ކރުުން، ފްލެކްސބިަލް 

ފް ބެލެންސް، އރެޭންޖްމަންޓް، ކރުާ ރަނގަޅު ކަންތައްތަކގުެ އަގުވަޒަންކރުުން، ވރަކް ލއަި

 ކޮންޓިނއުަސް ފީޑްބެކް(

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތްކުރުން.ހޯދައިދިނުމަށް މަސައްކަ ތަމްރީނުގެ ފުރުސަތުތައް މުވައްޒަފުންނަށް ބޭނުންވާ .23

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޒަފުންގެ މދެުގައި ހމިާޔަތްކޮށްދިނުމާއި، މުވައް، ހމިާޔަތްކުރުމާއި ޙައޤްުތައް މުވައްޒަފުންގެ .24

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ސައްކަތްކރުުންގާއމިުކޮށްދިނުމަށް މަ ޖެހޭ މައްސަލަތއަް ހައްލުކޮށް އެ ކަންކަމަށް އިންސާފު

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރަނގޅަުކުރުމަށް މަސައްކަތްކރުުން.މުވައްޒަފުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު  .25

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތަށް އެންމެ މުވައްޒަފުންގެ ޗުއްޓީއާއި ސަލާމް އަދި ހާޒިރީގެ ކަންތައް އިދާރާގެ މަސައްކަ .26

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ފއަދިާހުރި ގޮތެއްގއަި ބޭނުންކުރެވޭނެގޮތަށް ބއަްޓަންކޮށް، ބެލެހއެްޓުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 
 

 މލާީ ޒނިމްާދރާވުރެޔިގާެ މސައްލޫއިޔްތަު އދަކާރުނުް 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ގެ އެ އޮފީހެއް  )ތިނއެް( މަސްދުވަހުގެ ތެރޭގއަި 3ކޮނމްެ މާލީ އަހަރއެް ނިމޭތާ  .27

ށް އިސްވރެިޔާގެ މަޝްވަރގާެ މަތިން އެ ތަނއެގްެ އަހރަީ ރޕިޯޓު އޮޑިޓރަ ޖެނރެަލަ

 ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް  ކރުވުުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ އާ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ކޭޝްފްލޯ ވަނަ މާއްދގާެ )ހ( ބޔަާންކރުާ 29ދއަުލަތުގެ ޚަރދަަށް ޒިންމާވުމުގެ ޤާނޫނުގެ  .28

ން ގޮތެއްގެ މަތިޕްލޭން މިނިސްޓްރީ އޮފް ފިނޭންސް އެނޑްް ޓަރެޜަރީއިން އަންގާ 

 ތައޔްރާުކޮށް ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކުރުވުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ލަފާކރުާ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއަށް ލބިޭނެކަމަށް ލަފާކރުާ އމާްދަނީއާއި، ހިނގާނެކަމަށް  .29

ބޖަެޓް  އެ އަހރަަކަށް ލަފާކރުާ، ރިކރަަންޓް ޚަރަދާއި ކޕެިޓލަް ޚރަަދު ހމިަނއަިގެން

 މަސއަްކަތްތައް ކުރުވުން.ވާލުމާއި، ބޖަެޓު ހުށަހެޅުމަށް ކުރަނޖްެހޭ އެކުލަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 ގވައާދިުތއަް ނތުކައާި ޤނާޫ 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވާއދިުތަކަށް ގަކއަުންސިލުން ކރުާ މަސައްކަތްތަކާއި ހިނގްާ ޙރަަކާތްތަކުގައި ޤާނޫނުތަކާއި  .30

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތބަާވުން.

  

 އވެެ.ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ލުކރުަންޖެހޭ ސެކރްެޓރަީ ޖެނެރަލގްެ ޒިންމާއާއި މަސއްޫލިއްޔަތުތއަް އަދާކުރުމުގައި  އމަަ .31

އަމަލުކރުމުަށް  އެ އާ އެއގްޮތަށް، ޤާނޫނުތަކާއި ގަވާއދިުތަކާއި އުސޫލުތަކަށް އމަަލުކުރުމާއި 

 މުވައްޒަފުންނަށް ބާރުއަޅައި، މަގުދެއްކުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

، މަށް ބާރުއަޅައި ވއަްކަމއާި ކޮރޕަްޝަނާއި ފަސާދައގިެ އަމަލުތަކުން މުވައްޒަފުން ރައްކާތެރިވު .32

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10   މަގުދއެްކުން.

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެދެު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،ފާހގަަކޮށް އްތަކއާި ގަވާއދިުތަ ނޫނު ޤާކރުަންޖެހޭ ގުޅޭގޮތުން އިސްލާހު ކއަުންސިލް އިދާރއާާ .33

 އިސްލާހުކރުމުަށް ، ސް ސމަާލުކަމަށް ގެނެއެ ކަންކަން ކއަުންސިލގްެ ރައީސްގެ 

 މަސައްކަތްކރުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭނުވްާ ތމަރްނީު :  2 ސެކޝްަން
 . ބޭނނުވްާ ދާއިރާތއަް މި ބއަިގއަި ފހާގަކަުރށާވެެތމަރްީނު 2.1 

 ސބަަބު  ތަމްރނީު

      

 

      

 
 
 އތިރުު ޚިޔލާު  2.2

 

 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުވެެ ފރުިހމަކަރުމުަށްދީ އދަި މތަގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝނަް ފރުނާީ  މި

 ކއަނުްސިލްގެ ރއަީސް އަދި ކއަނުސްިލްގެ މނެބްަރުން 

  ނނަް:

  ސޮއި: 

  : ތާރީޚު
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 މަސައކްަތުގެ ފެންވަރު ބލެުން  ކއަުންސލިގްެ އިދާރާތކަުގެ ސކެްރެޓަރީ ޖެނެރަލްގެ

 ފރުާ ފމޯު  މނެބްރަނުް  އތަޅޮު ކއަނުސްލިގްެ 

 2021ބރަު ންޑސިެ  31 – 2021ރީ ވަނަ ޖަ  1މަސއަްކަތު އހަރަު: 

 

 :ލޫމާތުމޢަު ރލަގްެ ގެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެެ ކއަނުސްލިް 
  ނަން:

  ރ.ކ ނނަްބރަު:

  އިދާރގާެ ނނަް:

 ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ ވޒަފީާ އދަކާރުަން ފށެި 
 :ތާރީޚު

 

 
 އރިޝުދާު: 

  ީާމެންބަރނުންެވެ.އަތޮޅު ކއަުނސްލިގްެ އިދރާގާެ  މި ފމޯު ފުރނ  

  ،ީމސައަްކަތއެްގެ ވއަަތް ފމޯގުއަިވާ ކޮނމްެ ، އެ އަހަރއެްގއަި ކުރި މސައަކްތަށަް ރއިާޔތަކްޮށް ސކެރްޓެަރީ ޖނެރެލަް ފމޯު ފުރާނ

 ނވެެ.އެނމްެ އކެށަގީނެވްާ ނަނބްރައެްގއަި ބޅޮއުޅައަިގެން މކާސުްދިނމުގުެ މނިގްނަޑަށް ބަލއަގިެން ފަރތާގުއަިވާ

 4 ްުމި ގތޮަށް ބޔަނާްކުރމުނުް  .އއެް ދިނމުށަް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔނާކްރުނަްވާނއެވެެފދަަ މާކސުްށނުދްޭ ނމަަ، އެ ވރުެ ދަ އށަް މާކސ

 .ވެގނެދްާނއެވެެވާ ބއަިތއަް ދނެގެތަމުށަް ފސަހޭަ ފރަތާުން އސިްލާހކުރުަން ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ 

 ާިނއެވެެވާ ސކެޝްނަތްކައެް ފރުހިމަަކރުނަްފމޯު ފުރމުގުައި ހރުހ . 

 ީމި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫތާކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިރްކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫތާވެެ. އަދި ވަކި ގތޮކަަށް މާކސުދްިނމުަކ 

 ފމޯު ފުރާ ފަރާތއަް ލބިގިެނވްާ ޙއަޤްކެެވެ.

  ުަގެ ކރުިނންވެެ. 31ފށެޭ އަހރަގުެ ޖނަވަރަީ  ކީތާރޚީަ ފނޮވުނަވްާ އެނމްފެހަގުެ ފުރހިމަަކޮށްފއަވިާ ފމޯު  ،ނމިމުުން މސައަްކަތު އަހރ 

 ީާކމޮިޝނަށަް ފނޮވުާ ހުރހިާ މއަުލމޫތާއެް ނުވަތަ އތިރުު މއަުލމޫާތށަް އެދި ފޮނވުނ :pm@csc.gov.mv 

2.2 ޖަދުވަލު  
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 : 1 ސެކޝްަން
 

 ދނިނުް އހެތީރެވިެ އތަޅޮގުެ ރށަރްށަގުެ ކއަނުސްލިގްެ އދިރާތާއަް ހނިގްމުށަް 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ގުޅޭގޮތުން  ކއަުންސިލުން މޮނިޓރަކުރާ އަތޮޅުގެ ރަށު ކއަުންސިލްގެ އިދާރާތަކާ .1

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ވާލުމުގއަި ލަފާދިނުމއާި އެހީތެރިވެދިނުން.ސޔިާސަތުތައް އެކުލަ 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ.  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތުތައް އަތޮޅުގެ ރަށު ކއަުންސިލގްެ އިދާރާތަކުގެ ސިޔާސަ މޮނިޓރަކުރާ ކއަުންސިލުން .2

 މޮނިޓރަ ތަންފީޒުކުރުމުގައި ބޭނުންވާ ލަފޔައާި އރިުޝާދު ދިނުމއާެކު، އެހީތެރިކަނދްީ

 ކރުުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ބޭނުންވާ އިދާރާތަކަށްކއަުންސިލުން މޮނިޓރަކރުާ އަތޮޅުގެ ރަށު ކއަުންސިލގްެ  .3

ރުމުގައި ސރަުކާރުގެ ސްޓރްެޓޖީިކް އެކްޝަން ޕްލޭން ތަންފީޒުކު އެއްބރާުލުން ދިނުމާއި

 .އެހީތެރިކަން ފރޯުކޮށދްިނުންރަށު ކއަުންސިލްތަކަށް ބޭނުންވާ 

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 ގޅުގިނެް މސައަކްތަކްުރުން  ،ކއަނުސްލިގްެ މނެބްރަނުންށަް އހެތީރެވިދެނިމުއާި

 

 

 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކާ ގުޅގޭޮތުން އަތޅޮު ކއަުންސިލގްެ މަސއަްކަތްތަކއާި ޙަރަކާތްތަކއާި އިންސާނީ ވަޞީލަތްތަ .4

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކއަުންސިލްގެ މެންބަރުންނަށް ލަފދާިނުން. 

  

 އވެެ.ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ލޫމާތާއި ވާ މަޢު ބޭނުންމެންބަރުން  މަސއަްކަތްތަކާ ގޅުގޭޮތުން ކއަުންސިލގްެ އިދާރގާެއަތޅޮު  .5

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ންނު ކޮނމްެ ވގަުތެއްގއަި ދި  ބޭނުންވާ ،ލަފާ

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މްތަކއާި، ޕްރޮޖެކްޓްތަކއާި، ޕްރޮގުރާ  ކައުންސިލގްެ އިދާރާއިން ރާވައި ހިންގާއަތޅޮު  .6

 ،ލަފާ މަޝްރޫއުތައް ރޭވުމަށް ކައުންސިލްގެ މެންބަރުންނަށް ބޭނުންވާ މައުލމޫާތާއި

 ބޭނުންވެއްޖެ ހިނދެއްގއަި ދިނުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މުތަކއާި، އަތޅޮު ކައުންސިލގްެ އިދާރާއިން ރާވައި ހިންގާ ޕްރޮޖެކްޓްތަކއާި، ޕްރޮގުރާ  .7

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަޝްރޫއުތައް ކާމޔިބާު ކަމާއެކު ހިންގައި ނަތޖީާ ހާސިލުކރުުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ން ކރުމުަށް ޕްލޭންގައި އަތޮޅު ކއަުންސިލގްެ އިދާރާއިސރަުކާރުގެ ސްޓްރެޓޖީިކް އެކްޝަން  .8

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ވެދިނުން.ލަނޑދުަނޑިތައް ޙާސިލްކުރުމަށް އެހީތެރި ،ކަނޑައަޅާފައިވާ މަސއަްކަތްތަކާއި

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެދެު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކށޮް އަތޅޮު ކއަުންސިލގްެ މަސއަްކަތްތައް ތރައަޤްީކޮށް ޚިދމުަތުގެ ފެންވަރު މަތި .9

އަލގީައި ގެ ހރަުދަނާކރުުމަށް ގެންނަންޖެހޭ ބދަަލުތަކާ ގޅުޭ ފަންނީ ދރިާސާތައްކޮށް، އޭ 

 ށް ލަފދާިނުން.ކއަުންސިލްގެ ޚިދުމަތްތަކާއި މަސައްކަތްތައް ތރަައްޤީކުރުމަށް މެންބަރުންނަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޕޯޓުކށޮް އަތޅޮު ކައުންސިލގްެ އިދާރާގެ މަސައްކަތްތަކާ ގުޅގޭޮތުން މެންބަރުންނަށް ރި  .10

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ޖަވާބުދާރީވުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 
 

 
 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭނުވްާ ތމަރްނީު :  2 ސެކޝްަން

 . ބޭނނުވްާ ދާއިރާތއަް މި ބއަިގއަި ފހާގަކަުރށާވެެތމަރްީނު 2.1 
 ސބަަބު  ތަމްރނީު

      

 

      

 
 
 އތިރުު ޚިޔލާު  2.2

 

 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުވެެ ދީ އދަި ފރުިހމަކަރުމުަށްމތަގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝނަް ފރުނާީ  މި

 ކއަނުްސިލްގެ މނެބްަރު

  ނނަް:

  ސޮއި: 

  : ތާރީޚު
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 މަސއަްކތަުގެ ފނެްވަރު ބެލުން  ގެންކއަނުސްިލްގެ އިދާރާތަކުގެ ސެކރްޓެަރީ ޖނެެރަލު

 އޗެވީމްަނޓްް ފމޯު ފުރާ ޓާގޓެް ނގުެ ސކެޝްަނތްކަނުް ސވިލިް ސރަވސިް ކމޮޝިަ 
 

 2021ބރަު ންޑސިެ  31 – 2021ރީ ވަނަ ޖަ  1މަސއަްކަތު އހަރަު: 
 

 :ލޫމާތުމޢަު ރލަގްެ ސލިގްެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެެ ކއަނުް 
  ނނަް:

  ރ.ކ ނނަބްރަު:

  އދިރާގާެ ނނަް:

ސކެރްޓެރަީ ޖނެރެލަގްެ ވޒަފީާ އދަކާރުނަް 

 :ފެށި ތރާޚީު 
 

 

 އރިޝުދާު: 

 ިކއަުނސްިލް އދިރާގާެ  ނާކމޮޝިަ ސރަވސިް ސިވިލް ފެށއޭރިު  އަހަރު މސައަްކަތުގެ ކަނޑއަޅަނާީ، ޓގާޓެްތއަް ފމޯުގއަިވާ މ

ފމޯުގއަި ސއޮިކޮށް ކމޮިޝނަށަް  ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަްޓގާޓެް ކަނޑއަޅެމުަށް  .ޝވްަރކާށޮގްެނންވެެމަ  ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަް

  ކރުިން ގެ 31 ޖނަވަަރީ އަހަރއެްގެ ކނޮމްެ :ތރާީޚު ފހަގުެ އެނމްެ ފޮނވުނަްވާ

 ެއެ ނމަަ، އކެލުވަާލައިފި ޓާގެޓއެް އއަު ނުވަތަ ނމަަ އަތުވއެޖްެ  ބދަަލއެް އއެްވސެް ޓގާޓެަކަށް ތރެގޭއަި އަހރަގުެ މސައަްކަތުގ 

 .ހމިަނނަވްާނއެވެެ ފމޯގުއަި މި ކަން

  ެނެގަނެ މކާސުްދިނމުއާކެު ފމޯު ފރުހިމަަކުރާނީ މސައަކްތަު މސައަްކަތުގެ ޓގާޓެްތއަް ޙޞާލިވްި މިންވަރއާި ފނެވްރަު އަދި ވގަުތު ދ

 .އަހަރު ނމިމުުންނވެެ 

 ެެމާކުސް ދއޭިރު ކޮނމްެ މސައަކްތަކައާި ދމިވާގާޮތށަް އެ މސައަްކަތަށް ކނަޑއަަޅާފއަިވާ މނިގްަނޑކަށަް ލބިޭ މާކުސް ލިޔށާވ . 

  ުުމސައަްކަތުގެ ފނެވްަރު ބލެމުުގެ މއުްދތަގުއަި މަޤމާުގެ މއަިގަނޑު މސައަްކަތތްކައާި އެ މސައަްކަތްތއަް ކުރމުށަްޓަކއަި ކނަޑއަޅެނ

ޓގާޓެްތކަނުް މެންޑޓޭް ބދަލަވުުން ނވުަތަ ބޖަޓެް ނލުިބުން ނވުތަަ މުވއަޒްަފުގެ އިހމުލާކަާ ނުލއަި ޓގާޓެކަށަް މސައަްކަތކްށޮްފއަި 

 . ކޮލމަގުއަި އެ ކނަް ނކުރުވެކޭނަް ސބަަބއާެކު ބަޔނާކްުރނަވްާނއެވެެ " ހސާލިކްރުވެިފއަވިާ މނިވްރަު" ނުވާނމަަ

 ުޓގާޓެް އޗެީވމްނަޓްް ފމޯު ކމޮޝިނަނުް ފރުހިމަަ ކރުަނޖްެހޭ އެނމްެ ފހަގުެ ތރާީޚް: ފށެޭ އަހރަު އހަރަގުެ  ފއާތިވުި ނމިމުުން، އަހަރ 

 ގެ ކރުނިް 31 ޖަނަވަރީ 

  ީައަހަރއެގްެ ކޮނމްެ :ތރާީޚު ފހަގުެ އެނމްެ ފނޮވުނަވްާ ކމޮިޝނަށަްޓގާެޓް އޗެވީމްަންޓް ފމޯުގއަި ސއޮކިޮށް  ޖެނރެލަްސެކްރޓެރ 

 ން ކރުި ގެ  31 ޖަނަވަރީ

 ިނީ: ފޮނވުާ  މއަލުމޫާތއެް ހުރހިާ  ފނޮވުާ ކމޮިޝނަށަް މpm@csc.gov.mv 

 

3ޖަދުވަލު   

mailto:pm@csc.gov.mv
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 މަސއަކްތަގުެ ޓާގެޓް ކނަޑއަެޅމުއާި ފނެވްރަު ދނެގެތަނުް  .1ސެކޝްަން 
މާކުސދްނޭވްނާީ ތިރީގައި އި، ޓާގޓެތުަކަށް މަސއަްކަތުގެ ފނެްވަރު ބެލުމުގަ ކއަނުސްިލްގެ އިދާރާގެ ސކެރްޓެަރީ ޖނެެރަލނުްގެ

 .ބަޔނާްކޮށފްއަިވާ މނިގްނަޑުންނެވެ

 ވަގުތު ފނެްވަރު މނިްވަރު
 1 ވގަތުަށް މސައަްކތަް ނުނމިނުު  1 މސައަްކަތުގެ ފެނވްރަު ދރެަ  1 29%-0ޞލިުވި މނިވްރަު %ހާ
 2 ވގަތުަށް މސައަްކތަގުެ ބއައެް ނިނމްި  2 މސައަްކަތުގެ ފެނވްރަު މެދމުނިް  2 49%-30ޞލިުވި މނިވްރަު %ހާ
 3 ސުންގޑަިއަށް މސައަްކތަް ނިނމްި  3 މސައަްކަތުގެ ފެނވްރަު ރނަގޅަު  3 84%-50ޞލިުވި މނިވްރަު %ހާ
     4 100%-85ޞލިުވި މނިވްރަު %ހާ
 

ޓާގެޓު 
1 

 (ޓާގޓެު /މަސއަްކަތް )

 ވަގުތު ފނެްވަރު މނިްވަރު

ހާސިލުކުރެވިފައިވާ 
 މިންވަރު 

 (10އިން  1މިނގްަނޑު )

   

 (ޓގާެޓގުެ ޖމުުލަ މާކުސް)

    މާކުސް

ޓާގެޓް 
2 

 (ޓާގޓެް /މަސއަްކަތް )

 ވަގުތު ފނެްވަރު މނިްވަރު

ހާސިލުކުރެވިފައިވާ 
 މިންވަރު 

 (10އިން  1މިނގްަނޑު )

   

 (ޓގާެޓގުެ ޖމުުލަ މާކުސް)

    މާކުސް

 (ޓާގޓެް /މަސއަްކަތް ) 

ޓާގެޓް 
3 

 ވަގުތު ފނެްވަރު މނިްވަރު

ހާސިލުކުރެވިފައިވާ 
 މިންވަރު 

 (10އިން  1މިނގްަނޑު )

   

 (ޓގާެޓގުެ ޖމުުލަ މާކުސް)

    މާކުސް
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 .2 ސެކޝްަން
  އެޅުމަށފްަހއުެވެ.މަސއަްކތަގުެ އަހަރުގެ މަސއަްކަތއާި ޓާގޓެު ކނަޑަމބިއަި ފުރނާީ : ސއޮި

 :ތެއްސވިިލް ސަރވިސް ކމޮިޝަނގުެ ރައީސް ނވުަތަ ކމޮިޝަނުން ކަނޑައަޅާ ފރަާ ކއަުންސިލް އިދާރގާެ ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރަލް:

 :ސއޮި 

      : ތާރީޚު

      :  ނނަް

 : މޤަާމު
      

      :  ސއޮި

      : ތާރީޚު

 
 
 

 .3ސެކްޝަން 
 .ނުމަށް ފަހއުެވެމސައަްކަތުގެ އަހަރު ނިމުމނުް ޓާގޓެތުަކަށް މާކުސްދިސެކޝްނަް ފުރނާީ  މި: ސއޮި

 :ތެއްސވިިލް ސަރވިސް ކމޮިޝަނގުެ ރައީސް ނވުަތަ ކމޮިޝަނުން ކަނޑައަޅާ ފރަާ ކއަުންސިލް އިދާރގާެ ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރަލް:

 :ސއޮި 

      : ތާރީޚު

      :  ނނަް

 : މޤަާމު
      

      :  ސއޮި

      : ތާރީޚު
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 މަސައކްަތގުެ ފެންވަރު ބލެުން  ގެންއިދާރާތކަުގެ ސކެްރެޓަރީ ޖެނެރަލު  ކއަުންސލިގްެ

 ފރުާ ފމޯު ސަބޯޑިނޭޓުން 
 2021ބރަު ންޑސިެ  31 – 2021ރީ ވަނަ ޖަ  1މަސއަްކަތު އހަރަު: 

 :ލޫމާތުމޢަު ރލަގްެ ގެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެެ ކއަނުސްލިް 
  ނަން:

  ރ.ކ ނނަްބރަު:

  އިދާރގާެ ނނަް:

 ޖެނރެލަގްެ ވޒަފީާ އދަކާރުަން ފށެި ސެކްރޓެރަީ 
 :ތާރީޚު

 

 
 އރިޝުދާު: 

 ީސީދާ ސޕުަރވއަިޒކްރުާ  ސކެރްެޓަރީ ޖެނރެލަް، އަށް ރޕިޯޓުކުރާކއަުނސްލިގްެ އިދރާގާެ ސެކރްޓެަރީ ޖެނރެލަް މި ފމޯު ފުރާނ

 .އމައިްލއަަށެވެ (ޑނިޭޓސްްސަބޯ)މުވއަްޒަފުން 

  ،ީމސައަްކަތއެްގެ ވއަަތް ފމޯގުއަިވާ ކޮނމްެ ، އަހަރއެްގއަި ކުރި މސައަކްތަށަް ރއިާޔތަކްޮށްއެ  ސކެރްޓެަރީ ޖނެރެލަް ފމޯު ފުރާނ

 ނވެެ.އެނމްެ އކެށަގީނެވްާ ނަނބްރައެްގއަި ބޅޮއުޅައަިގެން މކާސުްދިނމުގުެ މނިގްނަޑަށް ބަލއަގިެން ފަރތާގުއަިވާ

 4 ްުމި ގތޮަށް ބޔަނާްކުރމުނުް  .މި ސބަަބު ބަޔނާކްރުނަްވާނއެވެެއއެް ދިނމުށަް ނިންފދަަ މާކސުްށނުދްޭ ނމަަ، އެ އށަް ވރުެ ދަމާކސ

 .ވެގނެދްާނއެވެެވާ ބއަިތއަް ދނެގެތަމުށަް ފސަހޭަ ފރަތާުން އސިްލާހކުރުަން ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ 

 ާިވާނއެވެެ ސކެޝްނަތްކައެް ފރުހިމަަކރުނަްފމޯު ފުރމުގުައި ހރުހ . 

 ުލމޫާތުގެ "ސއިރްކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫތާވެެ. އަދި ވަކި ގތޮކަަށް މާކސުދްިނމުަކީ މި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫތާކަީ، އެ މަޢ

 މުވއަްޒަފަށް ލިބިގނެވްާ ޙއަޤްކެވެެ.

 ްވެ.އެ  28ފބެރުުވރަީ  ފށެޭ އަހރަގުެ ކީފޮނވުނަްޖެހޭ އނެމްެފަހުގެ ތާރޚީަ ފުރހިމަަކޮށްފއަވިާ ފމޯު  ،މސައަްކަތު އަހަރު ނމިމުުނ 

  ްައެދި ފޮނވުނާީ ތށަް ފނޮވުާ ހުރހިާ މއަުލމޫތާއެް ނުވަތަ އތިރުު މއަުލމޫާކމޮިޝނަށ :pm@csc.gov.mv 

  

4ޖަދުވަލު   
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އދިރާީ ހނިގްނުް ހރަދުނަކާށޮް ތރައަގްކީރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތީޖާ އެކުލވަާލުމުގއަި ބައިވރެިކޮށް އަދި ނަމަސައްކަތު އަހަރގުެ އެކްޝަން ޕްލޭން  .1

ރަމުން ހާސިލުކރުުމަށް ގުޅިގެން މަސައްކަތް ކރުުން އަދި އެކްޝަން ޕްލޭން އަދާހަމަކު

 ގެންދއިުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެދެު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އދިާހުރި ފައޮފީހަށް އެންމެ  ،ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ މަސއަްކަތް އިންތިޒމާު ކުރުމުގައި  .2

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ގޮތަކަށއާި ޚަރަދުކޑުަކޮށް ކރުުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ގޮތްތަކުގެ  އމަަލުކުރަންވީ ދިނުމުގައި ޚިދުމަތްތައް ފރޯުކޮށދްޭ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން .3

 އް ޕްރޮސީޖަރތަ އޮޕަރޭޓިންގ ސްޓޭނޑްރަޑް އެންމެހާ ،މިންގަނޑުތަކާއި  އުޞޫލުތަކއާި

 އަދާ  ގުޅިގެންބދަަލުތަކާ  އަންނަ ޚިދުމަތަށް އދަި ބޭނުންކުރުވުން އެކުލަވާލއަި )އެސް.އޯ.ޕީ(

 ހމަަކރުުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ށް ކަނޑައަޅާފއަވިާ ގަވާއިދުތަކއާި އުސޫލުތަކާ އެއްގޮތަ ޓުހރަީ ރިޕޯއަ އިދާރގާެ .4

އްކަތް ތައޔްރާުކުރުމުގެ މަސއަްކަތްކުރުވުމާއި، ކަނޑައަޅާފައިވާ ސުންގަޑއިަށް މަސަ

 ނިންމުވައި، ފޮނވުަންޖެހޭ ފރަާތްތަކަށް ފޮނވުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެދެު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޓި ކުރިޔަށދްާނެ އިދާރގާެ މަސއަްކަތް ނުހއުް ،ދިމާވާ ކއުްލި ހާލަތްތަކއާި މަސއަްކަތްތަކުގައި  .5

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ގޮތްތއަް ރޭވުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެދެު  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޓެކްނޮލޖޮީއާއި  ،ޒމަާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބަދަލުތއަް މަސއަްކަތުގެ މާހއަުލަށް ގެނައމުަށާއި .6

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަސައްކަތްކޮށް އދަި ނަތޖީާ ހޯދުން. ،އީޖާދީ ގޮތްތައް ހޯދުމަށް ރާވައި 

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،ވެރިވުން ހދޯމުާއި ކަންތއަްތައް ނިންމުމުގައި އެ ކމަަކާ ގުޅުންހރުި ފަރާތްތަކުގެ ޚޔިާލއާި ބައި .7

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ނިނމްާ ނިންމުންތަކުން ނިކުންނާނެ ނަތީޖއާާ މެދު ވިސްނުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެދެު  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އި ކޮމިޝަނުން އިދާރާގެ އިސްވރެިޔާއާމެދުވރެިކޮށް މުއާމަލާތުކރުުމަށް  ސެކރްެޓރަީ ޖެނރެަލް .8

ކަން ބުނުޑވިިޝަން/ ސެކްޝަން/ ޔުނިޓްތަކަށް ލި /އަންގާ އެނގްުންތއަް ޑޕިރާޓްމަންޓް

 ރުން.ޔގަީންކު
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެދެު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 ފރޯކުށޮދްޭ ޚދިމުތަތްކަގުެ ފނެވްރަު މތަކިށޮް ރނަގޅަކުރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާއާނިް 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އަވަސް، ، ލއުިފަސޭހަ، ކއަުންސިލުން ފޯރުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތަކުގެ ފެނވްރަު މަތިކުރުމަށް  .9

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ދުމަށް މަސއަްކަތްކޮށް ނަތޖީާނެރުން.ޚަރަދުކޑުަ ގޮތްތައް ހޯ

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ފަސޭހަ އަދި  ޚިދުމަތް ހދޯާ ފަރާތްތަކަށް މއަުލޫމާތު ފަސޭހައިން ހދޯޭނެ، ބޭނުން ކުރުމަށް .10

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އޮންލައިންކޮށް ކަންކަން ނިންމަން މަސައްކަތްކޮށް ނަތޖީާނެރުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް 3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ދި ޚިދމުަތް ހއަްލު ހޯދައިދީ އަ  ،ޚިދުމަތް ހޯދާ ފަރާތްތަކުން ހުށަހަޅާ ޝަކވުާތައް ބަލައި .11

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އިތުރަށް ރަނގަޅުކުރުމަށް ހަރުދަނާ ފިޔަވޅަުތައް އަޅަމުން ގެންދިއުން.

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 

 އނިސްނާީ ވސަލީަތތްއަް ތރައަޤްކީށޮް ދެމެހއެޓްނުް 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މުވައްޒަފުން  ޤާބިލުކއަުންސިލްގެ އިދާރގާެ އިދާރީ އޮނިގަނޑުގައވިާ މަގާމުތަކަށް ބޭނުނވްާ  .12

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހދޯުމަށް މަސައްކަތްކރުުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވަޒީފާގައި  މުވއަްޒަފުންކއަުންސިލްގެ އިދާރާގއަި މަސއަްކަތްކުރާ، މަސއަްކަތަށް ގބާިލު  .13

ރކިންގް ވަދމެިތިއްބުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން )މިސާލު: އެމޕްަވަރ ކރުުން، ފްލެކްސބިަލް 

ފް ބެލެންސް، ކރުާ ރަނގޅަު ކަންތައްތަކގުެ އަގުވަޒަންކުރުން، ވރަކް ލައި ،އރެޭންޖްމަންޓް

 ކޮންޓިނއުަސް ފީޑްބެކް(

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެދެު  3ން  1
 

 
 

 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ރުސަތުތައް ފުތަމްރީނުގެ  މުވައްޒަފުންގެ މަސއަްކަތުގެ ފެންވަރު ރަނގަޅުކރުުމަށް ބޭނުންވާ .14

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހދޯައިދިނުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 60

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ނުމަށް  ފރޯުކޮށދްިއެހީތރެިކަން  ،ހޯދައިދީ  މަގުތއަް ކުރއިަށްދެވޭނެ ވަޒީފާގައި މުވައްޒަފުންނަށް .15

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތއަޔްާރަށް ހުރުމާއި އެ ކަމަށް މަސައްކަތްކރުުން.

  

 އވެެ.ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ކްޝަން އަދި ޑިޕަރޓމްަންޓް/ޑިވިޜަން/ސެ، އި އިދާރާގެ ހރުިހާ މުވައްޒަފުންނާކއަުންސިލްގެ  .16

ތީގެ ރުމާއި މިންހމަަހމަަ އުސޫލަކުން އަމަލުކުއިންސާފުވރެި އަދި  ތަކާ މދެުޔުނިޓް

 ތަފާތުކރުުން ނައްތާލުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރމުަށާއި، މުވައްޒަފުންނާ ގުޅުންހުރި އެންމެހައި ކަންތއަްތއަް ހަރުދަނާކޮށް ރަނގަޅުކު .17

ޝްވަރާއާއި އިދާރގާެ ޚިދުމަތގުެ ފެންވރަު ރަނގަޅުކރުުމަށްޓަކއަި އިސްމުވައްޒަފުންގެ މަ 

 ލަފާހދޯުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މަސއަްކަތަށް ، އިމުވައްޒަފުންގެ އުފެއްދުންތެރިކަން އިތުރުކރުުމަށް ބޭނުންވާނެ ވަޞީލަތްތަކާ  .18

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ފަހި މާޙައުލއެް ބިނާކުރުމަށް ރާވައިގެން މަސައްކަތްކރުުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޕޑްޭޓް ދިނުމާއި އަގަވާއިދުން  ،މުވައްޒަފުން މަސއަްކަތް ކުރަމުނދްާ ގޮތްތއަް ކއަރިިން ބަލައި .19

ބޭނުންވާ  ފޑީބްެކްދެވޭނެ ގޮތްތައް ރާވާފައިވުން އދަި ސެކރްެޓރަީ ޖެނރެަލްގެ ފރަާތުން 

 އެހީތރެިކަން ފރޯުކޮށްދިނުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 61

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ، ނިނމްުމާއި އެ އަށް ރަނގޅަު ނިންމުންތަކެއް ،މުވައްޒަފުންގެ ޚޔިާލއާި ޝަކުވާ އޑައުަހައި .20

އްދަލުކރުުމުގެ ބަސެކރްެޓރަީ ޖެނެރަލއްާ ފަސޭހައިން ބޭނުންވެއޖްެ ހިނދެއްގއަި މުވައްޒަފުން 

 އޮތުން.ފރުުސަތު 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ހއަގްުތައް  މުވައްޒަފުންގެ  ،މައްސަލަތއަް ހއަްލުކުރުމާއި  ޖެހޭ މެދުގައި މުވައްޒަފުންގެ .21

ޒަފެއްގެ ނުފޫޒު އދަި ވަކި މުވައްރުމަށް މަސއަްކަތްކުރުމާއި ގާއމިުކު  ހމިާޔަތްކޮށް އިންސާފު

 ފރޯއިަނުދިނުމަށް މަސައްކަތްކުރުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އިދާރާގައި  ،މާހއަުލެއްމަސއަްކަތްކުރާ ހިތވްާ  ،ވައްޒަފުން މަސައްކަތްކރުާނެ ރައްކާތެރިމު .22
 .ކރުުންކަން ކަށަވަރު  މުކޮށްފައިވުން އދަި އެގާއި 

 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 އުސޫލުތަކާ މުވައްޒަފުންގެ މަސއަްކަތުގެ ފެންވަރުބެލމުގުެ ކަންތައްތއަް ކަނޑައޅަާފައިވާ .23

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ން ކަށަވަރުކރުުން.ކރުިޔަށްގެންދިއުމަށް ބާރުއަޅައި، އެ ގޮތގުެ މަތިން ކރުިޔަށދްާކައެއްގޮތަށް 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ބެލުމާ  މުވައްޒަފުންގެ މަސއަްކަތުގެ އަޚުލާގާ ގުޅިގެން އަދި މަސއަްކަތުގެ ފެންވަރު .24

އި، ނާ މެދު އޅަަންޖެހޭ ފޔިަވަޅުތައް އެޅުމަށް ބާރުއަޅަމުވައްޒަފުން  ،ގުޅިގެން 

  ކަށަވރަުކުރުން.އިޞްލާހީގޮތުން އަޅަންޖެހޭ ފޔިަވަޅުތއަް އޅަާކަން 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރުވުމަށް ޓަކއަި އެ ކަންތއަް އިސްލާހުކު  ،މަސައްކަތުގެ ޒިންމާއަދާނުކރުވެޭ ނަމަ މުވައްޒަފަށް  .25

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަސައްކަތްކރުުން.

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރާ މާހއަުލެއް ގުޅިގެން އެކުވެރިކަމާއެކު މަސައްކަތްކުރާ، އެކަކު އަނެކަކަށް އިހުތިރމާުކު  .26

އަށް އަދި  ބިނާކުރުން އދަި އަމއިްލައަށް ކުރޔިަށްދާން މަސައްކަތްކުރުމއާެކު،  އމައިްލަ 

 ކޯވެލއިުސް ހިފެހެއްޓުމަށް ބާރުއެޅުން.މުވައްޒަފުން ވެސް 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 މސައްލޫއިޔްތަު އދަކާރުނުް މލާީ ޒނިްމާދރާވުރެޔިގާެ 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ގެ )ތިނއެް( މަސްދުވަހުގެ ތެރޭގއަި އެ އޮފީހެއް  3ކޮނމްެ މާލީ އަހަރއެް ނިމޭތާ  .27

ށް އިސްވރެިޔާގެ މަޝްވަރގާެ މަތިން އެ ތަނއެގްެ އަހރަީ ރޕިޯޓު އޮޑިޓރަ ޖެނރެަލަ

 ކރުވުުން.ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް  

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ކޭޝްފްލޯ ވަނަ މާއްދގާެ )ހ( ބޔަާންކރުާ 29ޒިންމާވުމުގެ ޤާނޫނުގެ ދއަުލަތުގެ ޚަރދަަށް  .28

ން ޕްލޭން މިނިސްޓްރީ އޮފް ފިނޭންސް އެނޑްް ޓަރެޜަރީއިން އަންގާ ގޮތެއްގެ މަތި

 ތައޔްރާުކޮށް ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކުރުވުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، 3ން  1
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ލަފާކރުާ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއަށް ލބިޭނެކަމަށް ލަފާކރުާ އމާްދަނީއާއި، ހިނގާނެކަމަށް  .29

ބޖަެޓް  އެ އަހރަަކަށް ލަފާކރުާ، ރިކރަަންޓް ޚަރަދާއި ކޕެިޓލަް ޚރަަދު ހމިަނއަިގެން

 ވާލުމާއި، ބޖަެޓު ހުށަހެޅުމަށް ކުރަނޖްެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކުރުވުން.އެކުލަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 ގވައާދިުތއަް ނތުކައާި ޤނާޫ 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އި ގަވާއދިުތަކާއި ޒިންމާއއާި މަސްއޫލިއޔްަތުތއަް އދަާކުރުމުގއަި އމަަލުކުރަންޖެހޭ ޤާނޫނުތަކާ .30

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ޅުން.  އެ ކަންކަން ކރުުމަށް މުވައްޒަފުންނަށް ބާރުއެ ،އަމަލުކުރުމާއި އުސޫލުތަކަށް 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،ދވިެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ ޤާނޫނާއި ގވަާއިދު އދަި ކަނޑައޅަާފައވިާ އުސޫލުތައް  .31

ތަކާއި މުވައްޒަފުންގެ މައޗްަށް ތަންފީޒުކުރުމުގައި، ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރަލގްެ ޒިނމްާ

 މަސްއޫލއިްޔަތުތައް އަދާކުރުމަށް މަސައްކަތްކރުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތަކަށް ގެނެވޭ ގަވާއދިުތަކާއި އަދި އުސޫލުމުވައްޒަފުންގެ މަސއަްކަތްތަކާގުޅޭ ޤާނޫނުތަކއާި  .32

ކުރުވުމާއި އެ އަލަށް ތަޢާރަފުކުރެވޭ ގަވާއިދުތަކާ އުސޫލުތަކަށް އަހުލުވރެި ،ބދަަލުތަކާއި

 މއަުލޫމާތު ހއިްސާކުރެވޭނެ ގޮތްތައް އިދާރާގައި ރާވާފައިވުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް  3ން  1
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 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭނުވްާ ތމަރްނީު :  2 ސެކޝްަން
 . ބޭނނުވްާ ދާއިރާތއަް މި ބއަިގއަި ފހާގަކަުރށާވެެތމަރްީނު 2.1 

 ސބަަބު  ތަމްރނީު

      

 

      

 
 
 އތިރުު ޚިޔލާު  2.2

 

 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުވެެ ދީ އދަި ފރުިހމަކަރުމުަށްމތަގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝނަް ފރުނާީ  މި

 ކއަނުްސިލްގެ ރއަސީް 
  ނނަް:

  ސޮއި: 

  : ތާރީޚު
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 މަސައކްަތގުެ ފެންވަރު ބލެުން  ގެންކއަުންސލިގްެ އިދާރާތކަުގެ ސކެްރެޓަރީ ޖެނެރަލު 

 ފުރާ ފމޯު  އދިާރގާެ މވުއަޒްފަުން 
 2021ބރަު ންޑސިެ  31 – 2021ރީ ވަނަ ޖަ  1މަސއަްކަތު އހަރަު: 

 :ލޫމާތުމޢަު ރލަގްެ ގެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެެ ކއަނުސްލިް 
  ނަން:

  ރ.ކ ނނަްބރަު:

  އިދާރގާެ ނނަް:

 ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ ވޒަފީާ އދަކާރުަން ފށެި 
 :ތާރީޚު

 

 
 އރިޝުދާު: 

  ީާކއަުނސްލިްގެ އދިރާގާެ މުވއަްޒފަނުންވެެ.  މި ފމޯު ފުރނ 

  ،ީމސައަްކަތއެްގެ ކނޮމްެ  ފމޯުގއަވިާ، އެ އހަަރއެްގއަި ކރުި މސައަކްަތށަް ރއިާޔތަކްޮށްސކެްރޓެރަީ ޖނެރެލަް ފމޯު ފރުާނ

 ނެވެ.އެނމްެ އކެށަގީނެވްާ ނަނބްރައެްގއަި ބޅޮއުޅައަިގނެް  މާކސުދްިނމުގުެ މނިްގަނޑށަް ބަލއަގިެން ވއަަތްފރަތާުގއަވިާ

 4  ،ަަމި ގޮތށަް  .އއެް ދިނމުަށް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔާންކުރނަވްނާއެެވެއެ ފަދަ މާކސުްމާކސުް އަށް ވުރެ ދށަނުދްޭ ނމ

 .ވގެނެދްނާއެެވެވާ ކނަތްއަްތއަް ދނެގެަތމުަށް ފަސޭހަފރަާތުން އސިލްާހކުރުނަް  ސެކރްޓެަރީ ޖނެރެލަގްެބަޔާންކުރމުނުް 

 ުރހިމަަކރުނަް ވނާއެެވެފމޯު ފުރމުގުައި ހރުހިާ ސކެޝްނަތްކައެް ފ . 

  ީަމި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މޢަުލމޫތާކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިްރކުނަް" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫތާވެެ. އދަި ވކަި ގތޮކަަށް މާކސުދްިނމުކ 

 މުވއަްޒަފަށް ލިބިގނެވްާ ޙއަޤްކެވެެ.

 ްވެ.އެ  28ފބެރުުވރަީ  ފށެޭ އަހރަގުެ ކީއނެމްެފަހުގެ ތާރޚީަ ފޮނވުނަްޖެހޭ ފުރހިމަަކޮށްފއަވިާ ފމޯު  ،މސައަްކަތު އަހަރު ނމިމުުނ 

 ާޫއެދި ފޮނވުނާީ ތށަް ކމޮިޝނަށަް ފނޮވުާ ހުރހިާ މއަުލމޫތާއެް ނުވަތަ އތިރުު މއަުލމ :pm@csc.gov.mv 

  

5ޖަދުވަލު   
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އދިރާީ ހނިގްނުް ހރަދުނަކާށޮް ތރައަގްކީރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރޮސީޖަރތައް ސްޓޭންޑަރޑް އޮޕަރޭޓިންގ ޕްކއަުންސިލް އިދާރާގެ މަސއަްކަތްތަކާ ގުޅުންހރުި  .1

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލަވާލއަި، މުވައްޒަފުންނާ ހއިްސާކުރުން.)

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 

 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތަކގުައި ކއަުންސިލްގެ އިދާރއާިން ދެވޭ ޚިދުމަތްތއަް ދިނުމުގައި އަދި ކރުާ މަސައްކަތް .2

ނގި، އެނަތޖީާތައް ހާސިލްކރުުމުގައި މުވައްޒަފުގެ ދައުރު ހާޞިލުކރުުމަށް ބޭނުންވާ 

 ސާފވުެފައިވުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ނދެއްގައި ހި މުވައްޒަފުން މަސއަްކަތްކުރުމުގއަި ބޭނުނވްާ އިރުޝާދާއި ލަފާ ބޭނުންވެއްޖެ  .3

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ދިނުން. 

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެދެު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޖެހޭ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ މުވައްޒަފުން މަސައްކަތް ކރުަމުންދާގޮތް ބަލަހައްޓަން .4

  ދިނުން.ހާލަތްތަކގުއަި މޮނިޓރަކޮށް ބެލެހެއްޓުމާއި ބޭނުނވްާ އެހީތެރިކަން ފރޯުކޮށް 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 ފރޯކުށޮދްޭ ޚދިމުތަތްކަގުެ ފނެވްރަު މތަކިށޮް ރނަގޅަކުރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާއާނިް 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

، ކވުާތަކަށްކއަުންސިލުން ޚިދުމަތް ހދޯާ ފަރާތްތަކަށް ދިމާވާ މައްސަލަތަކއާި ހުށަހޅަާ ޝަ  .5

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އަވަސް ހއަްލު ހޯދައިދިނުމަށް ފޔިވަަޅުތައް އަޅަމުން ގެންދިއުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އނިސްނާީ ވސަލީަތތްއަް ތރައަޤްކީށޮް ދެމެހއެޓްނުް 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ހޯދައދިިނުމާއި  ތމަްރީނގުެ ފުރުސަތުތއަް މުވައްޒަފުންގެ މަސައްކަތްތަކާ ގުޅޭ  .6

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  ވުން. ތމަްރީނުތަކުގައި މުވއަްޒަފުން ބައިވެރިކުރުވުމަށް ބާރުއަޅައި، ބައިވެރިކުރު 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އެ ކަންކަން  ހިތްވަރދުީ އދަި ،މުވައްޒަފުން ކުރާ ރަނގޅަު ކަންތައްތަކުގެ އަގުވަޒަންކޮށް  .7

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ފާހަނގަކުރުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރިއޭޝަނަލް ވރާކް( އާލާކުރަން ސްޓާފް ރިކް މުވައްޒަފުންގެ މެދުގއަި އެކުވެރިކަން )ޓމީް  .8

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ޙރަަކާތްތައް ހިންގަން ބާރުއަޅައި، އެ ކަމަށް ހިތްވަރުދިނުން.

  

 އވެެ.އދެެވިގނެވްެ އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރަނގަޅު މާހައުލއެް ހޯދައދިިނުމަށް  މުވައްޒަފުންނަށް މަސއަްކަތްކުރމުަށް  .9

 ،ހދޯައި ނުމަށް ޚިދުމަތްދިފަސޭހަ، ލއުި، އަވަސް، ޚަރަދުކޑުަ ގޮތްތައް މަސައްކަތްކުރުމއާެކު، 

 ކރުުން.ތަޢާރަފު
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

، ގ( ބޭއްވުމާއިވުން )ސްޓާފް މީޓިންބައދްަލު  ހުރިހާ މުވައްޒަފުންނއާެކުކއަުންސިލް އިދާރާގެ  .10

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ގރްޫޕްތަކާއެކު އަދި ވަކިވަކި މުވައްޒަފުންނއާެކު ބައދްަލުވުން ބޭއްވުން.

  

 އވެެ.ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 
 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 68

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 /ޝަންސެކްމުވައްޒަފުންނއާި، ޑިޕަރޓމްަންޓް/ ޑިވިޜަން/  ހރުިހާ ކއަުންސިލް އިދާރާގެ .11

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރަމުން ގެންދިއުން.ހމަަހަމަ އުސޫލަކުން އަމަލުކު ތަކާ މދެުޔުނިޓް

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 .ނިނމްުން ނިންމުންތަކއެްމުވައްޒަފުންގެ ޚޔިާލާއި ޝަކވުާ އޑަުއަހައި، އެއަށް ރަނގަޅު  .12

 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އްގުތައް ހަމައްސަލަތއަް ހއަްލުކުރުމާއި މުވައްޒަފުންގެ  ޖެހޭ މެދުގއަި މުވައްޒަފުންގެ .13

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން.ގާއމިުކު  ހމިާޔަތްކޮށް އިންސާފު

  

 އވެެ.ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ދި މވުައްޒަފުން އަކަމއާެކު މަސައްކަތްކރުަން ބޭނުންވާ ތަނއާި ތަކެތި ވައްޒަފުން ރައްކާތރެިމު .14

 ހަމޖަެހިފައި ގޮތަށް އިދާރާގއަި( ލބިޭ ސާފު ފޚާާނާ ބޭނުންވާ އަސާސީ ޚިދުމަތްތއަް )މިސާލު:

 ހރުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ސައްކަތްކރުުން.ކުރުމަށް މަ އިދާރާގައި ގާއިމު މާހައުލއެްމުވައްޒަފުން މަސައްކަތް ކުރާހިތވްާ  .15

  

 އވެެ.ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ފުންނަށް ބޭނުންވާ ޙާލަތްތަކުގައި އިންސޕްިރޭޝަނަލް ލޑީަރޝޕިް ދއެްކުމާއެކު، މުވައްޒަ .16

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަގުދއެްކުން/ މަގުދައްކައިދިނުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ފާގެ މުވައްޒަފުންގެ ވަޒީފާއާ ގުޅގިެން މވުއަްޒަފުންނާއެކު އެކުލވަާލަންޖެހޭ ވަޒީ .17

ވަޒީފާއާ ، ވަޒީފާ ބޔަާން އެކުލަވާލއަި އަދާހމަަކުރަމުން ގެންދިއުމާއިއެއްބަސްވުމާއި، 

 ގއަި ގާއިމުކރުުން.ގުޅިގެން ކުރަނޖްެހޭ އެހެނިހެން މުޢާމަލާތުތއަް ކުރެވޭނެ އިންތިޒާމު އިދާރާ 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އދަި  އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. 3ން  1
 

 
 

 
 

 ގވައާދިުތއަް ނތުކައާި ޤނާޫ 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކރުަނޖްެހޭ ސެކރްެޓރަީ ޖެނެރަލގްެ ޒިންމާއއާި މަސއްޫލިއްޔަތުތއަް އަދާކުރުމުގއަި އަމަލު  .18

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ގަވާއިދުތަކާއި އދަި އުސޫލުތަކަށް އމަަލުކރުުން.ޤާނޫނުތަކާއި 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޖެހޭ ޤާނޫނުތަކާއި މުވައްޒަފުންގެ ޒިންމާއއާި މަސްއޫލިއޔްަތުތއަް އަދާކުރުމުގައި އަމަލުކރުަން  .19

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ން.ގަވާއިދުތަކއާި އަދި އުސޫލުތަކަށް އަމަލުކރުުމަށް މުވައްޒަފުންނަށް ބާރުއެޅު 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް 3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ދވިެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ ޤާނޫނާއި ގަވާއދިު އދަި މުވއަްޒަފުންނާ ގުޅޭގޮތުން  .20

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އުޞޫލުތަކަށް އމަަލުކރުުން.އމަަލުކުރުމަށް ކަނޑައޅަާފައިވާ 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ލުތަކަށް ގެނެވޭ މުވައްޒަފުންގެ މަސައްކަތްތަކާ ގުޅޭ ޤާނޫނުތަކއާި ގަވާއދިުތަކާއި އަދި އުސޫ .21

އެ  ،ކުރުވުމާއިއަލަށް ތަޢާރަފުކުރެވޭ ގަވާއިދުތަކާ އުސޫލުތަކަށް އަހުލުވރެި ،ބދަަލުތަކާއި

 މއަުލޫމާތުތއަް ހިއްސާކުރެވޭނގެޮތް އިދާރާގއަި ރާވާފައިވުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭނުވްާ ތމަރްނީު :  2 ސެކޝްަން
 .ފހާގަކަުރށާވެެ ބޭނނުވްާ ދާއިރާތއަް މި ބއަިގއަި ތމަރްީނު 2.1 

 ސބަަބު  ތަމްރނީު

      

 

      

 

 އތިރުު ޚިޔލާު  2.2

 

 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުވެެ ދީ އދަި ފރުިހމަކަރުމުަށްމތަގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝނަް ފރުނާީ  މި

 ކއަނުްސިލްގެ އިދާރާގެ މުވއަްޒފަނުް
  ނނަް:

  ސޮއި: 

  : ތާރީޚު
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 މަސައކްަތުގެ ފެންވަރު ބލެުން  ކއަުންސލިގްެ އިދާރާތކަުގެ ސކެްރެޓަރީ ޖެނެރަލްގެ

 ފުރާ ފމޯު މވުއަޒްފަު އމައިލްައށަް 
 2021ބރަު ންޑސިެ  31 – 2021 ރީވަނަ ޖަ  1މަސއަްކަތު އހަރަު: 

 

 :ލޫމާތުމޢަު ރލަގްެ ގެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެެ ކއަނުސްލިް 
  ނަން:

  ރ.ކ ނނަްބރަު:

  އިދާރގާެ ނނަް:

 ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ ވޒަފީާ އދަކާރުަން ފށެި 
 :ތާރީޚު

 

 
 އރިޝުދާު: 

  ީާއމައިްލއަށަވެެ ކއަުނސްލިްގެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖެނރެލަް މި ފމޯު ފުރނ. 

  ،ީމސައަްކަތއެްގެ ވއަަތް ފމޯގުއަިވާ ކޮނމްެ ، އެ އަހަރއެްގއަި ކުރި މސައަކްތަށަް ރއިާޔތަކްޮށް ސކެރްޓެަރީ ޖނެރެލަް ފމޯު ފުރާނ

 ނވެެ.އެނމްެ އކެށަގީނެވްާ ނަނބްރައެްގއަި ބޅޮއުޅައަިގެން މކާސުްދިނމުގުެ މނިގްނަޑަށް ބަލއަގިެން ފަރތާގުއަިވާ

 4 ްުމި ގތޮަށް ބޔަނާްކުރމުނުް  .އއެް ދިނމުށަް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔނާކްރުނަްވާނއެވެެފދަަ މާކސުްށނުދްޭ ނމަަ، އެ ވރުެ ދަ އށަް މާކސ

 .ވެގނެދްާނއެވެެވާ ބއަިތއަް ދނެގެތަމުށަް ފސަހޭަ ފރަތާުން އސިްލާހކުރުަން ސެކްރޓެރަީ ޖެނރެލަގްެ 

 ާިނއެވެެވާ ސކެޝްނަތްކައެް ފރުހިމަަކރުނަްފމޯު ފުރމުގުައި ހރުހ . 

 ްވެ.ކމޮިޝނަށަް ފނޮުވނަވްާނއެެ ކރުިންގެ  31 ޖނަވަަރީ ފެށޭ އަހރަގުެފުރހިމަަކޮށްފއަވިާ ފމޯު  ،މސައަްކަތު އަހަރު ނމިމުުނ 

 ައެދި ފޮނވުނާީ ށް ކމޮިޝނަށަް ފނޮވުާ ހުރހިާ މއަުލމޫތާއެް ނުވަތަ އތިރުު މއަުލމޫާތ :pm@csc.gov.mv 

  

6ޖަދުވަލު   
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އހެީތރެވިނުް  ކއަނުސްލިގްެ ރއަސީް އދަި ކއަނުސްލިގްެ މނެބްރަނުންށަް 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތުން ކއަުންސިލްގެ މަސއަްކަތްތަކާއި ޙަރަކާތްތަކއާި އިންސާނީ ވަޞީލަތްތަކާ ގުޅޭގޮ .1

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރައީސް އަދި މެނބްަރުންނަށް ލަފދާިނުން.މޭޔަރު / ކއަުންސިލްގެ 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ސް އަދި ރައީ  މޭޔަރު / ކައުންސިލްގެމަސއަްކަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން  ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ .2

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ންނު ދި  ކޮނމްެ ވަގުތެއްގައި ބޭނުންވާ  ،ލޫމާތއާި ލަފާބޭނުންވާ މަޢުމެންބަރުންނަށް 

  

 އވެެ.ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ އާ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ނަތީޖާ ، ރވޭުމުގއަި އެހީތެރިވެދިނުމާއި  މަސައްކަތުގެ ޕްލޭން ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ .3

 ނބްަރުންނާ މެ ރައީސް އދަި  މޭޔަރު / ކއަުންސިލްގެހާސިލުކރުުމަށް މަސއަްކަތް ކުރުމާއެކު، 

 ނަތޖީާ ނެރުމަށް މަސައްކަތްކރުުން.، ޙިއްސާކޮށް
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޅާފައިވާ ސރަުކާރުގެ ސްޓރްެޓޖީިކް އެކްޝަން ޕްލޭނގްައި ކއަުންސިލުން ކުރުމަށް ކަނޑައަ .4

ސް އަދި ރައީ ކއަުންސިލްގެ މޔޭރަު /  މަސައްކަތްތަކއާި ލަނޑުދަނޑިތއަް ޙާސިލްކރުުމަށް

 .އެހީތެރވިުންމެންބަރުންނަށް 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރުދަނާކރުމުަށް ކއަުންސިލްގެ މަސައްކަތްތއަް ތަރައްޤީކޮށް ޚދިމުަތުގެ ފެންވަރު މަތިކޮށް ހަ .5

ސިލްގެ ގެންނަންޖެހޭ ބަދަލުތަކާ ގުޅޭ ފަންނީ ދރިާސާތައްކޮށް، އޭގެ އަލީގައި ކައުން

ސް އަދި ރައީ މޭޔަރު / ޚިދުމަތްތަކއާި މަސައްކަތްތއަް ތަރައްޤީކރުުމަށް ކއަުންސިލގްެ 

 ނަށް ލަފާދިނުން.މެންބަރުން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1



 ޞަފްހާ 82 ގެ 73

 

 

 
 

 އދިރާީ ހނިގްނުް ހރަދުނަާކޮށް ތރައަގްކީރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާގާެ 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އދިާރާ  އެނމްެ އިސް އިދރާީ މުވައްޒަފެއްގެ ހައިސިއްޔަތުން ކއަުންސިލްގެ ކައުންސިލގްެ  .6

އްކަތްތައް އިދާރގާެ މަސަ  ،ހިންގުމަށް ބޭނުނވްާ އެންމެހައި އިންތިޒމާުތައް ހަމަޖައްސައި 

 ހިންގައި ބެލެހެއްޓުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ސް އަދި ރައީ  މޭޔަރު / ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ މަސއަްކަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން ކައުންސިލްގެ .7

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މެންބަރުންނަށް ރޕިޯޓުކޮށް ޖަވާބުދާރީވުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،އެކުލވަާލައި  ކުބައިވެރިވުމާއެމުވައްޒަފުންގެ  ،ޕްލޭން މަސއަްކަތުގެ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ .8

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ޙިއްސާކޮށް އދަި ނަތޖީާ ނެރުން ،ނަތޖީާ ހާސިލުކުރުމަށް މަސއަްކަތް ރާވައި

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވައްޒަފުން ކއަުންސިލުން ފރޯުކޮށްދޭ މުނިސޕިަލް ޚިދުމަތްތއަް ކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ މު  .9

ޅާފައިވާ މެދުވރެިކޮށް ފރޯުކޮށްދެވޭނެ އިންތިޒާމު ހމަޖަައްސައި، ކއަުންސިލުން ކަނޑައަ

 އުޞޫލުތަކާ އެއގްޮތަށް އެ ޚިދުމަތްތައް ފރޯުކޮށދްިނުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ  3ން  1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ގޮތްތަކުގެ އމަަލުކުރަންވީކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތައް ދިނުމުގައި  .10

ތައް އުޞޫލުތަކއާި މިންގަނޑުތަކާއި، އެންމެހާ ސްޓޭނޑްަރޑް އޕޮރަޭޓިނގް ޕްރޮސީޖަރ

ސް.އޯ.ޕީތަކާއި ބޭނުންކުރުމާއި ކަނޑައެޅޭ މުއްދަތުތަކެއްގައި އެ ،)އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލވަާލައި

 އުޞޫލުތއަް މުރާޖަޢާކޮށް، އިޞްލޙާު ގެނސެް، އަދާހަމަކރުުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތައް ޚިދުމަތް ފރޯުކޮށްދިނުމުގއަި ޒަމާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބދަަލު ކއަުންސިލުން .11

ރުމަށްޓަކައި ދވެޭ ޚިދުމަތް ތރަައްޤީކޮށް ހަލއުިކު  ،މަސައްކަތގުެ މާހައުލަށް ގެނައމުަށާއި 

 ން.އްކަތްކރުުކުރުމަށް މަސަޓެކްނޮލޖޮއީއާި އީޖާދީ ގޮތްތައް ބޭނުންކޮށގްެން ނަތީޖާ ހާސިލު
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ގެ ސަބަބުން މަޢުލޫމާތު ބޭނުންކުރެވޭ ގޮތު މަޢުލޫމާތު ހމާަކުރުމއާި މުއމާަލާތުކުރުމުގއަި  .12

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .މަސްލަހަތު ގެއްލޭ ކަންތައްތަކުގައި ސިއްރު ހިފެހެއްޓުމަށް މަސައްކަތްކުރުން

  

 އވެެ.ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ،  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ކުރިޔަށދްާނެ  ނުހއުްޓި މަސއަްކަތް އިދާރާގެ މަސއަްކަތްތަކގުއަި ހާލަތްތަކާއި ކއުްލި ދިމާވާ .13

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ގޮތްތއަް ރޭވުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވެރިވުން ހދޯުމާއި ކަމަކާ ގުޅުންހރުި ފަރާތްތަކުގެ ޚޔިާލާއި ބައިއެ  ނިންމުމުގއަި ކަންތއަްތައް .14

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ން.އި ފޔިަވަޅުއެޅުއދަި ނިންމާ ނިންމުންތަކުން ނިކުންނާނެ ނަތޖީާއާމދެު ވިސްނަ 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރީކުރުވުމުގެ ކއަުންސިލްގެ އިދާރއާިން ޚިދުމަތް ފޯރުކޮށދްިނުމުގައި މުވައްޒަފުން ޖަވާބުދާ  .15

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ނިޒމާު ހަރުދަނާކުރުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ނިންމާ  ކއަުންސިލުން ތައޔްރާުކުރަންޖެހޭ ޕްލޭންތއަް ތއަްޔާރުކުރުމއާި ކައުންސިލުން  .16

 ގޮތެއްގެ މަތިން ތަންފޛީުކުރުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3 ން 1
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތަކާ އެއްގޮތަށް ގަވާއިދުތަކއާި އުސޫލުކަނޑައަޅާފައިވާ  ޓުހަރީ ރޕިޯއަ ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ  .17

އްކަތް ތައޔްރާުކުރުމުގެ މަސއަްކަތްކުރުވުމާއި، ކަނޑައަޅާފައިވާ ސުންގަޑއިަށް މަސަ

 ނިންމުވައި، ފޮނވުަންޖެހޭ ފރަާތްތަކަށް ފޮނވުުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 

 
 ފރޯކުށޮދްޭ ޚދިމުތަްތކަގުެ ފނެވްރަު މތަކިށޮް ރނަގޅަކުރުނުް  ކއަނުސްލިގްެ އދިރާއާނިް 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ތގުެ މާހއަުލަށް ފރޯުކޮށްދިނުމުގައި ޒަމާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބަދަލުތއަް މަސައްކަ ޚިދުމަތް .18

ނަތީޖާ ، ށް މަސއަްކަތްކޮ އިޓެކްނޮލޮޖީއާއި އީޖދާީ ގޮތްތއަް ހޯދުމަށް ރާވަ  ،ށާއިގެނައމުަ

 .ހދޯުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 

  
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 މަތިކރުމުަށް ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއިން ރައޔްިތުންނަށް ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތަކގުެ ފެންވަރު .19

ކަން ކަން އެ  ،ތައް ހަމަޖައްސައި ޚަރަދު ކޑުަ އިންތިޒމާު އަދި ފސަޭހަ، ލއުި، އަވަސް

 ގުން.ހިން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ލބިޭނެ  ލޫމާތުމައު ގޮތެއްގއަި ހާމަކަންބޑޮު ފރޯުކޮށްދިނމުއާި މައުލޫމާތު ގުޅޭ ޚިދުމަތްތަކާ .20

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .އިންތިޒާމުތއަް ހަމަޖައްސައި ދިނުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ،އިޔާ ގއަްމީސް މީޑިއާ ޕްލެޓްފޯމްތަކު ،ގުޅޭގޮތުން ދިމާވާ މައްސަލަތަކާއި ޚިދުމަތްތަކާ  .21

ޚިދުމަތް ، ދައިދީ ޚިދުމަތް ހދޯާ ފަރާތްތަކުން ހުށަހޅަާ ޝަކވުާތަކއާި މައްސަލަތަކަށް ހއަްލުހޯ 

 .ގަޅުކުރުމަށް ހަރުދަނާ ފިޔަވޅަުތައް އަޅަމުންގެންދިއުންނއިތުރަށް ރަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ.  3ން  1
 

 
 

 

 އނިސްނާީ ވސަލީަތތްއަް ތރައަޤްކީށޮް ދެމެހއެޓްނުް 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ހދޯުމަށް ފުން މުވައްޒަ ޤބާިލުކއަުންސިލްގެ އިދާރާ ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ ފެންވަރު ރަނގަޅު،  .22

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކރުަނޖްެހޭ މަސައްކަތްތއަްކުރުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވަޒީފާގައި  ކއަުންސިލްގެ އިދާރާގއަި މަސއަްކަތްކުރާ، މަސއަްކަތަށް ގބާިލު މުވއަްޒަފުން .23

ރކިންގ ވަދމެިތިއްބުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން )މިސާލު: އެމޕްަވަރ ކރުުން، ފްލެކްސބިަލް 

ފް ބެލެންސް، އރެޭންޖްމަންޓް، ކރުާ ރަނގަޅު ކަންތައްތަކގުެ އަގުވަޒަންކރުުން، ވރަކް ލއަި

 ނއުަސް ފީޑްބެކް(ކޮންޓި

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރު ދެވޭ ޚިދމުަތުގެ ފެނވްަ ،ރަނގޅަުކޮށް  ފެންވަރު މަސއަްކަތުގެ މުވައްޒަފުންގެ .24

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ރަނގަޅުކުރުމަށް ބޭނުންވާ ތމަްރީނގުެ ފުރުސަތުތައް ހޯދައިދިނުން

  

 އވެެ.ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވައްޒަފުންގެ ހމިާޔަތްކޮށްދިނުމާއި، އަދި މު ، ހމިާޔަތްކުރުމާއި  ޙައްޤުތައް މުވައްޒަފުންގެ .25

ނުމަށް އިމުކޮށދްިޤާ މެދުގއަި ޖެހޭ މައްސަލަތައް ހއަްލުކޮށް އެ ކަންކަމަށް އިންސާފު

 .މަސައްކަތްކރުުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
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 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މަ އުސޫލަކުން އިންސާފުވރެި އަދި ހމަަހަ  މދެު ހރުިހާ މުވައްޒަފުންނާކއަުންސިލްގެ އިދާރާގެ  .26

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އދަި ޖިންސުގެ ތަފާތުކަން ނއަްތާލަން މަސއަްކަތްކުރުން. އމަަލުކުރުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ.  3ން  1
 

 
 

 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ރުމަށްޓަކައި އެންމެހައި ކަންތއަްތައް ހރަދުަނާކޮށް ރަނގަޅުކު ގޅުުންހރުި މުވައްޒަފުންނާ .27

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ލަފާހޯދުން އާއިއިސްމުވައްޒަފުންގެ މަޝްވަރާ

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ޕްޑޭޓދްިނުމާއި ގަވާއިދުން އަ ،ގޮތްތއަް ކއަރިިން ބަލައި މަސއަްކަތްކުރަމުނދްާމުވައްޒަފުން  .28

ނުންވާ ބޭފރަާތުން  ސެކރްެޓރަީ ޖެނރެަލްގެފޑީބްެކްދެވޭނެ ގޮތްތައް ރޭވިފައިވުން އދަި 

 .ފރޯުކޮށްދިނުން އެހީތރެިކަން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ން.އް ނިނމްުއަށް ހަރުދަނާ ނިންމުންތަކެ އެ އޑަުއަހައި، ޝަކވުާ ޚޔިާލާއި މުވައްޒަފުންގެ .29

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ދި އަ ތަނއާި ތަކެތި ކަމއާެކު މަސައްކަތްކރުަން ބޭނުނވްާ ވައްޒަފުން ރައްކާތރެިމު .30

 އިދާރާގައި ލބިޭ ގޮތަށް( މުވައްޒަފުންބޭނުންވާ އަސާސީ ޚިދުމަތްތައް )މިސާލު: ސާފު ފޚާާނާ

 ހމަޖަެހިފައި ހުރުން 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 78

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އުލުގައި ހެޔޮގޮތުގައި މަސައްކަތް ކރުުމުގެ ރޫހއެް މަސައްކަތު މާހަ ގުޅިގެން އެންމެން .31

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ކުރުމަށް މަސއަްކަތްކުރުންމުގާއި 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އުސޫލުތަކާ  އިވާކަނޑައޅަާފަ  ކަންތައްތއަް ފެންވަރުބެލމުގުެ މަސއަްކަތުގެ މުވައްޒަފުންގެ .32

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ކަށަވރަުކުރުން އި، އެ ކަންކަން ކރުެވޭކަން ގެންދިއުމަށް ބާރުއަޅަ ށްއެއްގޮތަ

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ބެލމުާ ގުޅިގެން  މަސައްކަތުގެ ފެންވރަު އަޚުލާގާ ގުޅިގެން ނވުަތަ މަސައްކަތު މުވައްޒަފުންގެ .33

 ކަން ކރުވެޭކަން އި، އެ ކަންމުވައްޒަފުންނާ މދެު އަޅަންޖެހޭ ފޔިވަަޅުތއަް އެޅުމަށް ބާރުއަޅަ

 .ކަށވަރަުކުރުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މަށްޓަކައި އިސްލާހުކުރުވު  ގައި އިހމުާލުވާ މުވައްޒަފުންމު އަދާކރުުޒިނމްާ  މަސައްކަތގުެ .34

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .އޅަަންޖެހޭ ފޔިަވަޅުތައް އެޅުން

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

މާހއަުލެއް  ކުރާއަނެކަކަށް އިހުތިރމާުއެކަކު  މަސައްކަތްކުރާ، އެކުވެރިކަމާއެކު ގުޅިގެން .35

 އަމިއްލއަަށް ކުރިޔަށދްާން  އޮފީހުގައި ޤާއމިުކުރުމަށް މަސައްކަތްކރުުމާއެކު،

އްޓމުަށް ހިފެހެވެސް ކޯވެލިއުސް  އަމއިްލައަށް އަދި މުވައްޒަފުން މއާި،މަސައްކަތްކުރު 

 ބާރުއަޅައި މަސއަްކަތްކުރުން 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 79

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ފާގެ މުވައްޒަފުންގެ ވަޒީފާއާ ގުޅގިެން މވުއަްޒަފުންނާއެކު އެކުލވަާލަންޖެހޭ ވަޒީ .36

އިންޑަކްޝަން ، އެއްބަސްވުމާއި، ވަޒީފާ ބޔަާން އެކުލަވާލއަި އަދާހމަަކުރމަުން ގެންދިއުމާއި

އިންތިޒާމު  ނެވަޒީފއާާ ގުޅިގެން ކރުަންޖެހޭ އެހެނިހެން މުޢާމަލާތުތައް ކުރެވޭ ،ދިނުމާއި

 އިދާރާގައި ގާއމިުކުރުމަށް މަސައްކަތްކުރުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 ޒނިމްާދރާވުރެޔިގާެ މސައްލޫއިޔްތަު އދަކާރުނުް މލާީ 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ގެ )ތިނއެް( މަސްދުވަހުގެ ތެރޭގއަި އެ އޮފީހެއް  3ކޮނމްެ މާލީ އަހަރއެް ނިމޭތާ  .37

ށް އިސްވރެިޔާގެ މަޝްވަރގާެ މަތިން އެ ތަނއެގްެ އަހރަީ ރޕިޯޓު އޮޑިޓރަ ޖެނރެަލަ

 ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް ކރުުމާއި ކރުުވުން.ހުށަހެޅުމަށް 

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ކޭޝްފްލޯ ވަނަ މާއްދގާެ )ހ( ބޔަާންކރުާ 29ދއަުލަތުގެ ޚަރދަަށް ޒިންމާވުމުގެ ޤާނޫނުގެ  .38

ން ޕްލޭން މިނިސްޓްރީ އޮފް ފިނޭންސް އެނޑްް ޓަރެޜަރީއިން އަންގާ ގޮތެއްގެ މަތި

 ތައޔްރާުކޮށް ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކރުުމާއި ކުރުވުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ލަފާކރުާ ލަފާކރުާ އމާްދަނީއާއި، ހިނގާނެކަމަށް ކއަުންސިލްގެ އިދާރާއަށް ލބިޭނެކަމަށް  .39

ބޖަެޓް  އެ އަހރަަކަށް ލަފާކރުާ، ރިކރަަންޓް ޚަރަދާއި ކޕެިޓލަް ޚރަަދު ހމިަނއަިގެން

 ރުވުން.ކު ވާލުމާއި، ބޖަެޓު ހުށަހެޅުމަށް ކުރަނޖްެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކުރުމއާި، އެކުލަ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެދެު  3ން  1
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 80

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވާނެހެން ނުއިތުރު ބަޖެޓުން ވަކި ކަމަކަށް ކަނޑއަޅެިފައިވާ އަދދަަށްވުރެ ކއަުންސިލްގެ  .40

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .މޮނިޓރަކޮށް ބެލެހެއްޓުން ކުރުމާއި ޚަރަދުތއަް

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 

 
 

 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އް އކެި މޝަރްޫޢތުަ  ވާތރައަޤްއީަށޓްކައަި ހނިގްުމށަް ރާއަތޅޮު އަދި ރށަގުެ  .41

ލްތއަް ތނަފްޒީކުރުުމަށް ބނޭނުވްާ ފއަސިާ ހދޯުމށަް ތއަޔްރާކުރުނަްޖެހޭ ޕރްޕޮޯސަ

އި، އހެީ ހދޯުމގުެ ތއަްޔރާކުރުމުއާި، އފެަދަ ޕރްޕޮޯސލަތްއަް ކަމާބހެޭ ފރަތާތްކަށަް ހށުހަޅަަ

އނިް ތރެެ މސައަކްތަތްއަް ޤނާނޫއާި ގވައާދިތުކަގުއަި ކނަޑއަޅަާފއަވިާ ހދުޫދުތކަގުެ

 .މއާި، ކރުވުނުްކރުު

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ލއިްޔތަު މާއނުްސލިގްެ ބަޖޓެބާހެޭ ކނަކްމައާި ފއަިސގާެ މޢުމާލަތާތްއަް ދއަލުަތގުެ ކަ .42

ދރާގާެ އެހނެް އިއަދި ކއަނުސްލިގްެ  އިޤނާނޫއާި ގވައާިދާ އއެގްޮތވްާ ގތޮގުމެތަނިް ހނިގްަ

 .ވސެް އގެތޮށަް ޢަމލަކުރުޭތޯ ކަށވަރަކުރުނުް މވުއަްޒަފނުް
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ  3ން  1
 

 
 
 
 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ބުތަކއާި މާލީ ބަޔާންކރުވެިފައިނުވާ ކމަަކުން، ހިސާ ގަވާއިދުގައި މާލއިްޔަތގުެ ދއަުލަތުގެ .43

  ކޮންޓރްޯލަރާ އަތުވެދާނެކަމަށް ފާހގަަކުރެވިއޖްެނަމަ، ފައިނޭންޝަލް ރިކޑޯުތަކަށް ބަދަލއެް

 މަޝްވަރާކުރުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4 އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި 3ން  1
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 81

 

 
 

 ގވައާދިުތއަް ނތުކައާި ޤނާޫ 
 

 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

ވާއދިުތަކަށް ގަކއަުންސިލުން ކރުާ މަސައްކަތްތަކާއި ހިނގްާ ޙރަަކާތްތަކުގައި ޤާނޫނުތަކާއި  .44

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތބަާވުން.

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

އި ގަވާއދިުތަކާއި އމަަލުކުރަންޖެހޭ ޤާނޫނުތަކާ އދަާކުރުމުގއަި މަސްއޫލިއޔްަތުތއަް ޒިންމާއއާި .45

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .ބާރުއޅެުންށް އމަަލުކުރުމަށް މުވައްޒަފުންނަކަމަށް ކަން އެ، އުސޫލުތަކަށް އަމަލުކުރުމާއި 

  

 އވެެ.އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެ 10ން  4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ފައިވާ އުސޫލުތައްޅާސިވިލް ސަރވިސްގެ ޤާނޫނާއި ގަވާއދިު އަދި ކަނޑައަދވިެހި  .46

ކާއި ޒިންމާތަސެކްރެޓރަީ ޖެނެރަލގްެ މުވައްޒަފުންގެ މައޗްަށް ތަންފީޒުކުރުމުގައި، 

 .މަސްއޫލއިްޔަތުތައް އަދާކރުުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެދެު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 އޞިްލޙާކުރުނަޖްހެޭ  މދެމުނިް  ރނަގޅަު  

 ގެނެވޭ ތަކަށްއުސޫލު އަދި ގަވާއދިުތަކާއި ޤާނޫނުތަކއާި ގުޅޭ މަސައްކަތްތަކާ މުވައްޒަފުންގެ .47

ވައްޒަފުން މު ،ދާ އުސޫލުތަކަށް އަހުލުވެރިވެ އި ކުރެވޭ ގަވާއަލަށް ތަޢާރަފު ،ބދަަލުތަކާއި

ތަކުގައި އިދާރާއެ މއަުލޫމާތު އަދާހަމަކޮށް ހއިްސާކުރެވޭނެ ގޮތްތައް  ،އަހުލުވެރިކޮށް

 .ވާފައިވުންރާ

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

  

 އވެެ.ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްެއާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، ސބަބަު  10ން  4އާ ދމެެދު މކާސުދްޭ ނމަަ، އެ މކާސުދްނިް ސބަބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  3ން  1
 

 

 
 
 
 
 



 ޞަފްހާ 82 ގެ 82

 

 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭނުވްާ ތމަރްނީު :  2 ސެކޝްަން
 . ބޭނނުވްާ ދާއިރާތއަް މި ބއަިގއަި ފހާގަކަުރށާވެެތމަރްީނު 2.1 

 ސބަަބު  ތަމްރނީު

      

 

      

 
 އތިރުު ޚިޔލާު  2.2

 

 
 

 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުވެެ ދީ އދަި ފރުިހމަކަރުމުަށްމތަގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝނަް ފރުނާީ  މި

 ކއަނުްސިލްގެ ސެކްރޓެަރީ ޖނެރެލަް
  ނނަް:

  ސޮއި: 

  : ތާރީޚު

 

 


