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  ބެލުމުގެ އުޞޫލު ނެރަލްގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު ސެކްރެޓަރީ ޖެ   ގެ ލޯކަލް ކައުންސިލް 
2024 

 ތަޢރާފަު: .1

ދިވެހި ސިވިލް   އަކީ،"  2024ބެލުމުގެ އުޞޫލު  ޖެނެރަލްގެ މަސައްކަތު ފނެްވރަު  ސެކްރޓެރަީ  ގެ"ލޯކަލް ކައުންސިލް 

ޤނާޫނުގެ   ކައުންސިލް  18ސަރވިސްގެ  ލޯކަލް  ގޮތގުެމަތނިް،  ގައިވާ  )ޏ(  މާއްދާގެ  ސިވިލް    ވނަަ  އިދާރާތަކުގެ 

ޖެނެރލަުންގެ   ސެކްރޓެަރީ  މަސައްކަތްކުރާ  ގޮތުގައި  މވުައްޒަފެއްގެ  އިސް  އެންމެ  މަސައްކަތުގެ ސަރވިސްގެ 

ފަރތާްތަކާއިފެންވަރު ބައިވެރވިާނެ  ފެންވަރު،  ބެލުމުގައި  ގނެްދާނެ މަސައްކަތުގެ  ކުރިޔަށް  މަސައްކތަްތައް  ބެލުމުގެ 

 ންކުރާ އޞުޫލެވެ.އޞުޫލުތަކާ އެއްގޮތްވާ ގޮތުގެ މތަިން އަޅނަްޖެހޭ ފިޔަވަޅުތައް ބަޔާ އެ މނިްގަނޑުތަކާއި އަދި

 
 

ބެލުމަކީ،  އްޒަފުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުކުރިއެރނުްދިނުމުގައި މުވަދިވެހި ސިވިލް ސަރވސިްގެ މުވައޒްފަުނންަށް ވަޒީފާގެ  

އަދި ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ  . ވަނަ މާއްދާގެ ދށަުން ލާޒިމްކުރާ ކަމެކެވެ 39ދިވެހި ސިވިލް ސަރވިސްގެ ޤާނނޫުގެ  

ވަނަ ޗެޕޓްަރުގައި މި ދެނންެވުނު ޤާނޫނީ ޒިންމާ އަދާކުރުމުގައި ޢަމަލުކުރާނެ ހަމަތައވްަނީ   13ގެ    2014ގަވާއިދު  

މި ގޮތުން ސިވިލް ސަރވިސް މުވައްޒފަުން މަސައްކަތްކުރާ އެންމެހައި އިދާރތާަކުން އެ އިދާރާއެއްގައި . ބަޔާންކށޮްފައެވެ

 .ބެލުމަކީ ލާޒިމުކަމެއް ކަމުގައި ބަޔާންކުރެއެވެޒފަުންގެ މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުމަސައްކަތް ކުރާ އނެްމެހައި މުވއަް

 
 

  އިދާރާތަކުގައި  ކައުންސިލް  ސިޔސާތަުތައް  ސަރކުާރުގެ  ،ޖެނެރަލނުްނަކީ  ސެކރްެޓަރީ  ކައުންސލިްތަކުގެ  ލޯކަލް

  މުވައްޒަފނުްގެ  ސރަވސިް  ސިވިލް  ކައުންސލިްތަކުގެ  ،ތނަްފީޒުކުރުމާއި  ނނިްމނުްތައް  ކައުންސިލްގެ  ،ތނަްފީޒުކުރުމާއި

 ސެކްރެޓަރީ  ކައުންސލިްތަކުގެ  ލޯކަލް.  ފަރާތެވެ  އަދާކުރާ  ދައުރެއް  އިސް  އނެްމެ  ބލެެހެއޓްުމުގައި  ކަނތްައްތައް  އނެްމެހައި

  ވަޒަންކުރމަުން   މިނވްަރު  އެކށަޭނަ  މަސައްކތަަށް  ގާބިލުކަމާއި  ،ބަލައި  އަދާކރުމަުނގްެނދްާގޮތް  މަސްއޫލިއްޔަތު  ޖެނެރަލްގެ

  މުހިއްމު  ދެނންެވި  މި .  ކަމެކެވެ  ނުންތެރިބޭ  ހޞާިލުކުރުމަށްޓަކައި  ނަތީޖާ  އިދާރާގެ  ކައުންސިލްގެ  މުޅި  ،ގެންދިއުމަކީ

 ވެސް  ނިޒާމެއް  ފުރިހަމަ  ،ފެންވަރުބެލޭނެ  މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލނުްގެ  ސެކްރެޓަރީ  ށްޓަކައިކުރުމަ  މަސައްކތަްތައް

 . އނޮްނނަްޖެހެއެވެ ޤާއިމުވެފައި

 
 

 ކައުންސލިްތަކުގެ  ރަށު  އަދި  ކައުންސިލް   އަތޮޅު  ،ކައުންސިލް  ސޓިީ  ފެންވަރުބލަާނީ  މަސައްކަތުގެ   ދށަުން  އޞުޫލުގެ  މި

 .ޖެނެރލަުންގެއެވެ ސެކްރެޓަރީ
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އިން ފެށިގނެްނެވެ. މި އުޞލޫަށް އަމަލުކުރނަް ފެށުމނުް، ލޯކަލް    2024ޖަނަވަރީ    1މި އުޞލޫަށް އަމަލުކުރަން ފށަާނީ   

ބެލުމަށް މހިާތނަަށް އަމަލުކުރަމުން އައި މިނގްަނޑުތަކާއި ނެރަލްގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުކައުންސލިްތަކުގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެ

 އޞުޫލތުަކަށް އަމަލުކުރުން ހުއޓްާލެވޭނެއެވެ.
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 މާނަކރުނުް  .2

 މި އުޞޫލުގައި ބޭނނުްކޮށްފައިވާ ޚާއޞްަ ލަފުޒުތައް މާނަކުރާ ގޮތތްައް ތިރީގައި އެވަނީއެވެ. 

 މނާަކުރާގޮތް ލަފުޒު # 

 2.1 
 

މަލޓްިސޯސް ނުވަތަ 
ޑިގްރީ   360

 އެޕްރައިސަލް: 

ފެންވަރު • ވަށައގިެންމަސައްކަތުގެ  މުވައްޒފަުންގެ  ގތާުން   ،ބެލޭ  އެންމެ 

ބެލޭ މީހާގެ މަސައްކަތާ ބެހޭގތޮުން ފަރާތތްަކުން ފެންވަރުކަތްކުރާ  މަސައް

 ދެކޭގޮތް ބަލައި، ފނެްވަރު ވަޒަންކުރުން ކުރިޔަށް ގނެްދާގޮތް. 

 ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލް 2.2 
 

ދިވެހިރާއްޖޭގެ އިދާރީ ދާއިރާތައް ލާމަރުކަޒީ    2010/7ޤނާޫނު ނަންބަރު:   •

ލޯކަލް  އެކލުަވާލެވިފައިވާ  ދށަުން  ޤނާޫނުގެ  ހިންގުމުގެ  އުޞލޫުން 

 ކައުންސލިްތަކުގެ އިދާރީ އެންމެ އިސް މުވައްޒަފު.  

ކައުންސިލްގެ އިދާރާގެ   2.3 
 އިސްވެރިޔާ/  

މަ • ޖެނެރަލްގެ  ފެންސެކްރޓެަރީ  ކައުންސިލްގެ  ވަރުބެލުމުގައި،ސައްކތަުގެ 

 ރއަީސް.  މޭޔަރު /  ހައސިިއްޔަތނުް އެ ކައުންސިލެއްގެ  އެންމެ އިސްވެރިޔާގެ

 ގެކައުންސިލް 2.4 
 މެންބަރުން 

 ކައުންސިލްގެ ނައިބު ރައީސް އަދި ކައުންސިލްގެ މެންބަރުން  •

 .ކުރާ ފަރތާްތައްރިޕޓޯުރޓެަރީ ޖނެެރަލްއަށް ސީދާ  ސެކް • ސަބޯޑިނޓޭުން   2.5 

ތެރެއިން  • ފަރތާްތަކުގެ  ރިޕޯޓްކުރާ  ސީދާ  ޖނެެރަލްއަށް  ސެކްރޓެަރީ 

މަދވުެގެން   ޖެނެރަލްއާއެކު،  އިދރާާގައި   3ސެކްރޓެަރީ  އެ  މަސްދުވަހު 

 މަސައްކަތް ކޮށްފައިވާ މުވައްޒފަުން

ތެރެއިން   • އިދާރާގެ މުވައްޒފަުން  2.6  މުވައްޒފަުންގެ  ޖެއިދާރާގެ  މަސައކްަތުގެ ސެކްރޓެަރީ  ނެރަލްގެ 

ބެލުމުގެ ބައިވެރިންގެ ގޮތުގައި އިދާރާގެ މުވައްޒަފނުްގެ ތެރެއިން ފެންވަރު

 ރެންޑަމްކށޮް ހޮވާލެވޭ މުވައްޒފަުން.

އިދާރާގެ މުވައްޒފަުންގެ ތެރެއިން ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްއާއެކު، މަދުވެގެން  •

 މަސްދުވަހު އެ އިދާރާގައި މސަައްކަތް ކޮށްފައިވާ މުވައްޒފަުން 3
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މަސއަްކތަގުެ ފނެވްަރބުލެމުގުއަި ބއަިވރެވިނާެ ފރަތާތްކައާި، ބނޭުންކރުނާެ ފމޯތުކައާި، ފމޯުތކަށަް  .3
 އނިްސއަތްަ  ސްގެމކާު  ކަނޑއަަޅާފއަވިާ

ބޭނުންކުރާނެ    ކައުންސލިްތަކނުް  ރަށުއަދި    ސިޓީ  މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގައިސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ    3.1 

 .އެވަނީއެވެ ފޯމުތަކުގެ މައުލޫމތާާއި، ޖުމުލަ މާކުސް ހޯދުމުގައި ފޯމތުަކުން ނަގނާެ އިންސައތްަ ތިރީގައި

 
 ފުރިހަމަ ކުރާ ފޯމު ބައިވެރިން 

ކަނޑައެޅިފައިވާ މާކުސް  
 ގެ އިންސައްތަ

 ޖަދުވަލު

 
 އިދާރާގެ އިސްވެރިން 

 ރއަީސް / މޭޔަރު ކައުންސިލްގެ
 ފޯމު ފުރާ  މެންބަރުންއަދި 

35 2 

 

 ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަން  

ނުގެ  ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝަ
ޓާގެޓް   ސެކޝްަނތްަކުން ފުރާ

 އެޗީވްމނަްޓް ފޯމު 
35 3 

 4 10 ފޯމު  ސަބޯޑިނޓޭުން ފުރާ ސަބޯޑިނޓޭުން  

 5 10 އިދާރާގެ މުވައްޒފަުން ފުރާ ފޯމު  މުވައްޒފަުން  

 
  ޖެނެރލަުންސެކްރޓެަރީ 

 މުވައްޒަފު އަމިއްލައަށް ފުރާ
 ފޯމު   )ސެލްފް އެޕްރައިސލަް(

01  6 

ޖެނެރަލްގެ    3.2 ފެންވަރުބެލުމުގައި  ސެކްރޓެަރީ  ފޯމުތަކުގެ    އަތޮޅު މަސައްކަތުގެ  ބނޭުންކުރާނެ  ކައުންސިލތްަކުން 

 .އެވަނީއެވެވާ މައލުޫމާތާއި، ޖުމުލަ މާކުސް ހޯދުމުގައި ފޯމތުަކުން ނަގނާެ އިންސައތްަ ތިރީގައި

 ފުރިހަމަ ކުރާ ފޯމު ބައިވެރިން 
ކަނޑައެޅިފައިވާ މާކުސް ގެ  

 އިންސައްތަ
 ޖަދުވަލު

 އިދާރާގެ އިސްވެރިން 
ފުރާ  ކައުންސިލްގެ ރައީސްއަތޮޅު 
 ފޯމު 

35 2.1 

 ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަން  

ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަނުގެ  
ސެކޝްަނތްަކުން ފުރާ ޓާގެޓް  

 އެޗީވްމނަްޓް ފޯމު 
35 3 

 4 10 ފޯމު  ސަބޯޑިނޓޭުން ފުރާ ސަބޯޑިނޓޭުން 

 5 10 އިދާރާގެ މުވައްޒފަުން ފުރާ ފޯމު  މުވައްޒފަުން 

  ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަުން
)ސެލްފް  މުވައްޒަފު އަމިއްލައަށް ފުރާ

 ފޯމު   އެޕްރައިސލަް(
10 6 
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 ހނިގނާެ ގތޮް  ޕރްސޮސެް  360މލަޓްސިސޯް ނވުތަަ  .4

 

 

 

 

 

ށުމުން މަސައކްތަު އަހރަު ފެ
ނޑައަޅަންޖެ ހޭ  ޓާގެޓް ކަ
ބައިވރެިން ޓާގެޓް  

ނޑައެޅުން ކަ

ރު މަސައކްތަުގެ ފެންވަ
ބެލުމުގެ ބައިވރެިންގެ ފޯމު 

ނުވުންފރުިހަމކަރުުމށަް ފޮ

މުލަ ލިބުނު ފޯމތުކަުގެ ޖު
މކާުސް ހޯދާ އަދި  
އެނެލައިޒް ކރުުން 

ރު މަސައކްތަުގެ ފެންވަ
ޖާގެ ބެލުމުން ލިބުނު ނތަީ

މައޗްށަް ބަލައި ފިޔަވަޅތުައް 
އެޅުން

ސެ ކަމާގުޅޭ  މސަައކްަތުގެ ކޮމޝިަނުގެ  ކޝްަނުން، 
ލިބުނު  ފެންވރަު ފރަާތުން  ބައިވރެިންގެ  ބެލުމުގެ 

ލިބފިައިވާ   ބަލައިފޯމުތކަަށް  މުލކަޮށް، ޖު،  މކާުސްތައް 
 ތަކަށް ނިންމުން.  ކަނޑައެޅފިައިވާ ތރާީޚު

ބަލައި  ފެންވރަު  ގެމަސައކްަތު ނަތީޖާތައް  ލިބުނު  ބެލުމުން 
ކރުާގޮތުގައި   މަސައކްަތް  ސކެރްެޓރަީ މަސައކްަތުގައާއި 

ކިބައިގައި އަދި މާޙައުލުގައި ބދަަލު ގެންނަން    ޖެނރެަލުންގެ
ނަ ހރުި  ކަނކްަން  ކަންތައްތައް    ،މަޖެހޭ  ފާހަގކަޮށް،  އެ 

 ކަނޑައެޅފިައިވާ ތރާީޚުތަކަށް ނިންމުން.  

ސިވިލް ސރަވިސް ކޮމޝިަނާއި ކައުންސިލް  
 އިދރާާތކަުގެ ސކެރްެޓަރީ ޖެނރެަލް. 

ކައުންސިލް   އަދި  ރައީސް   / މޭޔރަު  ކައުންސިލްގެ 
ކމޮޝިަންގެ    މެންބރަުން، ސރަވިސް  ސިވިލް 

ސކެޝްަންތައް، ސަބޯޑިނޭޓުން، އިދރާާގެ މވުައްޒފަުން  
 އަދި ސކެރްެޓރަީ ޖެނރެަލުން.  
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ފރަާތްތކަގުެ މަސއްލޫއިްޔަތއާި އެކި އެކި ބއަވިރެިވާފނެްވރަބުލެމުުގއަި  ގެމަސއަްކތަު  ސެކރްެޓަރީ ޖެނެރލަގްެ .5
 މަސއަްކތަތްަކއާި އަދކާުރނަޖްެހޭ ދއަުރު

ބެލުމުގައި ކަނޑައެޅިފައިވާ އުޞލޫުތަކުގެ މތަިން އދިާރާތަކުގެ އެކި ފަރތާްތަކާ ހަވާލކުުރެވޭ ފެންވަރު  ގެމސަައްކތަުސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ   

ތެރޭގައި ކޮށް ނިނމްަން ވާނެއެވެ. މި ނިޒާމު އިދާރާތަކުގައި ހިންގުމުގެ މަސައްކތަްތަކާއި މަސްއޫލިއްޔތަުތައް ކަނޑައެޅިފައިވާ މުއްދަތުގެ  

 .މަސްއޫލިއްޔަތާއި މަސައްކަތް ކުރނާެ ފަރާތތްައް ތިރީގައި އެވަނީއެވެ 

 ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަން  5.1 

ބެލުމަށޓްަކައި ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަުން ޚާއސްަ ފަރާތެއް މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ   )ހ(   

 ނުވަތަ ފަރތާްތަކެއް ކަނޑައެޅުން. 

ޖެނެރަލްގެ   )ށ(     ކަންތައް  ފެންވަރު  ގެމަސައކްަތުސެކްރޓެަރީ  މައްޗަށް ބެލުމުގެ  ޙޤަީގަތުގެ  ހނިގަމނުްދަނީ 

 އިންސާފުވެރި ގޮތެއްގެ މަތނިްކަން ކަށަވަރުކުރުން.  ،ބނިާކޮށގްެން

އެ ބަދަލުތައް ކަމާ   ،މަސައްކތަް ބަލައި ވަޒީފާ ބަޔނާަށް ބަދަލު ގނެްނނަްޖެހޭ ނަމަސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ   )ނ(   

 ގުޅނުްހުރި ފަރތާްތަކުގެ ސަމާލުކަމަށް ގނެައުން.  

މިންވަރު (ރ)   މަސައްކތަްތައް  ހަވާލުކުރާ  ތެރޭގައި  އަހަރުގެ  ސެކޝްަނތްަކުން  ކޮމިޝނަުގެ   ،ސިވިލް ސަރވިސް 

 ފެންވަރު އަދި ވަގތުު އެނގޭނެ ފަދަ ގތޮަކަށް ސުޕަވައިޒު ކުރމަުނދްާކަން ކަށަވަރުކުރުން.

ކޮމޝިަނާފނެްވަރު ބެލު  ގެމސަައްކތަުސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ   ( ބ )   އި މުވައޒްަފު ފުރާ  މުގައި ސިވިލް ސަރވިސް 

 ޓާގެޓް އެޗީވްމނަްޓް ފޯމުގެ ބައިތައް ފުރިހަމަކުރުން.

  

 

ސެކްރޓެަރީ  ފެންވަރުމަސައްކަތުގެ   (ޅ) އިދާރާތަކުގެ  ކައުންސިލްގެ  ލޯކަލް  ދިމާވާ ބެލުމުގައި  ޖެނެރލަުނންަށް 

 އެ ކަމެއް ބލަައި، ހައްލުކުރުން. ،ނަމަ މައްސަލައެއް ކޮމޝިަނށަް ހށުަހަޅައިފި

ޖެނެރަލްގެ   ( ކ)   އުސޫލުތައް   ގެމަސައްކތަުސެކްރޓެަރީ  ގނެްދނާެގޮތުގެ  ކުރިއަށް  މަސައްކތަްތައް  ފެންވަރުބެލުމުގެ 

 ކަނޑައަޅައި ބަޔާންކުރުން.

ތެރޭގައި   ( އ)   އަހަރު  ކޮމިޝނަުން  ސަރވިސް  ޖެނެރަލުސިވިލް  ބނޭުންވާ  ނންަށް  ސެކްރޓެރަީ  ހަވާލުކުރަން 

 ހިއްސާކުރުން. ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލނުްނާ އް/ޓާސްކްތައްޓާގޓެްތަ
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ފެށުމާއެކުފެން  ގެމަސައްކަތު ( ވ)   އަހަރު  ބެލުމުގެ  ޖެނެރަލް  ،  ވަރު  ޞިލުކުރާނެ ހާ އހަަރުތެރޭގައި  ސެކްރޓެަރީ 

 ކަނޑައެޅުނުކަން ޔަގީންކުރުން. ތައްޓް/ޓާސްކްލަނޑުދަނޑިތަކާއެކު ޓާގެ

 ކަނޑައެޅުމުގައި މަޝްވަރާކުރުމާއި އހެީތެރިވދެނިުން.  ޓާސްކް/ންގެ މަސައކްަތުގެ ޓާގޓެްސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލު ( މ)  

މަސައްކަތުގެ ފނެްވަރު ބެލޭ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަްއަށް ރަނގަޅަށް ، ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ ވަޒީފާ ބޔަާން ވަނީ ( ފ)  

 ސާފުކށޮްދެވި އެއްބަސްވެވިފައިތޯ ކަށަވަރުކުރުން.

މުވައޒްަފު ފުރާ      އިޝަނާފެންވަރުބެލުމުގައި ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމި  ގެމސަައްކތަުސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ   ( ދ)  

 ބައިތައް ފުރިހަމަކުރުން. ފޯމުގެ ޗީވްމނަްޓް އެޓް/ޓާސްކް ޓާގެ

 ( ތ)  

 

ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ  މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގައި ބައިވެރިވާ އނެްމެހާ ފަރތާްތަކުގެ ފީޑްބެކު ހދޯުމަށް  

 ކުރަންޖެހޭ މަސައްކތަްތައް ކުރުން. 

 5.2 
     

އިދާރާގެ މުވައްޒފަުންގެ ކަންތައްތައް ބލަަހައްޓާ ބައިގެ    ގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލް މަސައްކަތްކުރާ ކައުންސިލް   ގެ ލޯކަލް ކައުންސިލް 
 މަސައްކަތް 

  ސިވލިް   ހޯދުމުގައި  މަޢލުޫމާތު  ބޭނނުްވާ   އިދާރާއިން  ގުޅގިެން  ފެންވަރުބެލުމާ  މަސައްކތަު  ޖެނެރަލްގެ  ސެކްރެޓަރީ )ހ(    

 . އހެީތެރިވެދނިުން ކޮމިޝނަަށް ސަރވިސް

  މި  ބަލަހައޓްާބައިން  ކަނތްައްތައް  މވުައްޒަފނުްގެ  އިދާރާގެ  ކައުންސިލްގެ  މަސައްކަތކްުރާ  ޖެނެރަލް  ސެކްރެޓަރީ )ށ(    

 ކޮމިޝނަަށް  ސަރވސިް   ސިވިލް  ،ކަނޑައަޅައި(  އޮފިސަރ  ޕީއޭ)  ޕޮއނިްޓެއް  ފޯކަލް  ކުރުމށަްޓަކައި  މަސައްކތަްތައް

 . އެނގްުން

އިދާރާތަކުގެ   )ނ(    ކައުންސިލް  އަތޮޅު  އަދި  ފޯމު  ސިޓީ  ފނެްވަރުބަލާ  މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލްގެ  ސެކްރޓެަރީ 

ފުރިހަމަކުރުމުގައި ކައުންސިލްގެ އިދާރާގެ މުވައްޒަފު އަދި ސަބޯޑިނޓޭުން ފުރާ ފޯމުތައް ކޮމިޝަނުގެ އިދާރާއިން 

ދެމެހެއޓްޭ ފަދަ ގޮތެއްގެ މތަިން ފޯމުތައް ފުރުވައި  ،އެދިއްޖެ ނަމަ ކޮމިޝނަަށް   ،ސިއްރު  ސިވިލް ސަރވސިް 

 ފޮނވުުން. 

 
ފުރިހަމަކުރުމުގައި  )ރ(  ފޯމު  ފެންވަރުބަލާ  މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލްގެ  ސެކްރޓެަރީ  އިދާރާތަކުގެ  ކައުންސިލް  ރަށު 

ސިއްރު ދެމެހެއްޓޭ ފަދަ ގޮތެއްގެ މތަިން ، ސަބޯޑިނޓޭުން ފުރާ ފޯމުތައްކައުންސިލްގެ އިދާރާގެ މުވައްޒަފނުް އަދި  

 ފޯމުތައް ފުރުވައި، އަތޮޅު ކައުންސލިަށް ފޮނވުުން. 
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  ފުރިހަމަކުރާ   މުވައްޒަފުން   އިދާރާގެ   ފުރިހަމަކުރުމުގައި   ފޯމު  ފެންވަރުބަލާ   މަސައްކތަުގެ  ޖެނެރަލްގެ   ސެކްރެޓަރީ  5.2.1  

 :ކަންތައްތައް   އިސްކަމެއްދނޭްވީ   ޚާއްސަ ފުރިހަމަކުރުމުގައި    ފޯމު 

 ހރުިހާ  ސަރވސިްގެ  ސިވިލް  ކރުަމނުްދާ  މސަައްކަތް  އިދާރާގައި  ކައުނސްިލްގެފުރިހަމަކުރުމުގައި    ފޯމު  މި )ހ(    

 މުވައްޒަފނުް   ހޮވާލެވޭ  ތެރެއިން  އުޞލޫުތކަުގެ  ކަނޑައަޅާފައިވާ  ފރުުމަށް  ފޯމު  ތެރެއިން  މުވައްޒަފނުްގެ

   .ބައިވެރިކުރުން

ސަބޯޑނިޭޓަކށަް މި ނަންބަރުގެ )ހ( ގައި ބަޔާންކުރާ އިދާރާގެ މުވައްޒަފނުްނަކީ ސކެްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ   )ށ(    

 . ނވުުން

 3  މަދުވގެެން  ޖެނެރަލްއާއެކު  ސެކރްެޓަރީ  މުވައްޒފަުން  އިދާރާގެ  ބަޔާންކުރާ  ގައި(  ހ)  ނަންބަރުގެ  މި (  ނ)   

 . މަސއަްކަތްކށޮްފައވިުން އިދާރާގައި އެ ދުވަހު މަސް

 މުވައްޒަފނުް  ހުރިހާ  ،ނަމަ  ތިބި  މަދނުް  ވުރެ  މުވައްޒފަުނންަށް  20  ޖުމުލަ  އިދާރާގައި   ކައުންސިލްގެ ( ރ)   

 .ފުރިހަމަކުރުން ފޯމު ފެންވަރުބަލާ މަސައްކތަުގެ ގެޖެނެރަލް ސެކްރެޓަރީ

 އިދާރާގައި  އެ  ދުވަހު  ގިނަ  ވުރެ  ދުވހަަށް   މަސް  3  މުއްދަތުގައި  ފެންވަރުބެލޭ  މަސައްކަތުގެ (  ބ )   

 20 ،ނަމަ  ތިބި  އިދާރާގައި  މުވައްޒފަުން  ގިނަ  ވުރެ  މުވައޒްފަުނންަށް  20  މަސައްކަތްކށޮްފައިވާ

މުވައްޒފަުނންަށް ވުރެ   20)  މުވައްޒަފަކު  1  މުވައްޒފަަކަށް  5  ކނޮްމެ  އިތުރުވާ  ވުރެ  މުވައްޒފަުނންަށް

ތެރެއިން   މުވައްޒފަުންގެ   ޖެނެރަލްގެ   ސެކްރެޓަރީ  އިދާރާގެ  ކައުންސިލްގެ  އިންސައތްަ(  20އިތުރުވާ 

 .ބައިވެރިކުރުން ފެންވަރުބެލުމުގައި މަސައްކަތުގެ

 ދުވަހު  ގިނަ  ވުރެ   ދުވހަަށް  މަސް  3  މުއދްަތުގައި   ފެންވަރުބެލޭ   މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލްއާއެކު  ސެކްރެޓަރީ ( ޅ)   

 ، އިދާރާތަކުގައި  ތިބޭ  މުވައްޒފަުން  ގިނަ  ވުރެ  މުވައްޒފަުނންަށް  20  ،މަސައްކަތްކށޮްފައިވާ   އިދާރާގައި  އެ

 ރެންޑަމްކޮށް  މުވައްޒފަުން  ބައިވެރވިާނެ  ފެންވަރުވަޒަންކުރުމުގައި  މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލްގެ  ސެކްރެޓަރީ

 . އިދާރާއިން ކޮމިޝނަުގެ ހވޮާނީ

ސޓިީ ( ކ)    ފެންވަރުބެލުމުގައި  މަސައްކަތު  ޖެނެރަލްގެ  އުންސލިްތަކުގެ ކަ  ރަށު  އަދިއަތޮޅު  ،  ސެކްރޓެަރީ 

 ފނޮުވާނީ ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަަށް. ފޯމުތައް ކަނޑައެޅިފައިވާ ތާރީޚަށް އިދާރާގެ މުވައްޒފަުންގެ 
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 ތްތަކާއި ދައުރު މަސައްކަ   ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލްގެ  5.3 

ޖެނެރަލު )ހ(    /  އިދާރާގެ    ގެކައުނސްިލް  ،ންސެކްރޓެަރީ  ކޮމޝިަނާއެކު  އިރައސީްއާމޔޭަރ  ސަރވސިް   ސިވިލް 

 ލަނޑުދަނޑިތައް ކަނޑައެޅުން. ތަކާއިސްކްޓް/ޓާޓާގެމަސައްކަތުގެ އަހަރަށް  ،މަޝްވަރާކޮށް

 
ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަުންގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގައި ބނޭުންވާ  ންސލިްތަކުގެ  ކައުއަދި ރަށު  އަތޮޅު    ،ސޓިީ )ށ(  

 ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަނށަް ފނޮުވުން.  މައުލޫމތާު ކަނޑައެޅިފައިވާ ތާރީޚތުަކަށް 

 
އަށް ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލނުްނާ ކުރެވޭ ހުރިހާ މުއާމަލާތެއް ކުރެވޭނީ ކޮމިޝނަަށް ހިއްސާކޮށްފައިވާ އީމެއިލް   ( ނ) 

 ތީ، ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލްގެ އީމެއިލް ބދަަލުވާ ހލާަތުގައި އެކަން ކޮމިޝނަަށް އނެްގުން.  މުގައިވާކަ

 
 

 
 
 

( ގައި ބަޔނާްކޮށްފައިވާ އީމެއިލްއަށް މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމާ ގުޅޭ ލިޔނުްތައް ފނޮުވމުުން،  ނމި ނަންބަރުގެ ) (ރ)

ޙަވލާުވީކަމަށާއި،   ލިޔނުްތަކާ  ސެކްރޓެަރީ އެ  ކނަްކަން  ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ  ފެންވަރުބެލުމުގައި  މަސައްކަތުގެ 

  ނެ.ޖެނެރަލްއަށް އނެްގުނީ ކަމުގައި ބެލެވޭ

 

 

 

 
 ކައުންސިލް އިދާރާގެ މޭޔަރު / ރއަީސް އަދި މެންބަރުންގެ މަސައކްަތްތަކާއި ދައުރު   5.4

 
 ފެންވަރުބެލުމުގައި އެންމެ އިސްދައުރެއް އަދާކުރާ އެއފްަރާތަކީ ސޕުަވައޒިަރެވެ.މުވައްޒފަުންގެ މަސައްކަތުގެ  

 
ންނަކީ މުވައްޒަފނުްގެ މަސައްކތަްތައް އެންމެ ގތާުން ބލަައި، ވަގތުުން ވަގުތަށް ދނޭްޖެހޭ ފީޑްބެކު ސުޕަވައިޒަރު )ހ(  

 ދނިުމށަް ކަނޑައަޅާ ފަރާތް ނުވަތަ މުވައްޒަފެވެ.

 
ޖެ )ށ(     ފެންވަރުސެކްރޓެަރީ  މަސައްކތަުގެ  ފަރާތަކީ ނެރަލްގެ  އަދާކުރާ  މަސްއޫލިއްޔަތު  ސުޕަވައިޒަރުގެ  ބެލުމުގައި 

 ރއަީސް އަދި ކައުންސިލްގެ މެންބަރުނންެވެ.މޭޔަރު /  ކައުންސިލްގެ
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މަސައްކަތު އަހަރު ތެރޭގައި ސެކރްޓެަރީ ޖެނެރަލް މަސައކްަތްކުރަމނުްދާގތޮްތައް ވަޒަންކށޮް، މަސައްކަތު އަހަރު   )ނ(    

ބަލައި  ،ނިމމުުން މަސައްކަތްކށޮްފައިވާގތޮަށް  އެ ފަރތާްތަކުގެ މަސއަްކަތުގެ ފެންވަރު   ،ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލް 

އަދި މެނބްަރުން ފުރާ ފޯމު ފުރިހަމަކޮށް ފނޮުވުމަކީ  ވަޒަންކުރުމަށް ފހަު، ކައުންސިލްގެ މޭޔަރު / ރައީސް 

ވެ. މިގތޮުން މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގައި ކައުންސިލްގެ މޭޔަރު / ރައީސް އަދި މެންބަރުން އަދާކުރާނެ ދައުރެ

ށްފަހު ލްތަކުގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަުންގެ މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ވަޒަންކރުުމަކައުންސި އަދި ރަށު ސޓިީ އަތޮޅު 

ފޯމު   ފުރާ  މެންބަރުން  އަދި  ރައީސް   / މޭޔަރ  ސަރވސިް  ކައުންސިލްގެ  ސިވިލް  ފނޮުވާނީ  ފުރިހަމަކޮށް 

 ކޮމިޝނަަށެވެ. 

  

 
 ސަބޯޑިނޓޭުންގެ ދައުރު  5.5

 
ޖެނެ  ފެންވަރުސެކްރޓެަރީ  މަސައްކަތުގެ  ސެކްދެނެރލަުންގެ  ސުޕަވައިޒްގަތުމުގައި،  ސީދާ  ޖެނެރަލް  މުވައްޒފަުން  ރޓެަރީ  ކުރާ 

 ގަޅަށް ވަޒަން ކުރުމުގައި މހުިންމު ކަމެކެވެ. މިގތޮުން:ވެސް، މަސައްކަތުގެ ފނެްވަރު ރަނ  )ސަބޯޑިނޓޭނުް( ދެކޭގޮތް ދނެެގަތުމަކީ

 
މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލޭ މުއދްަތު ނިމުމނުް، ސަބޯޑިނޓޭުން ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ ފޯމު ފުރިހަމަކށޮް، ކޮމިޝަނުގެ  )ހ(   

ފނޮުވުން.   މތަިން  ގޮތެއްގެ  ކަނޑައަޅާ  ރަށު  އަތޮޅު  ،  ސޓިީއިދާރާއިން  އިދާރާތަކުގެ ކައުއަދި  ންސިލް 

  .ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝނަަށްފނޮުވާނީ ފޯމު ފުރިހަމަކުރުމށަްފަހު  ފުރާ ސަބޯޑިނޓޭުން

 
އެއްގތޮަށް ފޯމު   ފޯމުސަބޯޑިނޓޭުން ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ  )ށ(     ޚާއްސަ ސަމާލުކަމެއް  ފު  ފުރުމުގައި ހޤަީޤަތާ  ރުމަށް 

 ދނިުން. 
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 އިދާރާއިން ރެންޑަމްކޮށް ހޮވާލެވޭ މުވައްޒފަުންގެ ދައުރު: 5.6

 
 )ހ(  

 

ގެ ތެރެއިން ރނެްޑަމްކޮށް ންކައުންސިލްގެ އިދރާާގެ މުވައްޒަފު  ،ފެންވަރުބެލޭ މުއްދަތު ނިމމުުންމަސައްކަތުގެ  

މިގޮތނުް، ކޮމިޝނަުން    ފޮނވުުން.  ހޮވާލެވޭ މުވައްޒފަުން އެ މުވައްޒފަުން ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ ފޯމު ފުރިހަމަކޮށް

އިދާރާތކަުގެ މުވައްޒފަުން ފޯމު ފުރިހަމަކރުުމަށފްަހު   ކއަުންސިލްއަދި ރަށު  އަތޮޅު  ،  އނަްގާގޮތެއްގެ މތަީން ސޓިީ

 .  ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިނަަށްފނޮުވާނީ 

 
 ހަޤޤީަތާ އެއްގތޮަށް ފޯމުތައް ފުރުމަށް ޚާއްޞަ ސަމާލުކމަެއްދނިުން.މުވައްޒފަުން ފުރނަްޖެހޭ ފޯމުތައް ފުރުމުގައި   )ށ(    
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 ބލެމުބާހެޭ ކނަތްއަތްއަް ހނިގނާެ ގތޮގުެ ތވާލަު މސައަކްތަގުެ ފނެވްރަު  6

 
 މަސްއޫލުވާ ފަރާތް

ންމުމަށް  ނި
 ކަނޑައަޅާފައިވާ ތާރީޚު 

 މަސައްކަތް

ސިވިލް ސަރވިސް   
 ޖަނަވަރީ 10 ކޮމޝިަން

ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަނުގެ ސެކޝްަނތްަކުން ފުރާ އެ ހނިގަމުންދާ އަހަރުގެ 
މައގިަނޑު ޓާގެޓް   ކުރނަްޖެހޭ  ޖެނެރަލް  ސެކްރޓެަރީ  ފޯމުގައި،  އެޗީވްމނަްޓް 

 . މަސައްކތަްތައް އަދި ޓާގޓެްތައް ކަނޑައަޅައި ލިޔެ ސޮއކިުރުމަށް ފޮނވުުން

 ޖަނަވަރީ 20 
  

ފުރިހަމަކުރުމަށް  ފޯމުތައް  ބނޭުންކުރެވޭ  ފެންވަރުބެލުމުގައި  މަސައްކަތުގެ 
 ހނަދާންކށޮްދިނުން.  

 
 ފެބުރުވަރީ  28

ސަބޯޑިނޓޭނުްނާއި މުވައްޒފަުން ފުރިހަމަކުރާ ފޯމުތައް ފުރިހަމަކޮށް އަދި ލިބުނުކަން  
 ކަށަވަރުކުރުން. 

 
 މާރިޗު  31

މަސައްކަތު   ފާއިތުވިސިވިލް ސަރވިސް ކޮމޝިަނުގެ ޝެކޝްަނތްަކުން ފުރފާައިވާ،  
 އަހަރުގެ ޓާގެޓް އެޗީވމްަނޓްް ފޯމު ފުރިހަމަކުރުން. 

 
 މެއި 31

ސެކްރެޓަރީ އިދާރާތަކުގެ    ންސިލްކައުއަދި ރަށު  އަތޮޅު    ،ސޓިީ  ނިމުނު އަހަރުގެ
ޖެނެރލަުންގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލނުުގޮތުގެ ރިޕޯޓް ތައްޔާރުކޮށް ކޮމިޝނަަށް  

 . ހށުަހެޅުން

 ޖޫން 30 
ނިމުނު އަހަރުގެ ސެކްރެޓަރީ ޖނެެރލަުންގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރބުލެުމުން ލިބުނު  

 ނަތީޖާ ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލނުްނާ ހިއްސާކުރުން

 
 އޮގަސޓްް 30

ނިމުނު އަހަރުގެ ސެކްރެޓަރީ ޖނެެރލަުންގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރބުލެުމުން ލިބުނު  
 .އެޅުންނަތީޖާގެ މައްޗަށް ބަލައި ފިޔަވަޅު 

 ނވޮެންބަރު  30 
 

ލިސޓްު މުވައްޒފަުންގެ  އަދި  ފުރިހަމަކުރުމަށް ސަބޯޑިނޓޭުން  މައލުޫމާތު  ގެ 
 ފޮނވުުން  ކައުންސިލތްަކަށް

 
 ފެބުރުވަރީ 15 ދާއިރާގެ އިސްވެރިޔާ  

ނިމުނު އަހަރުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބލެުމަށް ކައުންސިލްގެ މޭޔަރު / ރައީސް  
 ފޮނވުުން. ކޮމޝިަނަށް  ކޮށް،ކައުންސިލްގެ މެންބަރުން ފުރާ ފޯމު ފުރިހަމައަދި 

 

 ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލް

 ޖނަަވަރީ  31
ޓާގޓެް  އަހަރުގެ  ހނިގަމުންދާ  ފުރާ  މުވައްޒަފު  ކޮމޝިަނާއި  ސިވިލް ސަރވިސް 

 . އެޗީވްމނަްޓް ފޯމުގައި، ސޮއިކުރުމަށފްަހު ކޮމޝިަނށަް ފޮނވުުން

 
 ފެބުރުވަރީ 15

 ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލް އަމިއލްައަށް ފުރާ ފޯމު )ސެލްފް އެޕރްެއިސލަް( ފުރހިަމަކޮށް 
 ފޮނވުުން.  ކޮމިޝނަަށް 

 ފޮނވުުން. ކޮމިޝނަަށް  ސަބޯޑިނޓޭު އަދި މުވައްޒފަުން ފުރާ ފޯމު ފުރހިަމަކޮށް ފެބުރުވަރީ 28 ކައުންސިލްގެ މުވައްޒފަުން 
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މުވައްޒފަުންގެ އިދާރާގެ  
ކނަްތައްތައް ބލަަހައްޓާ  

 ސެކޝްަން/ ޔުނޓިް

 ފެބުރުވަރީ 28
މަސައްކަތުގެ   އަހަރުގެ  ފާއތިުވެދިޔަ  ޖނެެރަލްގެ  ސެކްރޓެަރީ  ކައުންސިލްގެ 
ފެންވަރުބަލާ ފޯމު ފުރިހަމަކުރުމަށް، ފޯމު ފުރނަްޖެހޭ ފަރާތްތައް ފޯމު ފުރހިަމަކޮށް 

 ސނުްގަޑތިަކަށް ފޯމުތައް ފނޮުވިކަން ކަށަވަރުކުރުން.ކަނޑައަޅާފައިވާ 
 

ނުން ޓް އަދި މުވައްޒފަުންގެ ލިސްޓު ގެ މައލުޫމާތު ފުރިހަމަކށޮް ކޮމިޝަސަބޯޑިނޭ ޑިސެންބަރު 31
 ފނޮުވުން.  އނަްގާގޮތެއްގެ މތަިން

  

 މނިގްނަޑު  ދނޭެ  މކާސްް  ފމޯތުކަށަް  ފނެވްރަބުލަާ  މސައަކްތަގުެ  .7

 
 

ވަޒަންކުރުމުގައި   ކުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބަލައިބެލުމުގައި ޝާމިލުވާ ބައިވެރިން އެ ފަރތާްތަސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ މަސައްކތަުގެ ފެންވަރު

 ބނޭުންކުރނާީ ތިރީގައި މިވާ މިންގަނޑުތަކެވެ. 

އަދި  ، މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގައި ކައުންސިލްގެ މޭޔަރު / ރައީސް، ކައުންސިލްގެ މެންބަރުން، ކައނުްސިލްގެ މުވައްޒަފުން  7.1 

 މނިްގަނޑު މުވައްޒަފު އަމިއްލައަށް ފުރާ ފޯމަށް މާކުސް ދނޭެގޮތާއި ބލަާނެ  

ފުރިހަމަ ކޮށްފައިވާ މނިްވަރާއި ފެންވަރަށް މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު )ހ(    ބެލުމުގައި ހަވާލު ކުރެވިފައިވާ މަސައްކަތް 

 ބލެުމަށް ފަހު، ތިރީގައިވާ މނިްގަނޑުން މާކުސް ދނޭްވާނެއެވެ.

 
 

 އޞިްލާޙުކުރނަްޖެހޭ  މެދުމިން  ރނަގަޅު 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

މާކު )ށ(    ފުރިހަމަކޮށް  ދިފޯމު  މާކުސް  3ން  0 ނުމުގައި  ސް  ދެމެދު  ސަބަބު    ،ނަމަ  ދޭއާ  ދިން  މާކުސް  އެ 

 ބަޔާންކުރނަްވާނެއެވެ.  

މާކު )ނ(    ފުރިހަމަކޮށް  ދިނުފޯމު  މާކުސް  10ން    4މުގައި  ސް  ދެމެދު  ސަބަބު   ދޭއާ  ދނިް  މާކުސް  އެ  ނަމަ، 

 ބަޔާންކުރުން އެދެވިގެންވެއެވެ. 

  ގައި (  ހ)  ނަންބަރުގެ   މި  ފޯމތުަކަށް  ފުރިހަމަކުރާ  ފަރާތތްަކުން   އެކި  ބައިވެރިވާ  ފެންވަރުބެލުމުގައި  މަސައްކަތުގެ (ރ)  

 ޖަދުވަލް   އޞުޫލުގެ  މި  ތަފޞްީލު  މިނގްަނޑުތަކުގެ  ބލަާނެ  ދިނުމުގައި  މާކްސް  މިނގްަނޑުން  ބަޔާންކށޮްފައިވާ

 .ވާނެއެވެ ގައި 01
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 ޓާގެޓް އެޗީވމްަނޓްް ފޯމަށް މާކުސްދނޭެގޮތާއި ބލަާނެ މިނގްަނޑު  7.2 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

ޖެނެރަލްގެ ފެންވަރު  ސެކްރޓެަރީ  ބަ  ބެލުމުގައި،މަސައްކަތުގެ  ދެވޭ  މާކުސް  ތިރީގައި    އިތަކަށްކޮމިޝނަުން  މާކުސްދނޭްވާނީ 

 ންނެވެ. ބަޔނާްކޮށްފައިވާ މިނގްަނޑު

 ވަގުތު  ފެންވަރު  މިންވރަު  

 މިންގަނޑު  ތފަޞްީލު  މިންގަނޑު  ތފަޞްީލު  މިންގަނޑު  ތފަޞްީލު 

ކަނޑައަޅފާައިވާ  މަސައކްަތުގައި  
މިންވރަެއް   އެއްވެސް 
ހމަައަށް   ވަގުތާ  ކަނޑައަޅފާައިވާ 

 ހޞާިލކުރުެވފިައި ނެތް 
 

މަސައކްަތުގެ އެއްވެސް މިންވރަެއް  0
ނުވާތީ،   ފރުިހަމކަޮށފްައި 

 ފެންވރަަށް މކާުސް ނުދެވޭ
 

ކަނޑައެޅފިައިވާ  0
މަސައކްަތް   ވަގުތަށް/މުއްދަތަށް 

 ނިންމފާައި ނުވޭ 
 

0 

ޓާގެޓް/ޓާސކްުގައި   
މިންވރަުން   ކަނޑައަޅފާައިވާ 
މަދު   ކރުެވިފައިވަނީ  ޙޞާިލު 

 މިންވރަެއް

ފރުިހަމކަޮށފްައިވާ   1 ޓާގެޓް/ޓާސކްު 
 ފެންވރަު ދަށް

ކަނޑައަޅފާައިވާ  1
ޓާގެޓް/ޓާސކްު   ވަގުތަށް/މުއްދަތަށް 

 ނިންމފާައިވޭ   

4 

ޓާގެޓް/ޓާސކްުގައި ކަނޑައަޅފާައިވާ  
ޙޞާިލކުރުެވފިައިވަނީ  މިންވރަުން 

 މެދު މިންވރަެއް 

ފރުިހަމކަޮށފްައިވާ   2 ޓާގެޓް/ޓާސކްު 
 ފެންވރަު މެދުމިން 

2   

ޓާގެޓް/ޓާސކްުގައި ކަނޑައަޅފާައިވާ  
ވަނީ   ބައެއް  ބޮޑު  މިންވރަުގެ 

 ޙޞާިލު ކރުެވފިައި 

ފރުިހަމކަޮށފްައިވާ   3 ޓާގެޓް/ޓާސކްު 
 ފެންވރަު ރަނގަޅު

3   

ޓާގެޓް/ޓާސކްުގައި   
މިންވރަު   ކަނޑައަޅފާައިވާ 
 ފރުިހަމައަށް ޙޞާިލު ކރުެވިފައިވޭ 

ފރުިހަމކަޮށފްައިވާ   4 ޓާގެޓް/ޓާސކްު 
 ފެންވރަު ވރަަށް ރަނގަޅު 

4   

 
 

މަސއަްކތަްތައް  )ހ(    އެ  މަސައްކތަްތަކާއި  މައގިަނޑު  މަގާމުގެ  މުއްދަތުގައި  ފެންވަރުބެލުމުގެ  މަސައްކަތުގެ 

ބަޖޓެް ނުލިބުން ނުވަތަ މުވައްޒަފުގެ  ބަދަލުވުން ނުވަތަ  ކުރުމަށޓްަކައި ކަނޑައެޅުނު ޓާގެޓތްަކުން މެންޑޓޭް 

 އެ ޓާގޓެަކަށް މާކުސް ނުދީ ދޫކށޮްލަންވާނެއެވެ. ، އިހުމާލަކާ ނުލައި ޓާގޓެަކަށް މަސައްކަތްކށޮްފައި ނުވާ ނަމަ

މަސައްކަތުގެ އަހަރު ތެރޭގައި ހސާިލުކުރެވުނު ނަތީޖާގެ ޖުމުލަ ކަނޑައެޅުމުގައި މަތީގައި ދނެްނެވިފައިވާ ފަދަ  )ށ(   

 . ޓާގޓެްތައް އުނިކުރނަްވާނެއެވެ
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 އދިރާީ އނިތްޒިމާތުއަް  .8

 މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުބެލުމުގައި މުއްދަތު ބލެުމަށް އަމަލުކުރނާެ ގޮތް  8.1 

ބެލުމުގެ ބޭނުމށަް، މަލްޓިސޯސް އެޕްރައިސލަް ނިޒާމުގައި މަސައްކަތު އަހަރު ބލަާނީ އެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު )ހ(   

 ނިޔލަަށެވެ. ގެ  31ން ޑިސނެްބަރު  1އަހަރެއްގެ ޖނަަވަރީ 

ފެންވަރު )ށ(    އައްޔަންކުރެވޭ  މަސައްކަތުގެ  ވަޒީފާއަށް  ތެރޭގައި  މުއްދަތުގެ  ކަނޑައަޅާފައިވާ  ސެކްރެޓަރީ  ބލެުމަށް 

މުވައްޒަފަކާ  ޖެނެރަލު އެ  ބލަާނީ،  ފެންވަރު  މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލްގެންގެ  މަސްއޫލިއްޔަތު   ސެކްރޓެަރީ 

 .ނިޔލަަށެވެގެ  31ހަވާލުކުރެވނުު ތާރީޚުން ފށެިގެން އެ އަހަރެއްގެ ޑިސެންބަރު 

އުޞޫލުގެ   )ނ(    މި  ހޯދައި،  ފީޑްބެކް  ފަރތާްތަކުގެ  ބައިވެރިވާ  ފެންވަރުބެލުމުގައި  ގައި   8.3މަސައްކަތުގެ 

މަދުވެގެން   އަހަރުތެރޭގައި  އެކލުަވާލނާީ،  ރިޕޯޓް  މަތިން  ގޮތުގެ  ދުވަސް   3ބަޔނާްކޮށްފައިވާ  މަސް 

 ޖެނެރލަުންގެއެވެ. މަސައްކތަްކޮށްފައިވާ ސެކްރޓެަރީ  
 

ފނެްވަރުބެލުމުގެ  )ރ(   މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރލަުންގެ  ސެކްރޓެަރީ  ވަކިވާ  ވަޒފީާއިން  އހަަރުތެރޭގައި  މަސައްކަތު 

 މަސައްކަތް ކުރިއަކށަް ނގުެނދްާނެއެވެ.

 މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބލެުން ވަގުތީގތޮުން އިދާރާތައް ހިންގުމުގެ ޒިންމާ ހަވާލުކުރެވޭ މުވައްޒފަުންގެ   8.2 

ވަގުތީގތޮުން އިދާރާތައް ހިންގުމުގެ ޒިންމާ ހަވާލުކުރެވޭ މުވައްޒފަުންގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގެ މަސައްކަތް  )ހ(   

 ގައި ބަޔނާްކޮށްފައިވާ ގތޮަށެވެ.  7ޖަދުވަލް ކުރިއަށްގނެްދާނީ މި އުޞޫލުގެ 

  

 

 

 )ށ( 

 

ޖަދުވަލް އަދި މި ފަރތާްތަކުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބލެުމަށް ކޮމޝިަނުން ތައްޔާރުކޮށްފައިވާ ފޯމު މި އުޞޫލުގެ  

 ގައި ވާނެއެވެ. 8
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 މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުބެލުމުގެ ނަތީޖާގެ މައްޗަށް އެކުލެވޭ ރިޕޯޓް ތައްޔާރުކުރުމާއި ހިއްސާކުރުން  8.3 

ބެލމުުން ލިބުނު މާކުސް ކޮންމެ މަސައްކަތުގެ އަހަރެއް ނިމުމުން ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލނުްނަށް ތިރީގައިވާ  މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު  

 ގޮތުގެ މތަީން ހިއްސާކުރނަްވާނެއެވެ. 

ވަކިވަކިން ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލނުްނަށް  ބެލުމުގެ ނަތީޖާތަކުގެ މައްޗަށް އެކުލަވާލާ ރިޕޯޓެއް  މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު )ހ(   

 ގތޮުން އެކލުަވާލާ ރިޕޓޯުގައި ތިރީގައިވާ ބައިތައް ހމިަނނަްވާނެއެވެ.   ތައްޔާރުކުރނަްވާނެއެވެ. މި

 ލަ ނަތީޖާ ގެ ފެންވަރުބެލމުުން ލިބުނު ޖުމުމަސައްކަތު .1

 ލަ.ވަކނިް( ލިބިފައިވާ މާކްސްގެ ޖުމުބެލުމުގެ ބައިވެރިންގެ ފަރތާުން )ވަކިމަސައްކތަުގެ ފެންވަރު .2

އަދި  .3 ރނަގަޅު  ފާހަގަކޮށްފައިވާ  ފަރތާުން  ބައިވެރިންގެ  ފެންވަރުބެލުމުގެ  މަސައްކަތުގެ 

 ރނަގަޅުކުރނަްޖެހޭ ކނަްތައްތައް. 

 )ށ(   

 

މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގެ ނަތީޖާތަކުގެ މައްޗަށް އެކުލަވާލާ ރިޕޯޓު އެ ފަރތާްތަކާ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަުންގެ  

 ހިއްސާކުރނަްވާނެއެވެ.

 ( ނ)  

 
 
 

)އެކެއް(     01މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބލެުނު ގޮތުގެ ނަތީޖާ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްއާ ހިއްސާކުރާ ތާރީޚުން ފށެިގެން  

ރިޕޓޯުގއަި ސޮއިކޮށް ކޮމިޝނަަށް ފނޮުވާފައިނުވާ ނަމަ، އެ ފަރތާްތަކުގެ މަސައްކަތުގެ މަސް ދުވަހުގެ ނިޔލަަށް  

 ފެންވަރުބެލުމުގެ ނަތީޖާއާ ގުޅިގެން އެއްވެސް މައްސަލައެއް ނެތްކމަަށް ބަލައި ފޯމު ފައނިަލްކުރވެޭނެއެވެ.

ނަތީޖާ % )ރ(   ޖުމުލަ  ފެންވަރުބެލުމުގެ  ދށަުން    50މަސައްކަތުގެ  އެއަށްވުރެ  ނުވަތަ  އިންސައތްަ(  )ފަންސާސް 

 މާކުސް ލިބިފައިވާ ފަރތާްތަކާއެކު، ކޮމިޝނަުން ބައދްަލުކުރަނވްާނެއެވެ. 

 ( ބ )  

 

ނިމމުުން އަހަރެއް  މަސައްކަތު  ސެކްރެޓަރީ    ،ކޮންމެ  ބެލމުުން  ފނެްވަރު  މަސައްކަތުގެ  އަހަރެއްގެ  އެ 

ޖެނެރލަުނންަށް ލިބުނު ނތަީޖާތަކުގެ މައްޗަށް އެކުލަވާލާ ރިޕޯޓު އެ ކައުންސިލެއްގެ ރައީސް ނުވަތަ ކއަުންސިލްގެ 

 އެންމެ އިސްވެރިޔާއާ ޙިއްސާކުރނަްވާނެއެވެ. 
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 މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުބެލުމާ ގުޅގިެން ލިބޭ ނަތީޖާ ނުވަތަ މަސައްކތަް ފާހަގަކުރުން  8.4 

ސެކްރެޓަރީ   )ހ(    ގތޮުން  ފާހަގަކުރުމުގެ  މަސައްކަތް  ނުވަތަ  ނަތީޖާ  ލިބޭ  ގުޅިގެން  ފެންވަރުބެލުމާ  މަސައްކަތުގެ 

ޖެނެރަލްގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގެ ނތަީޖާއަށް ބލަައި، މަސައްކަތުގެ އަގުވަޒަން ކުރުމުގެ ގތޮުން އެކަން 

 ފާހަގަކުރެވޭނެއެވެ. 

ގތޮުން   80މިގތޮުން % )ށ(    ފާހަގަކުރުމުގެ  އެކަން  ފަރާތތްަކަށް  ހޯދާ  މތަިން  އަށްވުރެ  އިންސައތްަ(  )އަށްޑިހަ 

 ލިޔުމެއް ދެވޭނެއެވެ.

 މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުބެލމުުން ލިބނުު ނަތީޖާއާ ގުޅޭގތޮުން ހުށަހެޅޭ ޝަކުވާތައް ބލެުން  8.5 

ލިބުނު   )ހ(    ބެލމުުން  ފނެްވަރު  ހށުަހަޅާ ޝަކުވާތައް މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރލަުން  ގުޅޭގތޮުން ސެކްރޓެަރީ  ނަތީޖާއާ 

އޮޅުނފްިލުވައިދީ ކނަްތައްތައް  އޮޅުނފްިލުވައިދނޭްޖެހޭ  އިތުރަށް  ޖަވާބުދާރވީާނީ  ،ބލަައި،  ފަރާތތްަކަށް   އެ 

 ކޮމޝިަނުގެ ޕަރފމޯަންސް މނެޭޖްމނަްޓް ސެކޝްަނނުްނެވެ.  

ފެންވަރުބލެުމުން ލިބުނު ނަތީޖާއާ ގުޅޭގޮތުން ޝަކުވާއެއް ނުވަތަ އިތުރަށް އޮޅނުްފިލުވނަްޖެހޭ  މަސައްކަތުގެ   ( ށ)  

މަސް ދުވަސް ތެރޭގައި މި ކމޮިޝނަަށް    1ކަމެއްވނާަމަ، މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބަލާ ފޯމުގެ ނަތީޖާ ހިއްސާކުރާތާ  

ޝަކު ހށުަހަޅާ  ފހަުން  މުއްދަތުގެ  މި  ހށުަހަޅނަްވާނެއެވެ.  ފިޔަވަޅއެް  ލިޔުމުން  އެއްވެސް  ގުޅިގެން  ވާއަކާ 

 ކޮމޝިަނނުް ނާޅާނެއެވެ. 
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 ފމޯތުއަް ނފުރުާ ފރަތާތްކަމާދެު އމަލަކުރުނާެ ގތޮް:  ފނެވްރަބުލެމުގުއަި ފރުހިމަކަރުނަޖްހެޭ މސައަކްތަގުެ  .9

އުޞޫ )ހ(   ފޯމުތަކުގެ  މި  ބނޭުންކުރާ  ފެންވަރުބެލުމުގައި  މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލްގެ  ސެކްރޓެަރީ  މަތނިް،  ގޮތުގެ  ބަޔާންކުރާ  ލުގައި 

ކަނޑައަޅާފައިވާ މުއްދަތުގައި ފނޮުވުމަކީ  ،  ފުރހިަމަކޮށް  "ފޯމު )ސެލްފް އެޕްރައިސލަް( މުވައްޒަފު އަމިއލްައަށް ފުރާތެރެއިން "

މި ގތޮުން ކަނޑައެޅޭ މުއްދަތުގައި އެ ފޯމު )ސެލްފް އެޕްރައިސަލް ފޯމު( ފުރިހަމަކޮށް  ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ ޒިންމާއެކެވެ.  

ފނޮުވާފައިނުވާ ފަރާތްތަކުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބލެުމުން ލިބުނު މާކުސްގެ ޖުމްލަ ހަދާނީ އެ ފޯމަށް ކަނޑައަޅާފައިވާ މާކުސް  

 ފަރތާްތަކށަް ލިބޭނީ ސުމެކެވެ. ފޮނުވާފައި ނުވާމިގތޮުން ކަނޑައެޅިފައިވާ ތާރީޚަށް ފޯމު އެވެ. ނުހމިަނަ

މިސާލު: މުވައްޒަފު އަމިއްލައަށް ފުރާ )ސެލްފް އެޕްރެއިސަލް( ފޯމު ފނޮުވާފައނިުވނާަމަ، މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގެ ޖުމްލަ  

 ހަދނާީ ތިރީގައި ދނެްނެވިފައިވާ ގޮތަށެވެ. 

 ލިބުނު ޕަސެންޓް  ޖުމްލަ ޕަސެންޓް  މަސައކްަތު ފެންވަރު ބަލާ ފޯމް 

 30.00 %35 ކއަުންސިލްގެ މޭޔަރ އަދި މެންބަރުން ފުރާ ފމޯު 

35% ޓާގެޓް އެޗީވްމަންޓް ފޯމު  20.00 

 9.00 %10 ސަބޯޑިނޭޓުން ފުރާ ފމޯު 

 5.00 %10 އިދާރާގެ މުވައޒްަފުން ފުރާ ފޯމު

10% މވުައްޒަފު އަމިއްލައަށް ފުރާ ފޯމު  0.00 
 )ފޯމު ފޮނުވފާައިނުވާތީ(

 64.00 %100 ޖުމްލަ(   އިން  100%) 
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  އަމިއްލައަށް ފުރާ )ސެލްފް އެޕރްއަިސަލް( ފޯމު"  ފިޔަވައި، މުވައްޒަފު  "  ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ މަސައްކަތގުެ ފެންވަރުބެލުމުގައި، )ށ(  

ފޯމެއް ފުރިހަމަކުރަންޖެހޭ  ފަރާތތްަކުން  ފނޮުވާފައނިުވނާަމަކަނޑައަ  އހެެން  ތާރީޚަށް  ފެންވަރުބލެުމުން  ،  ޅާފައިވާ  މަސައްކަތުގެ 

 ކަނޑައަޅާފައިވާ މާކސުްގެ އިންސައްތަ އުނިކުރުމަށފްަހުއެވެ. ކަށްއެ ފޯމަ،  ލިބުނު މާކުސްގެ ޖުމްލަ ހދަާނީ

  އް މުވައްޒަފު އަމިއްލައަށް ފުރާ )ސެލްފް އެޕްރައިސަލް( ފޯމު ފިޔަވައި، އހެެން ފަރާތްތަކުން ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ ފޯމެމިސާލު:  

ފނޮުވާފައނިުވނާަމަ ތާރީޚަށް  ހދަާނީ، ކަނޑައަޅާފައިވާ  ޖުމްލަ  މާކުސްގެ  ލިބުނު  ފެންވަރުބލެުމުން  ތިރީގައި   ، މަސައްކަތުގެ 

 ދނެްނެވިފައިވާ ގތޮަށެވެ. 

 ލިބުނު ޕަސެންޓް  ޖުމްލަ ޕަސެންޓް  މަސައކްަތު ފެންވަރު ބަލާ ފޯމް 

 - %35 ކއަުންސިލްގެ މޭޔަރ އަދި މެންބަރުން ފުރާ ފމޯު 
 )ފޯމު ފޮނުވފާައިނުވޭ(

    30.00 %35 ޓާގެޓް އެޗީވްމަންޓް ފޯމު
 

 5.00 %10 ސަބޯޑިނޭޓުން ފުރާ ފމޯު 

 5.00 %10 މުވައޒްަފުން ފުރާ ފޯމުއިދާރާގެ 

 10.00 %10 މވުައްޒަފު އަމިއްލައަށް ފުރާ ފޯމު

50.00  %65 އިން ޖުމްލަ(   65%)   

 76.92 %100 އިން ޖުމްލަ(  100%) 
 

ފަރާތތްަކުން   )ނ(   އެކި  ބައިވެރިވާ  ފެންވަރުބެލުމުގައި  މަސައްކަތުގެ  ޖެނެރަލްގެ  އެ  ސެކްރޓެަރީ  ފޯމތުަކުގައި،  ފުރިހަމަކުރނަްޖެހޭ 

ތާރީޚަށް ނިނމްާފައިނުވާ ފޯމތުައް، ބަލައިގނަެވޭނެ އެންމެ ފަހު ތާރީޚަކީ،    ،ފޯމުތައް ފުރހިަމަކޮށް ނނިްމުމަށް ކަނޑައަޅާފައިވާ 

 އެވެ. އެ ތރާީޚުގެ ފަހނުް ފުރިހަމަކުރާ އެއްވސެް ފޯމެއް ބަލައި ނުގނަެވޭނެއެވެ.   31މާރިޗު މަހުގެ 
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 އް ޖަދުވަލތުަ 
 
ވނަަ ނނަބްރަު  7.1ފރުމުށަް އޞުލޫގުެ  ފމޯު  ރއަސީް އދަި ކއަނުސްލިގްެ މނެބްރަނުް ފރުާ  މޔޭރަު / ކއަނުސްލިގްެ  .1

 މކާސުް ދނިމުގުއަި ބލަނާެ މނިގްނަޑތުކަގުެ ތފަޞްލީް ގއަވިާ ގތޮށަް 

 މިންވަރު ބލަާނެ މނިްގަނޑުތައް 
ގޅުގޭޮތުން ބޭނުނވްާ ލފަާ  މސައަްކަތާ    ރއަސީް އަދި ކއަުނސްިލގްެ މެންބރަުނންަށް/    ކއަުނސްިލް އދިާރގާެ މޭޔރަު •

އެހތީެރިކަން  އަދި މއަުލޫމާތު  ބޭނުނވްާ ކޮނމްެ ވގަުތއެްގއަި ދިނމުއާި އދަި ޖވަާބުދރާީ ވާންޖެހޭ ހާލަތތްަކގުއަި ފުރިހމަަ  
 ފޯރުކށޮްދވެިފއަވިުން. 

ރއަސީް   /    ކއަުނސްލިްގެ މޭޔރަުކއަުނސްިލގްެ މސައަްކަތްތކައާި ޙަރކަާތްތކައާި އިންސާނީ ވޞަލީަތްތކަާ ގޅުޭގޮތނުް   •
 ކއަުނސްލިަށް ލަފދާިނުން.  އަދި 

ނިނމްަންޖެހޭ ލިޔކެިޔުނތްއަް ގވާއާިދއާި އއެްގޮތަށް ފރުިހމަަ ކމައާއިެކު ސުންގަނޑިއަށް ނނިމްާ އަދި ފޮނުވނަޖްހެޭ   •
 ފަރާތްތކަަށް ފޮނވުުން.  

ކއަުނސްިލގްެ މސައަްކަތްތއަް ތަރއަޤްީކޮށް ޚދިމުަތގުެ ފެންވަރު މަތިކށޮް ހަރުދަނކާުރުމަށް ގެންނަންޖެހޭ ބދަަލުތއަް   •
 . ގެނއަުން

ކއަުނސްިލްގެ  ކަނޑއަެޅިފއަިވާ މގަޞުަދު ހޞާިލކްރުުމަށް ގތޮްތަކއެް ކަނޑއަޅެި، އމަަލު ކުރވެމެުންދއިމުގުެ ސބަަބުން   •
  .މަގޞުަދތުައް ހޞާިލވުމަުނދްއިުން އިދާރާގެ 

މސައަްކަތްތއަް ކުރއިަށްދގާޮތް ބލެމުަށްޓކައަި މިންގނަޑުތަކއެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑތުަކގުެ    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރގާެ •
 . ތެރއެިން މސައަްކަތްތއަް މޮނޓިަރކރުމުަށް ރވާައިފއަިވާ ގޮތށަް ކރުިޔަށް ގެނދްެވފިއަިވުން

 މަތިކޮށް ރނަގޅަކުުރވެިފއަވިުން. އެނމްެ ފުރހިމަަ ގތޮުގއަި ފޯރކުޮށދްޭ ޚދިުމަތްތަކގުެ ފނެްވރަު   ކއަުނސްިލުން •
 ޓެކްނލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބޭނނުްކޮށގްެން ނތަީޖާ ހސާިލކްުރމުަށް ފރުިހމަައަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަިވނުް.  •
މވުއަްޒަފު  އިދާރާ • އދަި  ހޯދިފއަވިުން  މވުއަްޒަފުން  ޤާބިލު  ރަނގޅަު،  ފެނވްރަު  ބޭނުނވްާ  ވަޒފީާގއަި  ހިންގމުަށް  ން 

  .ތެރއެިން ކރުިޔަށްދއިމުގުެ ފރުުސަތު ފރުިހމަަ ގތޮުގއަި ފހަިވފެއަިވުން އިދާރގާެދމެިތއިްބމުއާި 
އދިާރާ  • ފުރހިމައަަށް ކރުއިެރުވމުަށޓްަކއަި    ކއަުނސްިލގްެ  ކރުުމަށް  ރނަގޅަު  ފެނވްަރު  މސައަްކަތގުެ  މވުއަްޒަފުނގްެ 

 . ބޭނުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވޞަލީަތްތައް ހދޯމުަށް ގޮތތްަކެއް ރވޭިފއަވިުންމސައަްކަތްކުރވެިފއަވިުން އދަި 
ގއާމިކުޮށްދނިމުށަް  މުވއަްޒަފުންގެ ޙއަްޤުތއަް ހމިާޔަތކްުރމުއާި މުވއަްޒަފުންގެ ޝަކވުއާޑަުއަހާ އެ ކަންކަމަށް އިނސްފާު •

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން. 
ތނަްފީޒުކރުވެމެނުް  ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިްގެ   • ގތޮުގއަި  އެންމެފުރިހމަަ  އސުޫލތުއަް  ގވައާިދތުަކއާި  ޤާނޫނތުަކއާި 

 ދިޔުން. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ރނަގަޅު

މސައަްކތައާި ގޅުގޭޮތނުް  ރއަީސް އަދި ކއަުނސްިލގްެ މެންބަރުންނަށް  /    ކއަުނސްލިް އިދާރގާެ މޭޔަރުފުދމޭިންވަރަށް،   •
 ބޭނުންވާ ލަފާ އަދި މއަުލޫމާތު ދެވފިއަިވުން އަދި ޖަވާބދުާރީ ވާނޖްހެޭ ހލާތަްތަކގުއަި އެހީތރެިކަން ފރޯުކޮށދްވެިފއަިވުން. 

ރއަސީް   /ކއަުނސްިލގްެ މޭޔަރު  ކއަުނސްިލގްެ މސައަްކަތްތކައާި ޙަރކަާތްތކައާި އިންސާނީ ވޞަީލަތތްަކާ ގޅުޭގޮތނުް   •
 ކއަުނސްލިަށް ލަފދާިނުން. އަދި 

 
 
 
 

1ޖަދުވަލު   
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އއެްގޮތަށް އަދި ސުނގްަނޑިއަށް ލިޔެކިޔނުްތއަް  ނިނމްާ އަދި ފޮނވުަނޖްހެޭ   • އެކަށީގެނވްާ މިންވަރަށް، ގވާއާިދއާި 
  .ފަރާތްތކަަށް ފޮނވުިފއަވިުން

ކއަުނސްިލގްެ މސައަްކަތްތއަް ތަރއަޤްީކޮށް ޚދިމުަތގުެ ފެންވަރު މަތިކށޮް ހަރުދަނކާުރުމަށް ގެންނަންޖެހޭ ބދަަލުތއަް   •
 ފުދމޭިނވްަރކަަށް ގެނވެިފއަި. 

ކއަުނސްިލްގެ  ކަނޑއަެޅިފއަިވާ މގަޞުަދު ހޞާިލކްރުުމަށް ގތޮްތަކއެް ކަނޑއަޅެި، އމަަލު ކުރވެމެުންދއިމުގުެ ސބަަބުން   •
  . މަގޞުަދތުއަް ފދުމޭިންވރަކަަށް )އެކަށގީެން ވވާަރކަަށް/ ހޞާިލވުމަުންދއިުން އިދާރާގެ 

މސައަްކަތތްއަް ކުރއިަށދްގާތޮް ބެލމުަށްޓކައަި މިންގަނޑުތކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑުތަކގުެ ތރެއެިން    އިދާރާގެ •
 . ގިނަ މސައަްކަތތްއަް މޮނިޓަރކުރމުަށް ރާވައިފއަވިާ ގޮތަށް ކުރޔިަށް ގެނދްވެިފއަިވނުް

ޚިދުމަތްތއަް ކރުއިެރުވމުަށޓްަކއަި ކނަްތއަްތަކއެް ކރުުމަށްރވޭި، ގޮތްތކައެް ކަނޑއަެޅިފއަިވމުއާެކު ގިނަ ކަނތްއަްތއަް  •
 . ހާޞލިްވމަުން ދއިުން

 ޓެކްނލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބޭނނުްކޮށގްެން ފުދމޭިނވްަރކަަށް ނަތޖީާ ހސާިލްކރުުމަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން.  •
އިދާރާ • އަދި އެ   ކއަުނސްިލގްެ  ހޯދފިއަިވުން  މުވއަްޒަފުން  ގިނަ  ޤާބިލު  ރަނގޅަު،  ފނެްވރަު  ބނޭުންވާ  ހިންގުމަށް 

  .ތެރއެިން ކުރޔިަށދްއިމުުގެ ފުރުސަތު ފުދމޭިނވްަރކަަށް ފަހވިެފއަވިުން   އިދާރގާެމުވއަްޒަފުން ވަޒީފގާއަި ދމެިތއިްބމުއާި  
ފދުމޭިނވްަރކަަށް  ކުރއިެރވުމުަށޓްަކއަި    އިދާރާ • ކރުމުަށް  ރނަގޅަު  ފެނވްރަު  މސައަްކަތގުެ  މުވއަްޒަފުންގެ 

 . ގޮތތްަކއެް ރޭވފިއަިވުންގިނަ  ބޭނުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވޞަލީަތްތައް ހދޯމުަށް މސައަްކަތްކުރވެިފއަވިުން އދަި 
އނިްސާފު   އިދާރާގެ  • ކަންކމަަށް  އެ  ޝަކވުއާަޑއުަހާ  އަދި  ހމިާޔތަްކރުމުއާި  ޙއަްޤުތއަް  މުވއަްޒަފުނގްެ   ގިނަ 

 ގއާމިުކޮށދްިނުމަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަިވުން.  
 .ތނަްފީޒުކުރވެމެުން ދިޔުންގިނަބއަިތއަް ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކގުެ  ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •

 
 
 
 
 

 މެދމުިން
 
 
 
 
 

 
ކައނުްސލިްގެ މޭޔރަު / ރައީސް އަދި ކައނުްސލިްގެ މނެްބރަނުް ފރުާ ފޯމގުައި ބަޔނާކްޮށފްއަިވާ މސަައކްަތތްކަުގެ ތރެެއނިް  •

 ވނުް. އކްަތއެް ކޮށފްައނިުއއެްވެސް މސަަ
މއަުލމޫާތު  މސައަްކަތއާި ގޅުޭގތޮުން ލަފާ އދަި  ރއަީސް އަދި ކއަުނސްިލގްެ މެންބރަުންނަށް  /    މޭޔރަުކއަުނސްިލގްެ   •

މެނވުީ   މަދުފަހރައެްގއަި  ހާލަތްތކަގުއަި  ވާންޖެހޭ  ޖަވާބދުާރީ  އަދި  ނުދވެމުއާި  ވގަުތއެގްއަި  ކޮނމްެ  ބޭނުންވާ 
 އެހީތެރިކަން ފޯރކުޮށދްވެިފއަިވނުް. 

ކއަުނސްިލގްެ   • ގޅުޭގޮތނުް  ވޞަީލތަްތަކާ  އިންސާނީ  ޙަރކަާތްތކައާި  މސައަްކަތްތކައާި  /  ކއަުނސްިލގްެ  މޭޔަރު 
 އެކށަީގެނވްާ މިނވްަރށަް ލފަދާީފއަިނވުުން.   ކއަުނސްލިްގެ މެންބަރނުްނަށްއަދި ރއަީސް 

ވއާިދއާި އއެްގތޮަށް ސުނގްަނޑއިަށް މަދު ލިޔކެިޔުންތކައެް މެނވުީ ގަ   ތަކގުެ ތެރއެނިްނިނމްަންޖެހޭ ލިޔކެިޔުން  •
 ނިނމްާ އަދި ފނޮުވނަޖްެހޭ ފރަާތްތކަށަް ފޮނވުިފއަވިުން. 

ކއަުނސްިލގްެ މސައަްކަތްތއަް ތަރއަްޤކީޮށް ޚދިމުަތުގެ ފެނވްަރު މަތިކޮށް ހރަުދަނކާުރުމަށް ގެނންަންޖެހޭ ބދަަލުތއަް  •
 ގެނވަިފއަިނވުުން. 

ފދުމޭިންވރަަށވްުރނެް ޅި،  ނޭގޮތތްކައެް ކަނޑައެކަށީގނެްވމާިނވްަރށަް  ދު ހޞާިލކްރުުމަށް  ޅިފއަިވާ މގަުޞަ ކަނޑއަެ •
  .ނުވުން ހޞާިލު އކެަށގީެންވމާިނވްަރށަް މަގޞުދަުތއަް  އިދާރގާެއމަަލު ކުރވެމެުނދްއިމުުގެ ސބަަބުން ދަށކްޮށް 

މސައަްކަތްތއަް ކުރއިށަްދގާޮތް ބލެމުަށްޓކައަި މިންގނަޑުތކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިނގްަނޑުތކަގުެ    ކއަުނސްިލގްެ •
ކރުޔިަށް    ތަކއެްމސައަްކަތްއެކަށގީެނވްމާިންވރަަށް  ތެރއެިން   ގތޮަށް  ރާވައިފއަވިާ  މޮނިޓރަކރުމުަށް 
 . ވުން ނުގެނދްެވފިއަި

 . ރވޭިފއަި ނުވުން އެކަށގީެނވްމާިންވަރށަް ހުރި ދަތިތކަަށް ހއަލްުހދޯމުަށް ގޮތްތކައެް   ކއަުނސްިލގްެ އިދރާާގއަި •

 
 
 
 
 
 

އޞިލްާޙް  
 ކރުނަްޖެހޭ  
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  ވގަުތށަް  ވގަުތުން  މސައަްކަތްތަކއެް  ގިނގަުނަ   ރަނގޅަުކރުަން  ފެންވރަު  ޚދިމުަތގުެ  މއުްދަތއެްގއަި  އަވސަް •
 . ޚިދމުަތް ފޯރކުށޮްދިނމުަށޓްަކއަި ރަނގޅަު ގޮތތްަކއެް ރޭވފިއަި ނުވނުްކުރަނޖްެހފިއަިވމުއާި 

އެކަށގީެނވްމާިންވރަށަް   • ހސާިލްކުރމުަށް  ނަތޖީާ  ބޭނުންކޮށގްެން  ގޮތތްއަް  އޖީާދީ  ޓެކްނލޮޖޮއީއާި 
 މސައަްކަތްކުރވެިފއަިނވުުން. 

ހޯދފިއަި އަދި ދމެތިއިްބިފއަި މވުއަްޒަފުން    ޤާބިލުހިންގމުށަް ބޭނނުްވާ ފެންވަރު ރަނގޅަު،    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރާ •
  .ވަނީ އެކށަީގނެްވމާިންވަރަށވްުރެ ދށަކްޮށް އދަި ދއަރިާގެ ތެރއެިން ކުރިޔށަދްއިމުުގެ ފރުުސަތު ނތެުން

އިދާރާ • ކުރމުަށް ކުރއިެރވުމުަށްޓަކއަި    ކއަުނސްިލގްެ  ރަނގަޅު  ފެންވަރު  މސައަްކތަުގެ  މުވއަްޒަފނުްގެ 
 ބނޭުނވްާނެ ތމަްރީނއާި ވަޞލީަތްތއަް ހދޯމުަށްފުދމޭިނވްަރަށް ވުރެން ދަށކްޮށް މސައަްކަތްކުރވެފިއަިވުން އަދި  

 . ވުންނު ގތޮްތަކއެް ރވޭިފއަިއެކަށީގެނވްމާިންވަރަށް 
ކށޮްދނިމުަށް  ގއާމިު އެ ކނަްކަމަށް އިންސާފު   ހމިާޔަތްކރުމުއާި އަދި ޝަކވުއާަޑއުަހާ  ޙއަްޤުތއަް  މުވއަްޒަފުންގެ  •

 އެކަށީގެނވްމާިންވަރަށް މސައަްކަތކްރުެވިފއަިނވުުން.  
 .ތަނފްީޒުކުރވެމެުން ދިޔުން މދަުބއައެްކގުެ ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •
މދަުކމައެް  ކަންތއަްތއަް ހާޞލިް ކުރމުަށޓްކައަި ކރުަންޖެހޭ ކަންތއަްތއަް ކުރވެމެުން ނުދއިމުުގެ ސބަަބުން  މި •

 . މެނުވީ ހސާލިުވފެއަިނުވުން 
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ކއަނުސްލިގްެ އދިރާގާެ ސކެރްޓެރަީ ޖނެރެލަް  .2

 ތފަޞްލީް  މނިގްނަޑތުކަގުެ  ބލަނާެ  ދނިމުގުއަި  މކާސުް ގއަވިާ ގތޮށަް  ވނަަ ނނަބްރަު  7.1އުޞލޫގުެ 

 މިންވަރު ބލަާނެ މނިްގަނޑުތައް 
މސައަްކަތއާި ގޅުޭގތޮުން ބޭނުނވްާ ލފަާ އަދި  އދަި ކއަުނސްިލގްެ މެންބަރނުްނަށް    ރއަސީްމޭޔަރ /  ކއަުނސްިލގްެ   •

މއަުލޫމާތު  ބނޭުންވާ ކޮނމްެ ވގަުތއެްގއަި ދނިމުއާި އަދި ޖަވާބދުާރީ ވނާްޖެހޭ ހލާަތްތކަގުއަި ފރުިހމަަ އެހތީެރިކަން  
 ފޯރުކށޮްދވެިފއަވިުން. 

ނިނމްާ އދަި ފޮނވުނަްޖެހޭ   • ފުރހިމަަ ކމައާއިެކު ސުންގަނޑއިަށް  ނިނމްަންޖެހޭ ލިޔެކިޔނުްތއަް ގވާއާިދއާި އއެްގޮތަށް 
 ފަރާތްތކަަށް ފޮނވުުން.  

ޕްލޭން • މސައަްކަތގުެ  އދިާރގާެ  މސައަްކަތް    ކއަުނސްިލގްެ  ހސާިލކުުރމުަށް  ނަތޖީާ  އެހީތރެިވދެިނމުއާި،  ރޭވމުގުއަި 
 ކުރވެިފއަި 

 ކއަުނސްިލްގެ  ހޞާިލކްރުުމަށް ގތޮްތކައެް ކަނޑއަޅެި، އމަަލު ކުރވެމެުނދްއިމުުގެ ސބަަބުން ކަނޑއަެޅިފއަިވާ މަގޞުަދު   •
  .މަގުޞދަުތައް ހޞާލިުވމަުނދްއިުން

ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑުތަކގުެ ތެރއެިން    އިދާރާގެ • މސައަްކތަްތއަް ކުރއިށަްދގާޮތް ބެލމުަށޓްަކއަި މިނގްަނޑުތކައެް 
 . މސައަްކަތްތއަް މޮނިޓަރކުރމުަށް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރިޔށަް ގެންދވެފިއަިވުން

ދމިާވާ ކއުްލި ހާލަތތްަކއާި މސައަްކތަްތަކގުއަި އިދރާާގެ މސައަްކތަް ނހުއުްޓި ކުރޔިަށްދނާެ ގޮތްތއަް ފުރިހމަގަޮތގުއަި   •
 އަބަދުވެސް ރޭވފިއަިވުން  

ބޭނުން   • ގޮތގުއަި  ފރުިހމަަ  އެނމްެ  ހުނަރު  ކރުމުުގެ  އެކގީއަި މސައަްކަތް  މއުމާަލާތކްުރމުއާި އަދި  މުވއަްޒަފުންނއާި 
ވަގތުަށް   ވގަުތުން  މއަުލޫމާތު  އެނގްުންތކައާި  ޖެހޭ  ހއިސްކާުރަން  މުވއަްޒަފނުްނަށް  އަދި  ދިޔުން  ކުރމަުން 

 ފޯރޮކށޮްދވެިފއަވިުން  
 މަތިކށޮް ރަނގޅަުކުރވެފިއަިވުން.އެނމްެ ފުރިހމަަ ގޮތުގއަި  ފރޯުކށޮްދޭ ޚިދުމަތްތކަުގެ ފނެްވރަު    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރއާިން •
 ޓެކްނލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބޭނނުްކޮށގްެން ނތަީޖާ ހސާިލކްުރމުަށް ފރުިހމަައަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަިވނުް.  •
ހިނގްުމަށް ބނޭުންވާ ފެންވަރު ރނަގޅަު، ޤާބިލު މުވއަްޒަފުން ހދޯިފއަވިުން އދަި މުވއަްޒަފުން    ކއަުނސްިލގްެ އިދރާާ •

  .ވަޒީފގާއަި ދމެިތއިްބމުއާި ދއަިރާގެ ތރެއެިން ކުރޔިަށދްއިމުުގެ ފރުުސަތު ފރުިހމަަ ގތޮުގއަި ފަހވިެފއަިވނުް
ފުރިހމަައަށް ކރުއިެރުވމުަށޓްަކއަި    ކއަުނސްިލް  • ކުރމުަށް  ރަނގަޅު  ފެނވްަރު  މސައަްކަތގުެ  މުވއަްޒަފުންގެ 

 . ބޭނުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވޞަލީަތްތައް ހދޯމުަށް ގޮތތްަކެއް ރވޭިފއަވިުންމސައަްކަތްކުރވެިފއަވިުން އދަި 
ގަވއާދިުން ފޑީްބކެދްިނުން އަދި ބޭނުނވްާ އެހތީެރިކނަް ފުރިހމަަ    ،ލއަިމުވއަްޒަފުން މސައަްކތަްކުރމަުނދްާ ގޮތްތއަް ބަ •

 ގޮތގުއަި ފޯރކުޮށް ދވެިފއަވިުން 
ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މުވއަްޒފަުން މސައަްކަތްކުރަން ބޭނުނވްާ ތަނއާި ތަކެތި އަދި ދުޅަހެޔކޮޮށް މސައަްކތަކްުރމުުގެ   •

 މާހއަުލއެް އިދާރގާއަި އެނމްެ ފުރހިމަަކޮށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން   
މުވއަްޒަފުންގެ މސައަްކަތު އަޚލުާގާ ނުވަތަ މސައަްކަތުގެ ފެނވްަރު ބެލމުާ ގޅުގިެން މވުއަްޒަފުންނާ މދެު އޅަނަްޖެހޭ   •

 ފިޔަވަޅުތއަް އޅެމުަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކަނކްަން ކުރވެޭކަން އެނމްެ ފުރހިމަަ ގޮތގުއަި ކަށވަަރކުުރނުް   
ގއާމިުކޮށދްނިމުަށް  މުވއަްޒަފުންގެ ޙއަްޤތުއަް ހމިާޔަތކްުރމުއާި މުވއަްޒަފުންގެ ޝަކވުއާޑަުއަހާ އެ ކަނކްަމަށް އިނސްފާު •

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ރނަގަޅު
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ސަރވސިްގެ   • ސވިިލް  ތަނފްީޒުކރުވެމެުން  ދިވހެި  ގޮތގުއަި  އެންމެފުރިހމަަ  އސުޫލުތއަް  ގަވއާދިުތކައާި  ޤނާޫނތުަކއާި 
 ދިޔުން. 

/  ކއަުނސްލިްގެ  ފުދމޭިންވަރަށް،   • ކއަުނސްިލގްެ މެންބަރުންނަށް    ރއަސީްމޭޔރަ  ގޅުޭގޮތުން  ތްތކަާމސައަްކައަދި  އި 
 ބޭނުންވާ ލަފާ އދަި މއަުލޫމާތު ދވެިފއަިވުން އަދި ޖވަާބުދރާީ ވނާްޖެހޭ ހލާތަްތަކގުއަި އެހީތެރކިަން ފޯރކުޮށްދވެފިއަިވުން.

ފޮނވުަނޖްެހޭ   • އަދި  ލިޔެކިޔނުްތއަް  ނިނމްާ  ސުނގްަނޑިއަށް  އަދި  އއެްގޮތަށް  ގާވއާދިއާި  މިންވރަަށް،  އެކަށީގެނވްާ 
  .ފަރާތްތކަަށް ފޮނވުިފއަވިުން

ރޭވމުގުއަި އެހީތެރިވދެިނމުއާި، ނަތޖީާ ހސާިލކުުރުމަށް    ފުދޭ މިންވރަަކށަް ކއަުނސްިލގްެ އިދރާާގެ މސައަްކަތގުެ ޕްލޭން •
 މސައަްކަތް

ކރުެވމެުނދްއިމުުގެ ސބަަބނުް   • އމަަލު  ކަނޑއަޅެި،  ގޮތތްަކއެް  ހޞާިލކްުރުމަށް  މަގޞުަދު  ގެ  އިދާރާކަނޑއަެޅިފއަިވާ 
  .މަގުޞދަުތއަް ފުދމޭިނވްަރކަަށް )އެކށަީގެން ވވާަރކަަށް/ ހޞާިލވުމަުނދްއިުން

މސައަްކަތްތއަް ކުރއިަށްދގާޮތް ބލެމުަށްޓކައަި މިންގަނޑުތކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑުތަކގުެ    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރގާެ •
 . ތެރއެިން ގނިަ މސައަްކަތްތއަް މޮނޓިރަކުރމުަށް ރވާައިފއަިވާ ގޮތށަް ކރުޔިަށް ގނެްދވެިފއަވިުން

ދމިާވާ ކއުްލި ހާލތަްތކައާި މސައަްކަތްތަކގުއަި އިދާރގާެ މސައަްކަތް ނުހއުްޓި ކުރިޔަށދްާނެ ގޮތްތއަް ފުދމޭިންވަރަށް   •
 ރޭވިފއަވިުން 

ކުރމަުން    • ބޭނުން  ފދުމޭިންވަރަށް  ހުނަރު  ކުރމުގުެ  އެކގީއަި މސައަްކތަް  އަދި  މއުމާަލާތްކރުމުއާި  މުވއަްޒަފުންނއާި 
 ކޮށދްވެިފއަވިުން  ފރޯުދިޔުން އދަި މުވއަްޒަފނުްނަށް ހއިސްާކުރަންޖެހޭ ގިނަ އެންގުނތްަކއާި މއަލުޫމާތު 

ކނަތްއަްތއަް  • ގިނަ  ކަނޑއަެޅިފއަވިމުއާެކު  ގތޮްތކައެް  ކުރމުަށރްޭވި،  ކނަްތއަްތަކއެް  ކުރއިެރވުމުަށްޓކައަި  ޚިދުމަތްތއަް 
 . ހާޞލިްވމަުން ދއިުން

 ޓެކްނލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބޭނނުްކޮށގްެން ފުދމޭިނވްަރކަަށް ނަތޖީާ ހސާިލްކރުުމަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން.  •
އިދާރާ • އެ ހނިްގުމަށް    ކއަުނސްިލގްެ  އަދި  ހދޯފިއަިވުން  މުވއަްޒަފުން  ގިނަ  ޤާބިލު  ރަނގޅަު،  ފނެްވރަު  ބނޭުންވާ 

  .މުވއަްޒަފުން ވަޒީފގާއަި ދމެތިއިްބމުއާި ދއަިރގާެ ތރެއެިން ކުރިޔަށދްއިމުުގެ ފުރުސަތު ފދުމޭިންވރަަކށަް ފހަިވފެއަިވުން
މުވއަްޒަފުނގްެ މސައަްކަތގުެ ފެންވރަު ރަނގަޅު ކުރމުށަް ފދުމޭިނވްަރކަަށް  ކުރއިެރވުމުަށޓްަކއަި    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރާ •

 . ގޮތތްަކއެް ރޭވފިއަިވުންގިނަ  ބޭނުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވޞަލީަތްތައް ހދޯމުަށް މސައަްކަތްކުރވެިފއަވިުން އދަި 
އިންސާފު   ކއަުނސްިލގްެ • ކަނކްަމަށް  އެ  ޝކަުވއާޑަުއަހާ  އަދި  ހމިާޔަތކްުރމުއާި  ޙއަްޤުތއަް  މުވއަްޒފަުންގެ   ގިނަ 

 ގއާމިުކޮށދްިނުމަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަިވުން.  
ބަ • ގޮތްތއަް  މސައަްކތަްކރުމަުންދާ  އެކށަގީެނވްާ    ،ލއަިމުވއަްޒަފުން  އެހީތެރކިަން  ބޭނުނވްާ  އަދި  ފޑީްބެކދްިނމުއާި 

 މިންވަރަށް ފޯރކުޮށދްެވފިއަިވުން 
ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މުވއަްޒފަުން މސައަްކަތްކުރަން ބޭނުނވްާ ތަނއާި ތަކެތި އަދި ދުޅަހެޔކޮޮށް މސައަްކތަކްުރމުުގެ   •

 މާހއަުލއެް އިދާރގާއަި އެކަށގީެނވްާވރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން   
މުވއަްޒަފުންގެ މސައަްކަތު އަޚުލގާާ ނުވަތަ މސައަްކތަުގެ ފެންވަރު ބލެމުާ ގޅުިގނެް މުވއަްޒަފުނންާ މެދު އޅަނަްޖެހޭ   •

 ފިޔަވަޅުތއަް އޅެމުަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކަނކްަން ކުރވެޭކަން އެކަށގީެނވްމާނިްވަރަށް ކށަަވރަުކުރނުް   
 .ތނަްފީޒުކުރވެމެުން ދިޔުންގިނަބއަިތއަް ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކގުެ  ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 މެދމުިން

  ވނުް. އކްަތއެް ކޮށފްައނިުސައއެްވެސް މަ ބޔަނާކްޮށްފއަިވާ މަސައކްތަްތކަުގެ ތރެެއނިް  ސެލްފް އެޕްރއަސިަލް ފމޯުގއަި  •
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އި ގޅުގޭޮތުން ލފަާ އަދި  ތްތކަާމސައަްކައަދި ކއަުނސްިލގްެ މެންބަރުނންަށް    ރއަސީްމޭޔަރ /  ކއަުނސްިލގްެ އިދާރގާެ   •
މަދުފހަަރއެްގއަި މެނުވީ  މއަުލޫމާތު  ބޭނުންވާ ކޮނމްެ ވގަުތއެގްއަި ނުދވެމުއާި އަދި ޖަވާބދުާރީ ވާނޖްެހޭ ހާލަތްތކަގުއަި  

 އެހީތެރިކަން ފޯރކުޮށދްވެިފއަިވނުް. 
ތކަުގެ ތެރއެނިް މަދު ލިޔކެިޔުންތކައެް މެނުވީ ގވާއާިދއާި އއެްގޮތަށް ސުނގްަނޑިއަށް ނިނމްާ ނިނމްަންޖެހޭ ލިޔކެިޔުން •

 އަދި ފޮނވުަންޖެހޭ ފަރތާްތަކށަް ފނޮވުިފއަިވނުް.  
ރޭވމުުގއަި އެހީތރެިވދެިނމުއާި، ނަތޖީާ ހސާިލުކުރުމަށް އކެަށގީެންވާވަރަށް    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރގާެ މސައަްކަތގުެ ޕްލޭން •

 މސައަްކަތް ކުރވެފިއަިނުވުން. 
މަގޞުަ  • ހޞާލިކްުރުމަށް  ކަނޑއަެޅިފއަިވާ  ކަނޑަނޅޭި،  އކެަށގީެނވްމާިންވަރށަް  ދު  ފުދމޭިނވްަރށަްވުރެން  ގތޮްތަކއެް 

  .ހޞާިލނުުވުން އކެަށގީެންވމާިނވްަރށަް ގެ މަގޞުދަުތއަް އިދާރާ އމަަލު ކުރވެމެުނދްއިމުުގެ ސބަަބުން ދަށކްޮށް 
އެކށަީގެނވްާ   • ގޮތތްއަް  ކުރިޔަށދްާނެ  ނުހއުްޓި  މސައަްކަތް  އދިާރގާެ  މސައަކްަތްތކަުގއަި  ހާލަތތްަކއާި  ކއުްލި  ދމިާވާ 

 މިންވަރަށް ރޭވފިއަިނވުުން  
ލިބިފއަި   • އެކަށގީަނވްމާިންވަރަށް   ހުނަރު  ކުރމުުގެ  މސައަްކަތް  އެކގީއަި  އަދި  މއުމާަލާތކްުރމުއާި  މުވއަްޒަފުންނއާި 

ހއިސްާ  މިންވަރަށް  ހއިސްާކުރނަްޖެހޭ  މއަުލމޫާތު  އެންގުނތްަކއާި  ހއިސްާކުރަނޖްެހޭ  މވުއަްޒަފުންނަށް  އދަި  ނެތުން 
 ކޮށްފއަިނތެުން   

މސައަްކަތްތއަް ކުރއިަށްދގާޮތް ބލެމުަށްޓކައަި މިންގަނޑުތކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑުތަކގުެ    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރގާެ •
 . މސައަްކަތްތަކއެް މޮނޓިަރކުރުމަށް ރާވއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރިޔށަް ގެންދވެފިއަިނުވުންއެކަށގީެނވްމާިނވްަރަށް ތެރއެިން 

 . ރވޭިފއަި ނުވުން އެކަށގީެނވްމާިންވަރށަް ހުރި ދަތިތކަަށް ހއަލްުހދޯމުަށް ގޮތްތކައެް   ކއަުނސްިލގްެ އިދރާާގއަި •
ވަގުތށަް   • ވގަުތުން  މސައަްކަތްތކައެް  ގިނގަުނަ  ރަނގޅަުކުރނަް  ފެންވަރު  ޚިދމުަތގުެ  މއުްދަތއެްގއަި  އަވަސް 

 . ކުރަނޖްެހފިއަިވމުއާި ޚިދމުަތް ފޯރކުށޮްދިނމުަށޓްަކއަި ރަނގޅަު ގޮތތްަކއެް ރޭވފިއަި ނުވނުް
އކެަށީގނެްވމާިންވަރަށް   • ހސާިލްކުރުމަށް  ނަތޖީާ  ބޭނުންކޮށްގނެް  ގޮތްތއަް  އޖީާދީ  ޓެކްނލޮޖޮއީއާި 

 މސައަްކަތްކުރވެިފއަިނވުުން. 
ހިނގްުމަށް ބޭނނުްވާ ފެންވަރު ރަނގޅަު، ޤާބލިު މވުއަްޒަފުން ހދޯިފއަި އދަި ދމެިތއިްބިފއަި ވަނީ    އދިާރާ  ކއަުނސްިލގްެ •

  .އެކަށީގެނވްމާިންވަރަށވްުރެ ދށަްކޮށް އަދި ދއަިރގާެ ތެރއެިން ކުރިޔަށދްއިމުުގެ ފުރސުތަު ނެތނުް
ފެންވަރު ރނަގަޅު ކުރުމަށް ފދުމޭނިްވަރަށް  ކރުއިެރވުމުަށޓްަކއަި    ކއަުނސްިލގްެ އިދާރާ • މުވއަްޒަފުނގްެ މސައަްކަތގުެ 

އެކަށގީެނވްމާނިްވަރަށް   ބނޭުނވްާނެ ތމަްރީނއާި ވޞަީލތަްތައް ހދޯމުަށްވުރެން ދަށކްޮށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން އަދި 
 . ގޮތްތކަެއް ރވޭިފއަިނވުުން

އިނސްފާު • ކަންކަމަށް  އެ  ޝަކވުއާޑަުއަހާ  އަދި  ހމިާޔަތކްުރމުއާި  ޙއަޤްުތއަް  ގއާމިުކށޮދްިނމުަށް   މުވއަްޒަފުންގެ 
 އެކަށީގެނވްމާިންވަރަށް މސައަްކަތކްރުެވިފއަިނވުުން.  

ބަ • ގޮތްތއަް  މސައަްކތަްކރުމަުންދާ  އެކށަގީެނވްާ    ،ލއަިމުވއަްޒަފުން  އެހީތެރކިަން  ބޭނުނވްާ  އަދި  ފޑީްބެކދްިނމުއާި 
 މިންވަރަށް ފޯރކުޮށދްެވފިއަިނުވނުް 

ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މުވއަްޒފަުން މސައަްކަތްކުރަން ބޭނުނވްާ ތަނއާި ތަކެތި އަދި ދުޅަހެޔކޮޮށް މސައަްކތަކްުރމުުގެ   •
 މާހއަުލއެް އިދާރގާއަި އެކަށގީެނވްާވރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަިނވުުން   

މުވއަްޒަފުންގެ މސައަްކަތު އަޚުލގާާ ނުވަތަ މސައަްކތަުގެ ފެންވަރު ބލެމުާ ގޅުިގނެް މުވއަްޒަފުނންާ މެދު އޅަނަްޖެހޭ   •
 ފިޔަވަޅުތއަް އޅެމުަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކަނކްަން ކުރވެޭކަން އެކަށގީެނވްމާނިްވަރަށް ކށަަވރަު ކރުެވފިއަިނުވނުް 

 .ތަނފްީޒުކުރވެމެުން ދިޔުންމދަުބއައެް ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކގުެ ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

އޞިްލާޙު 
 ކުރނަްޖެހޭ
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މި ކަންތއަްތއަް ހޞާިލް ކުރމުަށޓްަކއަި ކުރަންޖެހޭ ކަންތއަްތއަް ކުރވެމެުން ނުދއިމުުގެ ސބަަބުން މަދކުމައެް މެނުވީ   •
 . ހސާިލުވފެއަިނުވނުް

 

 ބލަނާެ  ދނިމުގުއަި  މކާސުް  ގއަވިާ ގތޮށަް  ވނަަ ނނަބްރަު  7.1އޞުލޫގުެ  ފރުމުށަް  ފރުާ ފމޯު ސަބޯޑނިޓޭނުް  .3

 ތފަޞްލީް  މނިގްނަޑތުކަގުެ 

 މިންވަރު ބލަާނެ މނިްގަނޑުތައް 
ނިނމްަންޖެހޭ ލިޔެކޔިުންތއަް ގވާއާިދއާި އއެްގޮތަށް ފރުިހމަަ ކމައާއިެކު ސނުްގަނޑއިަށް ނިނމްާ އަދި ފޮނވުަނޖްހެޭ ފރަާތްތކަށަް   •

 ފޮނުވނުް.  
ސބަަބުން   • ކރުެވމެުނދްއިމުުގެ  އމަަލު  ކނަޑއަޅެި،  ގތޮްތަކއެް  ހާޞލިކްުރމުަށް  މަގޞުދަު    ކއަުނސްިލގްެ ކަނޑއަެޅިފއަިވާ 

  .މަގުޞދަުތައް ހޞާލިުވމަުނދްއިުން
އެނމްެ ފރުިހމަަ ގޮތގުއަި އދިރާާއަށް އެނމްެ ފއަިދހާުރި ގޮތކަަށއާި ޚަރަދކުުޑަކޮށް    ،އިދާރާގެ މސައަްކަތް އިންތިޒމާު ކރުމުުގއަި •

 ކުރުން 
ތެރއެިން  އިދާރާ • މިންގަނޑުތކަގުެ  އެ  ކަނޑއަޅެި،  މިންގަނޑުތަކއެް  ބލެމުަށްޓކައަި  ކުރއިަށދްގާޮތް  މސައަްކަތްތއަް  ގެ 

 . މސައަްކަތްތއަް މޮނިޓަރކުރމުަށް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރިޔށަް ގެންދވެފިއަިވުން
ފރުިހމަަގޮތގުއަި   • ގޮތްތއަް  ކރުިޔަށދްާނެ  ނުހއުްޓި  މސައަްކތަް  އދިާރާގެ  މސައަްކަތްތކަުގއަި  ހލާަތްތކައާި  ކއުްލި  ދމިާވާ 

 އަބަދުވެސް ރޭވފިއަިވުން  
މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތްކުރމުއާި އަދި އެކީގއަި މސައަްކަތް ކރުމުުގެ ހުނަރު އެނމްެ ފުރިހމަަ ގތޮުގއަި ބނޭުން ކުރމަުން   •

 ދިޔުން އދަި މުވއަްޒަފނުްނަށް ހއިސްާކުރަން ޖެހޭ އެންގނުްތަކއާި މއަުލމޫތާު ވގަުތުން ވަގުތަށް ފޯރކޮޮށދްވެިފއަވިުން  
 މަތކިޮށް ރނަގޅަކުުރވެފިއަިވުން. އެނމްެ ފުރހިމަަ ގޮތގުއަި ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތކަުގެ ފެންވަރު  ކއަުނސްިލގްެ އިދރާއާިން •
 ޓެކްނލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބޭނނުްކޮށގްެން ނތަީޖާ ހސާިލކްުރމުަށް ފރުިހމަައަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަިވނުް.  •
ރަނގޅަު، ޤާބލިު މވުއަްޒަފުން ހދޯިފއަވިުން އދަި މވުއަްޒަފނުް ވަޒފީާގއަި  ހިންގމުށަް ބޭނނުްވާ ފެންވަރު    ކއަުނސްިލގްެ އިދރާާ •

  .ދމެިތއިްބމުއާި ދއަިރގާެ ތެރއެިން ކރުިޔަށްދއިމުގުެ ފރުުސަތު ފރުިހމަަ ގތޮުގއަި ފހަިވފެއަިވުން
މވުއަްޒަފުންގެ މސައަްކތަުގެ ފެންވރަު ރަނގަޅު ކުރުމަށް ފުރިހމަައަށް މސައަްކތަްކުރވެިފއަވިނުް  ކރުއިެރުވމުަށޓްަކއަި  އިދާރާ •

 .ބޭނުނވްާނެ ތމަރްީނއާި ވޞަލީތަްތައް ހދޯުމަށް ގތޮްތކަެއް ރވޭިފއަިވނުްއަދި 
ގވައާިދުން ފޑީްބކެްދނިުން އަދި ބޭނުނވްާ އެހތީެރކިަން ފރުިހމަަ ގޮތުގއަި    ،މުވއަްޒަފުން މސައަްކތަްކުރމަުނދްާ ގތޮްތއަް ބަލއަި •

 ފޯރުކށޮް ދެވފިއަިވުން 
ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މުވއަްޒަފުން މސައަްކަތްކުރނަް ބޭނުނވްާ ތަނއާި ތކަތެި އަދި ދޅުހަެޔޮކށޮް މސައަްކަތކްުރމުގުެ މާހއަުލއެް   •

 އިދާރާގއަި އެނމްެ ފުރިހމަކަޮށް ގއާމިްކޮށްފއަިވނުް   
އޅަަނޖްެހޭ   • މދެު  މވުއަްޒަފުންނާ  ގޅުިގެން  ބެލމުާ  ފެނވްަރު  މސައަްކަތގުެ  ނވުަތަ  އަޚުލގާާ  މސައަްކަތު  މުވއަްޒަފުންގެ 

 ފިޔަވަޅުތއަް އޅެމުަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކަނކްަން ކުރވެޭކަން އެނމްެ ފުރހިމަަ ގޮތގުއަި ކަށވަަރކުުރނުް   
އިންސާފު  • ކަންކމަށަް  އެ  ޝކަުވއާަޑއުހަާ  މުވއަްޒަފުނގްެ  ހމިާޔަތކްރުމުއާި  ޙއަްޤުތއަް  ގއާމިުކޮށްދނިމުަށް   މުވއަްޒަފުންގެ 

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން. 
 ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކއާި އސުލޫުތއަް އނެްމެފުރިހމަަ ގޮތގުައި ތަނފްީޒުކުރވެމެުން ދިޔުން. ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ރނަގަޅު
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  ފަރާތްތކަަށް   ފނޮުވަނޖްހެޭ  އަދި  ނިނމްާ   ލިޔކެިޔުންތއަް  ސުނގްަނޑއިަށް  އަދި  އއެްގޮތަށް  ގވާއާިދއާި  މިންވަރަށް،   އެކަށީގެނވްާ •
  .ފޮނުވފިއަިވުން

ސބަަބުން  އމަަ  ކަނޑއަޅެި،   ގތޮްތކައެް  ހޞާިލކްުރމުަށް  މަގޞުދަު  ކަނޑއަެޅިފއަިވާ • ކުރވެމެުންދއިމުުގެ  ކއަުނސްިލގްެ  ލު 
  . މަގޞުަދތުއަް ފދުމޭިންވރަކަަށް )އެކަށގީެން ވވާަރކަަށް/ ހޞާިލވުމަުންދއިުން އިދާރާގެ 

ތެރއެިން ގނިަ  އިދާރާ • މިންގަނޑތުަކގުެ  ކަނޑއަޅެި، އެ  މިނގްަނޑތުަކއެް  ބެލމުަށްޓކައަި  ކރުއިަށްދގާޮތް  މސައަްކަތތްއަް  ގެ 
 . ކުރިޔށަް ގެންދވެފިއަިވުންމސައަްކަތްތއަް މޮނިޓަރކުރމުަށް ރވާއަިފއަިވާ ގތޮަށް  

އިދރާާއަށް އެނމްެ ފއަިދާހުރި ގޮތކަަށއާި ޚަރަދކުުޑަކޮށް    އެކަށީގެނވްާ މިންވަރަށް  ،އިދާރާގެ މސައަްކތަް އިންތިޒމާު ކުރމުުގއަި •
 ކުރުން 

 ގޮތްތއަް ފުދމޭިނވްަރށަް ރޭވފިއަިވުން ދމިާވާ ކއުްލި ހާލތަްތކައާި މސައަްކަތތްަކގުއަި އިދާރގާެ މސައަްކތަް ނހުއުްޓި ކުރިޔށަްދނާެ   •
މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތްކރުމުއާި އަދި އެކގީއަި މސައަްކަތް ކުރމުުގެ ހުނަރު ފދުމޭިންވަރަށް ބޭނުން ކުރމަނުް ދިޔުން އދަި   •

 ރކޮށޮްދވެިފއަިވނުް  ފޯމުވއަްޒަފުންނަށް ހއިސްާކުރނަްޖެހޭ ގނިަ އެންގުނތްަކއާި މއަުލޫމާތު  
ކަންތއަްތއަް   • ގނިަ  ކަނޑއަެޅިފއަވިމުއާެކު  ގތޮތްަކއެް  ކުރމުަށރްޭވި،  ކަންތއަްތކައެް  ކުރއިރެުވމުަށޓްަކއަި  ޚިދުމަތްތއަް 

 . ހާޞލިްވމަުން ދއިުން
 ޓެކްނލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބޭނނުްކޮށގްެން ފުދމޭިނވްަރކަަށް ނަތޖީާ ހސާިލްކރުުމަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން.  •
ހިންގމުަށް ބޭނނުްވާ ފެންވަރު ރަނގޅަު، ޤާބލިު ގނިަ މުވއަްޒަފުން ހދޯިފއަވިުން އދަި އެ މުވއަްޒަފުން    ކއަުނސްިލގްެ އިދރާާ •

  .ތރެއެިން ކރުިޔަށދްއިމުުގެ ފުރސުތަު ފދުމޭިންވރަަކަށް ފަހވިެފއަވިުން ކއަުނސްލިގްެވަޒީފގާއަި ދމެިތއިްބމުއާި 
އިދރާާ • ފދުމޭިންވރަަކށަް  ކުރއިެރވުމުަށޓްަކއަި    ކއަުނސްިލގްެ  ކރުުމަށް  ރަނގަޅު  ފެންވަރު  މސައަްކަތގުެ  މވުއަްޒަފުނގްެ 

 . ގޮތތްަކއެް ރޭވފިއަިވުންގިނަ  ބޭނުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވޞަލީަތްތައް ހދޯމުަށް މސައަްކަތްކުރވެިފއަވިުން އދަި 
ގއާމިުކޮށްދނިމުަށް   އިދާރާގެ ގިނަ މުވއަްޒަފުނގްެ ޙއަްޤތުއަް ހމިާޔަތކްުރމުއާި އދަި ޝކަވުއާޑަުއަހާ އެ ކަނކްަމަށް އިނސްފާު •

 މސައަްކަތްކުރވެިފއަވިުން.  
ފޑީްބކެދްިނމުއާި އދަި ބޭނނުްވާ އެހީތެރކިަން އެކަށގީެނވްާ މިންވަރަށް    ،މުވއަްޒަފުން މސައަްކތަްކުރމަުނދްާ ގޮތްތއަް ބލައަި •

 ފޯރުކށޮްދވެިފއަވިުން 
ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މވުއަްޒަފުން މސައަްކަތްކުރނަް ބޭނުނވްާ ތަނއާި ތކަތެި އަދި ދުޅަހެޔކޮޮށް މސައަްކަތކްުރމުގުެ މާހއަުލއެް   •

 އިދާރާގއަި އކެަށގީެނވްާވރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން   
މުވއަްޒަފުންގެ މސައަްކަތު އަޚުލގާާ ނވުަތަ މސައަްކަތގުެ ފެންވރަު ބެލމުާ ގޅުިގެން މުވއަްޒަފނުްނާ މެދު އޅަަންޖެހޭ ފިޔަވޅަތުއަް   •

 އޅެމުަށް ބާރއުޅައަި، އެ ކަންކަން ކރުެވކޭަން އެކށަީގނެްވމާިންވަރަށް ކށަވަަރކުުރުން   
 .ތނަްފީޒުކުރވެމެުން ދިޔުންގިނަބއަިތއަް ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކގުެ  ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 މެދމުިން

 ނވުނުް. އކްަތެއް ކޮށފްައިސަބޔަނާކްޮށްފައވިާ މަސއަކްަތތްކަުގެ ތރެެއނިް އއެްވެސް މަ ސބަޯޑިނޭޓުން ފރުާ ފމޯގުއަި  •
ތަކގުެ ތެރއެނިް މަދު ލިޔކެިޔުންތކައެް މެނވުީ ގވާއާިދއާި އއެްގތޮަށް ސުނގްަނޑއިަށް ނިނމްާ އަދި  ނިނމްަންޖެހޭ ލިޔކެިޔުން  •

 ފޮނުވނަޖްެހޭ ފރަާތްތކަަށް ފޮނވުިފއަވިުން.  
މަގޞުަ • ހޞާިލކްުރުމަށް  ކަނޑއަެޅިފއަިވާ  ފދުމޭިންވަރަށވްރުެން ދަށްކށޮް  ގޮތތްަކއެް ކަނޑަނޅޭި،  އކެަށގީެންވމާިނވްަރށަް  ދު 

  .ހޞާިލނުުވނުްއެކަށގީެންވމާިނވްަރށަް މގަޞުަދތުއަް  ކއަުނސްިލގްެ އިދރާާގެއމަަލު ކުރވެމެުންދއިމުގުެ ސބަަބުން  
އިދާރގާެ • މިންގަނޑުތކަގުެ    ކއަުނސްިލގްެ  އެ  ކަނޑއަޅެި،  މިންގަނޑުތކައެް  ބލެމުަށްޓކައަި  ކުރއިަށްދގާޮތް  މސައަްކަތްތއަް 

 . މސައަްކަތްތަކއެް މޮނޓިަރކުރުމަށް ރާވއަިފއަިވާ ގތޮަށް ކުރިޔށަް ގެންދވެފިއަިނުވުންއެކަށގީެނވްމާިނވްަރަށް ތެރއެިން 
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އދިރާާއަށް އެނމްެ ފއަދިާހުރި ގޮތކަަށއާި ޚަރަދކުުޑަކޮށް    އެކަށގީެންވާ މިންވރަަށް  ،އިދާރާގެ މސައަްކަތް އިނތްިޒމާު ކރުމުުގއަި •
 ނުކުރވެުން  

ދމިާވާ ކއުލްި ހާލތަްތަކއާި މސައަްކތަްތަކގުއަި އިދާރގާެ މސައަްކަތް ނުހއުްޓި ކުރިޔަށދްާނެ ގޮތްތއަް އެކަށގީނެްވާ މިންވރަަށް   •
 ރޭވިފއަިނވުުން  

މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތްކރުމުއާި އަދި އެކީގއަި މސައަްކތަް ކރުމުުގެ ހުނަރު އެކށަީގަނވްމާިނވްަރަށް  ލިބފިއަި ނެތުން   •
 އަދި މުވއަްޒަފުނންަށް ހއިސްކާުރަނޖްެހޭ އެންގުންތކައާި މއަުލޫމާތު ހއިސްާކުރަންޖެހޭ މިނވްަރށަް ހއިްސާ  ކޮށްފއަިނތެުން   

 . ރވޭިފއަި ނވުުންއެކށަީގނެްވމާިނވްަރށަް ގއަި ހުރި ދަތތިަކަށް ހއަްލުހދޯމުަށް ގޮތތްަކއެް އިދާރާ •
އަވަސް މއުްދަތއެގްއަި ޚިދމުަތގުެ ފނެްވަރު ރަނގޅަުކރުަން ގިނގަުނަ މސައަްކަތްތަކއެް ވގަުތުން ވަގުތށަް ކރުަނޖްެހިފއަިވމުއާި   •

 . ޚިދމުަތް ފރޯުކށޮްދިނމުަށޓްަކއަި ރަނގަޅު ގތޮްތކަެއް ރވޭިފއަި ނވުުން
 ޓެކްނލޮޖޮއީއާި އޖީާދީ ގތޮްތއަް ބޭނނުްކޮށގްެން ނތަީޖާ ހސާިލކްުރމުަށް އެކަށގީެންވމާިނވްަރށަް މސައަްކަތކްުރވެިފއަިނވުުން.  •
އިދރާާ • ވަނީ    ކއަުނސްިލގްެ  ދމެިތއިްބިފއަި  އދަި  ހދޯިފއަި  މުވއަްޒަފުން  ޤާބލިު  ރަނގޅަު،  ފެނވްަރު  ބނޭުންވާ  ހިންގމުށަް 

  .އެކަށީގެނވްމާިންވަރަށވްުރެ ދށަްކޮށް އަދި ދއަިރގާެ ތެރއެިން ކުރިޔަށދްއިމުުގެ ފުރސުތަު ނެތނުް
ދަށކްޮށް  ކރުއިެރުވމުަށޓްަކއަި    އިދާރާ • ވރުެން  ފދުމޭިންވރަަށް  ކރުުމަށް  ރނަގަޅު  ފެންވރަު  މސައަްކތަުގެ  މވުއަްޒަފުންގެ 

އދަި   ހޯދމުަށް މސައަްކަތްކުރވެިފއަވިުން  ވޞަލީަތްތއަް  ތމަްރީނއާި  ގތޮްތކައެް  އެކށަީގެނވްމާިނވްަރށަް    ބނޭުންވާނެ 
 . ރޭވިފއަިނވުުން

އިންސާފު • ކަންކަމަށް  އެ  ޝަކވުއާަޑއުަހާ  އަދި  ހމިާޔތަްކުރމުއާި  ޙއަޤްުތއަް  ގއާމިުކޮށްދިނމުަށް   މުވއަްޒަފުންގެ 
 އެކަށީގެނވްމާިންވަރަށް މސައަްކަތކްރުެވިފއަިނވުުން.  

ފޑީްބކެދްިނމުއާި އަދި ބޭނުނވްާ އެހީތެރކިަން އެކށަީގނެވްާ މިންވރަަށް    ،މސައަްކަތކްުރމަުނދްާ ގޮތްތއަް ބަލއަިމުވއަްޒަފުން   •
 ފޯރުކށޮްދވެިފއަިނވުުން 

ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މުވއަްޒަފުން މސައަްކަތްކުރނަް ބޭނުންވާ ތަނއާި ތަކތެި އަދި ދުޅަހެޔކޮޮށް މސައަްކަތކްުރމުގުެ މާހއަުލއެް   •
 އިދާރާގއަި އކެަށގީެނވްާވރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަިނވުުން   

އޅަަނޖްެހޭ   • މދެު  މުވއަްޒަފުނންާ  ގޅުގިެން  ބެލމުާ  ފެނވްަރު  މސައަްކަތގުެ  ނުވތަަ  އަޚުލާގާ  މސައަްކަތު  މުވއަްޒަފުންގެ 
 ފިޔަވަޅުތއަް އޅެމުަށް ބރާއުޅައަި، އެ ކަނކްަން ކުރވެޭކަން އެކަށގީެނވްމާނިްވަރަށް ކށަަވރަު ކރުެވފިއަިނުވނުް 

 .ތަނފްީޒުކުރވެމެުން ދިޔުންމދަުބއައެް ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކގުެ ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •
މެނވުީ   • މދަުކމައެް  ސބަަބުން  ނުދއިމުުގެ  ކރުެވމެުން  ކނަްތއަްތއަް  ކުރަނޖްެހޭ  ކުރމުަށޓްަކއަި  ހޞާިލް  ކަންތއަްތއަް  މި 

 . ހސާިލުވފެއަިނުވނުް

އޞިްލާޙު 
 ކުރނަްޖެހޭ
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 ތފަޞްލީް  މނިގްނަޑތުކަގުެ  ބލަނާެ  ދނިމުގުއަި  މކާސުް  ގއަވިާ ގތޮށަް  7.1 ފރުމުށަް ފމޯު  ފރުާ  މވުއަޒްފަނުް  އިދރާގާެ  .4

 މިންވަރު ބލަާނެ މނިްގަނޑުތައް 
މސައަްކތަްތއަް ކުރއިަށދްގާޮތް ބެލމުަށޓްަކއަި މިނގްަނޑުތކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑުތަކގުެ    ކއަުނސްިލގްެ އދިާރގާެ •

 . ތެރއެިން މސައަްކަތްތއަް މޮނޓިަރކރުމުަށް ރވާައިފއަިވާ ގޮތށަް ކރުިޔަށް ގެނދްެވފިއަިވުން
ބޭނނުް   • ގޮތގުއަި  ފުރހިމަަ  އެނމްެ  ހުނރަު  ކުރމުގުެ  މސައަްކތަް  އެކގީއަި  އަދި  މއުމާަލާތކްުރމުއާި  މުވއަްޒަފުންނއާި 

ވަގތުށަް   ވގަުތުން  މއަުލމޫާތު  އެނގްުންތކައާި  ޖެހޭ  ހއިސްާކުރަން  މުވއަްޒަފނުްނަށް  އަދި  ދިޔުން  ކުރމަުން 
 ފޯރޮކށޮްދވެިފއަވިުން  

 ރނަގޅަކުުރވެިފއަވިުން. މަތިކޮށް އެނމްެ ފރުިހމަަ ގޮތުގއަި  އިދާރއާިން ފރޯުކށޮްދޭ ޚދިުމަތްތކަގުެ ފެންވރަު  •
ހިތވްަރދުީ އަދި އެ    ،އެނމްެ ފުރިހމަަ ގޮތގުއަި، އިދާރގާެ މުވއަްޒަފުން ކުރާ ރަނގަޅު ކަންތއަްތަކުގެ އަގވުަޒަންކށޮް •

 ކަންކނަް ފހާަނގކަުރނުް 
 . ބނޭުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވަޞލީަތްތއަް ހޯދމުަށް ގތޮްތަކއެް ރޭވފިއަިވުންމުވއަްޒަފުންނަށް  •
 މުވއަްޒަފުން މސައަްކަތކްުރމުގުއަި ބނޭުންވާ އިރޝުދާއާި ލފަާ ފރުިހމަަ ގޮތގުއަި ދވެިފއަވިުން.  •
ގޮތގުއަި • ފުރިހމަަ  ޙލާަތތްަކގުއަި   މުވއަްޒަފުންނއާެކު  ,އެނމްެ  ބޭނުންވާ  އަދި  ބއޭްވމުއާި  ބއަްދލަުވނުްތއަް 

 އިނސްްޕިރޭޝަނަލް ލީޑަރޝިޕް ދއެްކމުއާެކު، މުވއަްޒަފުނންަށް މަގު ދއަކްއަިދވެިފއަިވނުް 
ތަނއާި ތަކެތި އަދި ދުޅަހެޔކޮޮށް މސައަްކަތކްުރމުުގެ   • ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މވުއަްޒަފުން މސައަްކަތްކުރަން ބޭނނުްވާ 

 މާހއަުލއެް އިދާރގާއަި އެނމްެ ފުރހިމަަކޮށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން   
ގއާމިުކށޮްދިނމުަށް   މުވއަްޒަފުންގެ ޙއަޤްުތއަް ހމިާޔަތކްރުމުއާި މުވއަްޒަފުންގެ ޝކަުވއާަޑއުހަާ އެ ކަނކްަމަށް އިންސާފު •

 ފުރިހމަައަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަވިުން. 
އެކލުަވލާއަި   • ލޔިުންތއަް  އެނމްެހާ  ގޅުުންހުރި  އދަި  ބޔަާންނއާި  ވަޒީފާ  އއެްބސަްވމުއާި،  ވަޒިފގާެ  މުވއަްޒަފުންގެ 

އަދާހމަަކުރމަުން ގނެްދއިމުއާި، ވަޒފީއާާ ގޅުިގެން ކރުަންޖެހޭ އެހނެިހެން މުޢމާަލާތުތއަް ކުރވެޭނެ އިނތްިޒމާު އިދރާާގއަި  
 ތުން.ފުރިހމަަ ގޮތގުއަި ގއާމިުވފެއަި އޮ

 ޤާނނޫުތކައާި ގވައާިދުތކައާި އސުޫލުތއަް އެނމްފެުރިހމަަ ގޮތގުއަި ތަންފީޒކުުރވެމެުން ދިޔުން. ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިްގެ   •

 ރނަގަޅު

މސައަްކތަްތއަް ކުރއިަށދްގާޮތް ބެލމުަށޓްަކއަި މިނގްަނޑުތކައެް ކަނޑއަޅެި، އެ މިންގަނޑުތަކގުެ  ކއަުނސްިލގްެ އދިާރގާެ   •
 . ތެރއެިން ގނިަ މސައަްކަތްތއަް މޮނޓިރަކުރމުަށް ރވާައިފއަިވާ ގޮތށަް ކރުޔިަށް ގނެްދވެިފއަވިުން

މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތްކުރމުއާި އަދި އެކީގއަި މސައަްކަތް ކުރމުުގެ ހނުަރު ފުދމޭިނވްަރށަް ބޭނުން ކރުމަުން ދިޔުން   •
 އަދި މުވއަްޒަފުނންަށް ހއިސްކާުރަނޖްެހޭ ގިނަ އެނގްުނތްަކއާި މއަުލމޫާތު ޯޯރޮކޮށދްވެިފއަވިުން  

ކަނތްއަްތއަް  • ގިނަ  ކަނޑއަެޅިފއަިވމުއާެކު  ގތޮްތކައެް  ކުރުމަށްރވޭި،  ކނަްތއަްތަކއެް  ކރުއިެރުވމުށަްޓކައަި  ޚިދުމަތްތއަް 
 . ހާޞލިްވމަުން ދއިުން

ހިތވްަރދުީ އަދި އެ   ،އެކަށީގެނވްާ މިންވަރަށް، އިދރާާގެ މުވއަްޒަފުން ކރުާ ރަނގަޅު ކނަްތއަތްަކގުެ އަގވުަޒަންކށޮް •
 ކަންކނަް ފހާަނގކަުރނުް 

 . މުވއަްޒަފުންނަށް ބނޭުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވަޞލީަތްތއަް ހޯދމުަށް ގނިަ ގތޮތްަކެއް ރވޭިފއަވިުން •
 ކއަުނސްިލގްެ އދިާރގާެ ގިނަ މުވއަްޒފަުންގެ ޙއަްޤުތއަް ހމިާޔަތކްުރމުއާި އަދި ޝކަުވއާަޑއުަހާ އެ ކަނކްަމަށް އނިްސާފު  •

 ގއާމިުކޮށދްިނުމަށް މސައަްކަތކްުރވެިފއަިވުން.  
 މުވއަްޒަފުން މސައަްކަތކްުރމުގުއަި ބނޭުންވާ އިރޝުދާއާި ލފަާ އެކށަީގެނވްާ މިނވްަރަށް ދވެިފއަވިުން.  •

 މެދމުިން
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މިންވަރަށް • ޙާލަތތްަކގުއަި   މުވއަޒްަފުންނއާެކު  ، އެކަށީގެނވްާ  ބޭނުންވާ  އަދި  ބއޭްވމުއާި  ބއަްދލަުވނުްތއަް 
 އިނސްްޕިރޭޝަނަލް ލީޑަރޝިޕް ދއެްކމުއާެކު، މުވއަްޒަފުނންަށް މަގު ދއަކްއަިދވެިފއަިވނުް 

ތަނއާި ތަކެތި އަދި ދުޅަހެޔކޮޮށް މސައަްކަތކްުރމުުގެ  ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މވުއަްޒަފުން މސައަްކަތްކުރަން ބޭނނުްވާ   •
 މާހއަުލއެް އިދާރގާއަި އެކަށގީެނވްާވރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަވިުން 

އެކލުަވލާއަި   • ލޔިުންތއަް  އެނމްެހާ  ގޅުުންހުރި  އދަި  ބޔަާންނއާި  ވަޒީފާ  އއެްބސަްވމުއާި،  ވަޒީފގާެ  މުވއަްޒަފުންގެ 
އަދާހމަަކުރމަުން ގނެްދއިމުއާި، ވަޒފީއާާ ގޅުިގެން ކރުަންޖެހޭ އެހނެިހެން މުޢމާަލާތުތއަް ކުރވެޭނެ އިނތްިޒމާު އިދރާާގއަި  

 ފއަި އޮތުން. އެކަށިގެނވްާ މިނވްަރށަް ގއާމިުވެ
 .ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކގުެ ގިނަބއަިތައް ތނަްފީޒުކުރވެމެުން ދިޔުން

 
 ވނުް.އކްތަެއް ކށޮްފައނިުބަޔނާކްޮށފްައވިާ މސަައކްތަްތކަުގެ ތރެއެނިް އެއވްެސް މަސަ  މުވއަްޒަފުން ފުރާ ފމޯުގއަިއިދާރާގެ  •
ތެރއެިން  އިދާރާ • މިންގަނޑުތަކގުެ  އެ  ކަނޑއަޅެި،  މިނގްަނޑުތކައެް  ބެލމުަށޓްަކއަި  ކރުއިަށްދގާޮތް  މސައަްކތަްތއަް  ގެ 

 . މސައަްކަތްތކައެް މޮނިޓަރކރުމުަށް ރވާައިފއަިވާ ގތޮަށް ކރުިޔަށް ގެނދްވެިފއަިނވުުންއެކަށީގެނވްމާިންވަރަށް 
މުވއަްޒަފުންނއާި މއުމާަލާތކްުރމުއާި އަދި އެކގީއަި މސައަްކަތް ކުރމުގުެ ހނުަރު އެކަށގީަނވްމާިންވަރަށް  ލިބފިއަި ނެތނުް   •

 އަދި މުވއަްޒަފުންނށަް ހއިސްާކރުަނޖްހެޭ އެންގުނތްަކއާި މއަުލޫމާތު ހއިސްކާރުަންޖެހޭ މިންވރަަށް ހއިްސާ  ކޮށފްއަިނެތުން   
 . ރވޭިފއަި ނވުުންއެކށަީގނެްވމާިނވްަރށަް ގއަި ހުރި ދަތތިަކަށް ހއަްލުހދޯމުަށް ގޮތތްަކއެް އިދާރާ •
ވަގުތށަް   • ވގަުތުން  މސައަްކަތްތކައެް  ގިނގަުނަ  ރަނގޅަުކުރނަް  ފެންވރަު  ޚިދމުަތގުެ  މއުްދަތއެްގއަި  އަވަސް 

 . ކުރަނޖްެހފިއަިވމުއާި ޚިދމުަތް ފޯރކުށޮްދިނމުަށޓްަކއަި ރަނގޅަު ގޮތތްަކއެް ރޭވފިއަި ނުވނުް
ހތިްވަރދުީ   ،ދަށކްޮށް، އިދާރގާެ މވުއަްޒަފުން ކުރާ ރަނގޅަު ކަންތއަްތކަގުެ އގަުވަޒަނކްޮށްއެކަށީގެނވްާ މިނަވރަަށްވރުެ  •

 އަދި އެ ކަނކްަން ފާހަނގކަުރުން 
 .ގޮތްތކަެއް ރވޭިފއަިނވުނުްއެކަށގީެނވްމާިންވރަަށް   ބނޭުނވްާނެ ތމަްރނީއާި ވަޞލީަތްތއަް ހޯދމުަށް މުވއަްޒަފުންނަށް  •
އިނސްފާު • ކަންކަމަށް  އެ  ޝަކވުއާޑަުއަހާ  އަދި  ހމިާޔަތކްުރމުއާި  ޙއަޤްުތއަް  ގއާމިކުޮށދްިނމުށަް   މުވއަްޒަފުންގެ 

 އެކަށީގެނވްމާިންވަރަށް މސައަްކަތކްރުެވިފއަިނވުުން.  
 މުވއަްޒަފުން މސައަްކަތކްުރމުގުއަި ބނޭުންވާ އިރޝުދާއާި ލފަާ އެކށަީގެނވްާ މިނވްަރަށް ދވެިފއަިނވުުން.  •
ދށަްކޮށް  • މިންވަރަށވްުރެ  ޙާލަތތްަކގުއަި   މުވއަްޒަފުންނއާެކު   ,އެކަށީގެނވްާ  ބޭނުންވާ  އަދި  ބއޭްވމުއާި  ބއަްދަލވުުނތްއަް 

 އިނސްްޕިރޭޝަނަލް ލީޑަރޝިޕް ދއެްކމުއާެކު، މުވއަްޒަފުނންަށް މަގު ދއަކްއަިދވެިފއަިވނުް 
ރއަްކާތެރކިމައާި އެކު މުވއަްޒަފުން މސައަްކަތްކުރަން ބނޭުނވްާ ތަނއާި ތަކެތި އދަި ދުޅަހޔެޮކށޮް މސައަްކަތކްުރމުުގެ   •

 މާހއަުލއެް އިދާރގާއަި އެކަށގީެނވްާވރަަށް ގއާމިްކޮށްފއަިނވުުން 
އެކލުަވލާއަި   • ލިޔނުްތއަް  އެންމެހާ  ގޅުުންހުރި  އަދި  ބަޔާންނއާި  ވަޒީފާ  އއެްބސަްވމުއާި،  ވަޒީފގާެ  މުވއަްޒަފުންގެ 

އަދާހމަަކުރމަުން ގެނދްއިމުއާި، ވަޒީފއާާ ގޅުގިެން ކުރނަްޖެހޭ އެހނެިހެން މޢުމާަލާތުތއަް ކރުެވޭނެ އިންތިޒމާު އިދރާާގއަި  
 ފއަި ނެތުން. އެކަށިގެނވްާ މިނވްަރށަް ގއާމިުވެ

 .ތަނފްީޒުކުރވެމެުން ދިޔުންމދަުބއައެް ޤނާޫނތުަކއާި ގަވއާދިުތަކގުެ ދިވހެި ސިވލިް ސަރވސިގްެ  •
ކނަްތއަްތއަް ކުރވެމެުން ނދުއިމުުގެ ސބަަބުން މދަުކމައެް މެނުވީ  މި ކަނތްއަްތއަް ހޞާިލް ކުރމުަށޓްކައަި ކުރަނޖްެހޭ   •

 . ހސާިލުވފެއަިނުވނުް

އޞިްލާޙު 
 ކުރނަްޖެހޭ
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 މަސއަްކަތުގެ ފެނވްރަު ބލެނުް  ކއަުންސލިގްެ އިދާރާތަކގުެ ސކެްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ

 ފުރާ ފޯމު   އަދި މެންބަރުން  ރައީސް މޭޔަރު /  ކައުންސލިްގެ  

 20..ޑިސނެބްރަު  31 – 20..ޖނަވަރަީ  1މަސައްކަތު އހަަރު:  

 

 :ލޫމާތުމަޢު ރަލްގެ ގެ އިދާރާގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެ ކައުންސިލް 
  ނަން: 

  ރ.ކ ނނަްބަރު: 

  އިދާރާގެ ނަން: 

ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ ވަޒފީާ އަދކާރުަން ފެށި  
 : ތާރީޚު

 

 
 އިރުޝާދު:  

  ކއަުނސްިލްގެ އދިާރގާެ މޭޔަރު / ރއަީސް އަދި ކއަުނސްލިް އިދރާާގެ މެނބްަރުންނެވެ. ސިޓީ އދަި ރަށު  މި ފމޯު ފުރާނީ  •
ފމޯުގއަިވާ ކނޮމްެ    ،އެ އަހަރއެގްއަި ކުރި މސައަްކަތށަް ރއިާޔަތކްޮށް  ސެކްރެޓަރީ ޖެނރަަލްކއަުނސްިލގްެ އިދރާާގެ  ފމޯު ފުރާނީ،   •

 ނެވެ.އެނމްެ އެކަށގީެނވްާ ނަންބަރއެގްއަި ބޅޮއުޅައަިގެން  މާކސުްދިނމުގުެ މިނގްަނޑަށް ބަލއަގިނެް  މސައަްކަތއެްގެ ވައަތް ފަރާތގުއަިވާ 
މި ގޮތަށް ބޔަާންކރުމުުން    .، އެ ފަދަ މާކސުއްއެް ދިނމުަށް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔާންކުރނަްވާނއެވެެއާ ދމެެދު މާކުސް ދޭނމަަ  3ން    0 •

 . ވެގެނދްާނއެވެެވާ ބއަިތއަް ދނެެގތަމުަށް ފަސޭހަ ފަރތާުން އސިްލާހުކރުަން ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ 
 . ފމޯު ފުރމުގުއަި ހުރހިާ ސެކޝްަނތްކައެް ފުރހިމަަކުރނަް ވނާއެެވެ •
  މި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫާތކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިްރކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫާތވެެ. އަދި ވަކި ގޮތކަަށް މާކސުދްިނމުަކީ •

 ފމޯު ފުރާ ފަރާތއަް ލިބގިެންވާ ޙއަްޤކެެވެ. 
 ކުރނިްނެވެ.   ގ15ެފެބުރވުަރީ  ހރަުގެ  ފެށޭ އަ މސައަްކަތު އަހަރުނމިމުުން ފރުިހމަަކށޮްފއަިވާ ފމޯު ފޮނވުަނވްާ އެނމްެފަހގުެ ތާރީޚއުަކީ •
 pms@csc.gov.mv: ލމޫާތަށް އދެި ފޮނުވނާީމއަުލމޫާތއެް ނުވަތަ އިތރުު މަޢު  ކމޮިޝަނށަް ފޮނވުާ ހުރިހާ  •

  

2 ޖަދުވަލު  
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އހެީތެރވިުން ކައުންސިލްގެ މޭޔަރު / ރައީސް ނުވަތަ ކައުންސިލްގެ މެންބަރނުްނަށް  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސއަްކަތްތަކއާި ޙަރަކާތްތަކއާި އިންސާނީ ވަޞީލަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން  ކއަުންސިލްގެ  .  1
 ކއަުންސިލްގެ މޭޔަރު / ރއަީސް އަދި މެނބްރަުންނަށް ލަފދާިނުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކއަުންސިލްގެ މޭޔރަު / ރއަީސް  މަސއަްކަތްތަކާ ގޅުޭގޮތުން    ކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ.  2
 .ންނުކޮނމްެ ވަގުތެއްގއަި ދި  ބޭނުންވާ މަޢްލޫމާތާއި ލަފާ  ބޭނުންވާއދަި މެނބްަރުން 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ރޭވމުުގއަި އެހީތރެިވެދިނމުާއި، ނަތޖީާ   މަސައްކަތުގެ ޕްލޭން  ކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ.  3
ކުރމުާއެކު،   މަސއަްކަތް  އދަި  ހާސިލުކރުމުަށް  ރައީސް   / މޭޔަރު  ކއަުންސިލްގެ 

 ނަތޖީާ ނެރުމަށް މަސައްކަތްކރުުން.،  ޙއިްސާކޮށްމެނބްަރުންނަށް  
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކައުންސިލްގެ އދިާރއާިން ކުރުމަށް  ސރަުކރާުގެ ސްޓރްެޓީޖިކް އެކްޝަން ޕްލޭންގއަި  .  4
 ކަނޑއަަޅާފއަިވާ މަސއަްކަތްތަކާއި ލަނޑުދަނޑިތައް ޙާސިލްކރުުމަށް އެހީތެރިވެދިނުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ތަރއަްޤީކޮށް  .  5 މަސއަްކަތްތައް  މަތިކޮށް ކއަުންސިލްގެ  ފެންވަރު  ޚިދުމަތުގެ 
ހރަދުަނާކރުމުަށް ގެންނަނޖްެހޭ ބދަަލުތަކާ ގޅުޭ ފަންނީ ދރިާސާތއަްކޮށް، އޭގެ އަލީގއަި  
ކއަުންސިލްގެ ޚދިުމަތްތަކާއި މަސައްކަތްތއަް ތރައަްޤީކރުުމަށް ކއަުންސިލްގެ މޭޔަރު / 

 ރއަީސް އދަި މެނބްަރުންނަށް ލަފދާިނުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އިދާރީ ހނިްގުން ހަރުދަނާކޮށް ތަރައްގީކުރުން   ކައުންސިލްގެ އިދާރާގެ 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެނމްެ އިސް އދިާރީ މުވައްޒަފެއްގެ ހައިސިއްޔަތުން ކައުންސިލްގެ ކައުންސިލްގެ  .  6
މަސައްކަތްތއަް ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ އެނމްެހައި އިންތިޒާމުތއަް ހމަޖަައްސއަި އިދރާާގެ 

 ހިންގައި ބެލެހެއްޓުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޅުޭގޮތުން ކއަުންސިލްގެ މޭޔރަު / ރއަީސް  ކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ މަސއަްކަތްތަކާ  .  7
 އދަި މެނބްަރުންނަށް ރިޕޯޓުކޮށް ޖަވާބދުާރީވުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާގެ .  8 މުވައްޒަފުންގެ    މަސއަްކަތުގެ  ކއަުންސިލް    ބައިވެރިވުމއާެކު ޕްލޭން 
ރާވައި  ، އެކުލަވާލއަި  މަސއަްކަތް  ހާސިލުކރުުމަށް  ނަތޖީާ   ، ނަތީޖާ  އަދި  ޙއިްސާކޮށް 

 . ނރެުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޚދިުމަތްތއަް  .  9 މުނިސިޕަލް  ފރޯުކޮށްދޭ  އިދާރާގެ  ކއަުންސިލުން  ކއަުންސިލްގެ 
ކއަުންސިލުން  ހމަޖަައްސައި،  އިންތިޒާމު  ފރޯުކޮށްދެވޭނެ  މެދުވރެިކޮށް  މުވައްޒަފުން 

 ކަނޑއަަޅާފއަިވާ އުޞޫލުތަކާ އއެްގޮތަށް އެ ޚދިުމަތްތައް ފރޯުކޮށްދިނުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފރޯުކޮށދްޭ  .  10 އިދރާާއިން  އަމަލުކރުަންވީ  ކއަުންސިލްގެ  ދިނމުުގއަި  ޚދިުމަތްތއަް 
އޮޕަރޭޓިންގ  ސްޓޭންޑަރޑް  އެނމްެހާ  މިންގަނޑުތަކއާި،  އުޞޫލުތަކާއި  ގޮތްތަކުގެ 
ޕރްޮސީޖަރތައް )އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލަވާލއަި ބޭނުންކރުުމއާި ކަނޑައޅެޭ މުއދްަތުތަކއެްގއަި  

 އަދާހމަަކުރުން. އެސް.އޯ.ޕީ ތަކއާި އުޞޫލުތައް މުރާޖަޢާކޮށް، އިޞްލޙާު ގެނެސް،

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޚިދުމަތް ފރޯުކޮށްދިނމުުގައި ޒަމާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބދަަލުތއަް   ކއަުންސިލުން.  11
ދެވޭ ޚދިުމަތް ތރަައޤްީކޮށް ހަލުއި ކރުުމަށްޓަކއަި   ، މަސައްކަތުގެ މާހއަުލަށް ގެނއަުމަށއާި 

ހާސިލްކރުުމަށް   ނަތޖީާ  ބޭނުންކޮށްގެން  ގޮތްތައް  އޖީާދީ  ޓެކްނޮލޖޮއީއާި 
 ން. މަސައްކަތްކރުު

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޮތުގެ  ،  ހމާަކރުމުާއި   މަޢުލޫމާތު.  12 ބޭނުންކުރެވޭ  މަޢުލޫމާތު  މުޢމާަލާތުކރުމުުގއަި 
 . ސބަަބުން މަސްލަހަތު ގެއްލޭ ކަންތއަްތަކުގއަި ސިއްރު ހިފެހއެްޓުން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ނުހއުްޓި  ހާލަތްތަކއާި  ކއުްލި  ދމިާވާ.  13 މަސައްކަތް  އިދރާާގެ   މަސައްކަތްތަކުގައި 
 . ކރުިޔަށދްާނެ ގޮތްތައް ރޭވުން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފަރާތްތަކުގެ ޚިޔާލާއި ބއަިވެރިވުން  ކމަަކާ ގޅުުންހުރި  އެ    ނިނމްުމުގައި  ކަންތއަްތއަް.  14
ވިސްނަ ނަތޖީއާާމދެު  ނިކުންނާނެ  ނިންމުންތަކުން  ނިނމްާ  އދަި  އި  ހދޯމުާއި 

 ފިޔަވޅަުއޅެުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފރޯުކޮށދްިނމުުގއަި މުވައްޒަފުން ޖަވބާުދރާީ  ކއަުންސިލްގެ އިދރާާއިން ޚިދުމަތް  .  15
 ކރުުވުމުގެ ނިޒމާު ހރަުދަނާކުރުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޕްލޭންތަކއާި  .  16 ތައްޔރާުކރުަންޖެހޭ  ރިޕޯޓުތއަް ކއަުންސިލުން  ބޖަެޓާއި 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތައްޔރާުކުރމުާއި ކއަުންސިލުން ނިންމާ ގޮތއެްގެ މަތިން ތަންފޛީުކުރުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 ފޯރުކޮށްދޭ ޚދިުމަތްތަކުގެ ފނެްވަރު މތަިކޮށް ރަނގަޅުކުރުން  ކައުންސިލްގެ އިދާރާއިން 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާއިން.  17 ފެންވރަު    ކއަުންސިލްގެ  ޚދިުމަތްތަކުގެ  ފރޯުކޮށްދޭ  ރައްޔިތުންނަށް 
 ، މަތިކރުުމަށް ފސަޭހަ، ލއުި، އަވަސް އަދި ޚރަަދު ކުޑަ އިންތިޒާމުތައް ހމަޖަައްސއަި 

 . އެ ކަންކަން ހިންގުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފަރާތްތަކުން ހުށަހޅަާ ޝަކުވާތއަް ބަލއަި ކއަުންސިލް އދިރާއާިން ޚދިުމަތް ހޯދާ . 18
އޅެުމަށް   ، ހއަްލުހދޯައިދީ ފިޔަވޅަުތައް  ހރަުދަނާ  ރަނގޅަުކުރުމަށް  އިތުރަށް  ޚދިުމަތް 

 މަސައްކަތްކރުުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 މއަުލޫމާތު  ގޮތެއްގައި  ހމާަކަންބޮޑު  ފރޯުކޮށދްިނމުާއި  މއަުލޫމާތު  ގޅުޭ  ޚދިުމަތްތަކާ.  19
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .އިންތިޒާމުތައް ހމަަޖއަްސއަި ދިނުމަށް މަސައްކަތްކރުުން ލބިޭނެ

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ދިމާވާ  ޚދިުމަތްތަކާ  .  20 މީޑއިާ    ، މައްސަލަތަކާއިގޅުޭގޮތުން  މީސް 
ޝަކުވާތަކއާި ޔާ ޕްލެޓްފޯމްތަކުގއަް ހުށަހޅަާ  ފަރާތްތަކުން  ހދޯާ  ޚިދުމަތް  އި 

ޚދިުމަތް އިތުރަށް ރަގަޅުކރުުމަށް ހރަދުަނާ ފިޔަވަޅުތއަް  ، މއަްސަލަތަކަށް ހއަްލުހދޯައިދީ
 . އޅަަމުންގެނދްިއުން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އިންސާނީ ވަސީލަތތްައް ތަރައޤްީކޮށް ދެމެހެއޓްުން 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވއަްޒަފުން   ޤާބިލުކއަުންސިލް އދިާރާ ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ ފެންވރަު ރަނގޅަު،  .  21
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހދޯުމަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސައްކަތްތއަް ކުރުން.

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތްކރުާ.  22 އދިރާާގެ  މުވއަްޒަފނުް ،  ކއަުންސިލް  ގބާިލު  މަސއަްކަތަށް 
ވަޒީފާގއަި ދެމތިއްބުމަށް މަސައްކަތްކރުުން )މިސާލު: އެމްޕަވރަ ކުރުން، ފްލެކްސބިަލް  
ވރަކިންގް އެރޭންޖްމަންޓް، ކުރާ ރަނގަޅު ކަންތއަްތަކުގެ އަގުވަޒަންކރުުން، ވަރކް 

 ލައިފް ބެލެންސް، ކޮންޓިނއުަސް ފީޑބްެކް(

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ބޭނުންވާ.  23 ހޯދއަިދިނުމަށް   ފުރުސަތުތައްތމަރްީނުގެ    މުވއަްޒަފުންނަށް 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަސައްކަތްކރުުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހމިާޔަތްކޮށްދިނުމއާި، މުވއަްޒަފުންގެ  ،  ހިމާޔަތްކރުމުާއި  ޙއަްޤުތައް  މުވއަްޒަފުންގެ.  24
ގާއމިުކޮށްދިނުމަށް  މދެުގއަި ޖެހޭ މައްސަލަތއަް ހައްލުކޮށް އެ ކަންކަމަށް އިންސާފު

 . މަސައްކަތްކރުުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރަނގަޅުކރުުމަށް މަސައްކަތްކުރުން. މުވއަްޒަފުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު . 25
  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3  ން 0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކަންތައް އދިާރާގެ މަސައްކަތަށް މުވއަްޒަފުންގެ ޗއުްޓއީާއި ސަލމާް އދަި ހާޒިރީގެ  .  26
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އެނމްެ ފައދިާހުރި ގޮތެއްގއަި ބޭނުންކރުެވޭނެގޮތަށް ބައްޓަންކޮށް، ބެލެހެއްޓުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތު ގަޑީގެ ބޭނުން ހިފަނީ މުވއަްޒަފުންގެ އިތުރުގަޑީގެ މަސައްކަތއާި،  .  27
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އދިާރާގެ މަސައްކަތަށް އެންމެ ފއަިދާހރުި ގޮތއެްގއަިކަން ކަށަވރަުކުރުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 މާލީ ޒނިްމާދާރުވެރިޔާގެ މަސްއޫލއިްޔަތު އަދާކުރުން 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

)ތިނއެް( މަސދްުވަހުގެ ތރެޭގއަި އެ އޮފީހެއްގެ    3ކޮނމްެ މާލީ އަހރަެއް ނިމޭތާ  .  28
އިސްވެރިޔާގެ މަޝްވރަާގެ މަތިން އެ ތަނއެްގެ އަހރަީ ރިޕޯޓު އޮޑިޓރަ ޖެނެރަލަށް 

 ހުށަހޅެުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް  ކރުުވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މއާދްާގެ )ހ( ބަޔާންކރުާ ވަނަ  29ދއަުލަތުގެ ޚރަަދަށް ޒިނމްާވމުުގެ ޤާނޫނުގެ . 29
ކޭޝްފްލޯ ޕްލޭން މިނިސްޓރްީ އޮފް ފިނޭންސް އެންޑް ޓރަޜެަރއީިން އަންގާ ގޮތެއްގެ  

 މަތިން ތައްޔާރުކޮށް ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް ކރުުވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ލަފާކރުާ  .  30 ލބިޭނެކަމަށް  އދިާރއާަށް  ހިނގާނެކަމަށް ކއަުންސިލްގެ  އމާްދަނއީާއި، 
އެ އަހަރަކަށް ލަފާކރުާ ،  ލަފާކރުާ ރިކރަަންޓް ޚރަަދއާި ކެޕިޓަލް ޚރަަދު ހމިަނައިގެން

 ވާލމުއާި، ބަޖެޓު ހުށަހޅެުމަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސއަްކަތްތއަް ކރުުވުން. ބޖަެޓް އެކުލަ 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 ގަވާއިދުތައް ނުތަކާއި  ޤާނޫ 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކރުާ  .  31 ޤާނޫނުތަކއާި ކއަުންސިލުން  ޙަރަކާތްތަކުގައި  ހިންގާ  މަސއަްކަތްތަކއާި 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ގަވާއިދުތަކަށް ތބަާވުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޒިންމއާާއި  .  32 ޖެނރެަލްގެ  އދަާކުރމުުގއަި   ސެކރްެޓރަީ  މަސްއޫލިއްޔަތުތއަް 
އމަަލުކރުުމއާި  އުސޫލުތަކަށް  ގަވއާިދުތަކއާި  ޤާނޫނުތަކއާި  އާ ،  އމަަލުކރުަނޖްެހޭ  އެ 

 އއެްގޮތަށް އަމަލުކރުުމަށް މުވއަްޒަފުންނަށް ބރާއުަޅައި، މަގދުެއްކުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އމަަލުތަކުން މުވައްޒަފުން ރައްކާތެރިވުމަށް ވއަްކމައާި ކޮރަޕްޝަނއާި ފަސާދައިގެ  .  33
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10   ބރާުއޅަާ، މަގުދެއްކުން.

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 ތަކާއި ގަވާއިދުތއަް ނޫނުޤާ ކުރަނޖްެހޭ  ގުޅޭގޮތުން އިސްލާހު  ކއަުންސިލް އދިާރއާާ  .34
މެނބްަރުންގެ  ، ފާހަގަކޮށް އދަި  ރއަީސް  ކއަުންސިލްގެ  ކަންކަން  ސަމާލުކަމަށް   އެ 

   އިސްލާހުކރުުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން.، ސް ގެނެ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭުނވްާ ތަމްރީނު :  2 ސެކޝްަން
 . ފާހގަކަުރާށވެެ ބޭނުނވްާ ދާއިރާތއަް މި ބއަިގއަި ތމަރްީނު 2.1 

 ތަމްރީނު

 

 ސަބަބު 

             

 އިތރުު ޚިޔާލު  2.2

 

 
 
 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުެވެ ދީ އދަި ފރުިހމަަކރުމުަށްމަތގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝަން ފުރނާީ  މި

 ކައުންސިލްގެ މޭޔަރު / ރއަީސް އަދި ކައުންސިލްގެ މެންބަރުން 
  ނަން:

  ސޮއި:  

  :  ތާރީޚު
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` 

 
 

 މަސއަްކަތުގެ ފެނވްރަު ބލެނުް  ކއަުންސލިގްެ އިދާރާތަކގުެ ސކެްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ

 ފުރާ ފޯމު  ރއަީސް   އަތޮޅު ކައުންސިލް

 20..ޑިސނެބްރަު  31 – 20..ޖނަވަރަީ  1މަސައްކަތު އހަަރު:  

 

 :ލޫމާތުމަޢު ރަލްގެ ގެ އިދާރާގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެ ކައުންސިލް 
  ނަން: 

  ރ.ކ ނނަްބަރު: 

  އިދާރާގެ ނަން: 

ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ ވަޒފީާ އަދކާރުަން ފެށި  
 : ތާރީޚު

 

 
 އިރުޝާދު:  

 ކއަުނސްލިްގެ އިދާރާގެ ރއަސީއްެވެ. އަތޮޅު  މި ފމޯު ފުރާނީ  •
ފމޯުގއަިވާ ކނޮމްެ    ،އެ އަހަރއެގްއަި ކުރި މސައަްކަތށަް ރއިާޔަތކްޮށް  ސެކްރެޓަރީ ޖެނރަަލްކއަުނސްިލގްެ އިދރާާގެ  ފމޯު ފުރާނީ،   •

 ނެވެ.އެނމްެ އެކަށގީެނވްާ ނަންބަރއެގްއަި ބޅޮއުޅައަިގެން  މާކސުްދިނމުގުެ މިނގްަނޑަށް ބަލއަގިނެް  މސައަްކަތއެްގެ ވައަތް ފަރާތގުއަިވާ 
މި ގޮތަށް ބޔަާންކރުމުުން    .، އެ ފަދަ މާކސުއްއެް ދިނމުަށް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔާންކުރނަްވާނއެވެެއާ ދމެެދު މާކުސް ދޭނމަަ  3ން    0 •

 . ވެގެނދްާނއެވެެވާ ބއަިތއަް ދނެެގތަމުަށް ފަސޭހަ ފަރތާުން އސިްލާހުކރުަން ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ 
 . ފމޯު ފުރމުގުއަި ހުރހިާ ސެކޝްަނތްކައެް ފުރހިމަަކުރނަް ވނާއެެވެ •
  މި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫާތކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިްރކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫާތވެެ. އަދި ވަކި ގޮތކަަށް މާކސުދްިނމުަކީ •

 ފަރާތއަް ލިބގިެންވާ ޙއަްޤކެެވެ. ފމޯު ފުރާ  
 15ފެބުރވުރަީ   ގެފށެޭ އަހަރު  މސައަްކަތު އަހަރުނމިމުުން ފުރިހމަކަށޮްފއަިވާ ފމޯު ފޮނވުަނވްާ އެންމެފހަގުެ ތރާީޚއުަކީ •
 pms@csc.gov.mv: ކމޮިޝަނށަް ފޮނވުާ ހުރިހާ މއަުލމޫާތއެް ނުވަތަ އިތރުު މއަުލޫމާތަށް އެދި ފޮނުވނާީ •

 
 

  2.1 ޖަދުވަލު
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 މަސއަްކތަތްއަް :  1 ސެކޝްަން 
 

 އހެީތެރވިުން ކައުންސިލްގެ ރައީސްއަށް    
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކއަުންސިލްގެ މަސައްކަތްތަކއާި ޙަރަކާތްތަކއާި އިންސާނީ ވަޞީލަތްތަކާ ގުޅޭގޮތުން  .  1
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10   ކއަުންސިލްގެ ރައީސްއަށް ލަފދާިނުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ބޭނުންވާ  ކައުންސިލްގެ ރއަީސް  މަސައްކަތްތަކާ ގޅުޭގޮތުން    ކއަުންސިލްގެ އިދރާާގެ.  2
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ންނު ކޮންމެ ވަގުތއެްގައި ދި މަޢްލޫމާތއާި ލަފާ  ބޭނުންވާ

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާގެ  .3 ޕްލޭން  ކއަުންސިލްގެ  އެހީތރެިވދެިނމުާއި،    މަސއަްކަތުގެ  ރޭވމުުގއަި 
، ޙއިްސާކޮށްކއަުންސިލްގެ ރައީސްއާ  ނަތޖީާ ހާސިލުކރުުމަށް މަސއަްކަތް ކރުުމއާެކު،  

 ނަތޖީާ ނރެުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކައުންސިލްގެ އދިާރއާިން ކރުުމަށް ސރަުކރާުގެ ސްޓރްެޓީޖިކް އެކްޝަން ޕްލޭންގއަި    .4
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކަނޑއަަޅާފއަިވާ މަސއަްކަތްތަކާއި ލަނޑުދަނޑިތައް ޙާސިލްކރުުމަށް އެހީތެރިވެދިނުން.

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ތރައަްޤީކޮށް    .5 މަސއަްކަތްތއަް  މަތިކޮށް ކއަުންސިލްގެ  ފެންވރަު  ޚދިުމަތުގެ 
ހރަދުަނާކރުމުަށް ގެންނަނޖްެހޭ ބދަަލުތަކާ ގޅުޭ ފަންނީ ދރިާސާތއަްކޮށް، އޭގެ އަލީގއަި  
ކއަުންސިލްގެ  ތރަައްޤީކރުުމަށް  މަސައްކަތްތއަް  ޚިދުމަތްތަކއާި  ކއަުންސިލްގެ 

 ރއަީސއްަށް ލަފދާިނުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އިދާރީ ހނިްގުން ހަރުދަނާކޮށް ތަރައްގީކުރުން   ކައުންސިލްގެ އިދާރާގެ 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެނމްެ އިސް އދިާރީ މުވައްޒަފެއްގެ ހައިސިއްޔަތުން ކައުންސިލްގެ ކައުންސިލްގެ    .6
މަސއަްކަތްތއަް ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ އެނމްެހއަި އިންތިޒާމުތއަް ހަމޖަައްސައި އިދރާާގެ  

 ހިންގައި ބެލެހެއްޓުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސއަްކަތްތަކާ    .7 އދިާރާގެ  ރއަީސްއަށް ކއަުންސިލްގެ  ކއަުންސިލްގެ  ގޅުޭގޮތުން 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރިޕޯޓުކޮށް ޖަވާބދުާރީވުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާގެ  .8 މުވއަްޒަފުންގެ    މަސައްކަތުގެ  ކއަުންސިލް   ބއަިވެރިވުމާއެކުޕްލޭން 
ނަތޖީާ   ، ނަތީޖާ ހާސިލުކރުުމަށް މަސއަްކަތް ރާވައި  ، އެކުލަވާލއަި  ޙއިްސާކޮށް އަދި 

 . ނރެުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުނިސިޕަލް    .9 ފރޯުކޮށދްޭ  އިދާރާގެ  ކއަުންސިލުން  ކއަުންސިލްގެ  ޚދިުމަތްތައް 
ކއަުންސިލުން  ހމަަޖއަްސއަި،  އިންތިޒާމު  ފރޯުކޮށދްެވޭނެ  މެދުވރެިކޮށް  މުވައްޒަފުން 

 ކަނޑއަަޅާފއަިވާ އުޞޫލުތަކާ އއެްގޮތަށް އެ ޚދިުމަތްތައް ފރޯުކޮށްދިނުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފޯރުކޮށދްޭ    .10 އިދރާާއިން  އަމަލުކރުަންވީ  ކއަުންސިލްގެ  ދިނމުުގައި  ޚިދުމަތްތައް 
އޮޕރަޭޓިންގ  ސްޓޭންޑަރޑް  އެނމްެހާ  މިންގަނޑުތަކއާި،  އުޞޫލުތަކއާި  ގޮތްތަކުގެ 
ޕރްޮސީޖަރތައް )އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލަވާލއަި ބޭނުންކރުުމއާި ކަނޑައެޅޭ މއުްދަތުތަކެއްގއަި  

 އަދާހމަަކުރުން. އެސް.އޯ.ޕީ ތަކއާި އުޞޫލުތައް މުރާޖަޢާކޮށް، އިޞްލޙާު ގެނެސް،

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޚިދމުަތް ފރޯުކޮށްދިނމުުގައި ޒަމާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބދަަލުތއަް   ކއަުންސިލުން  .11
ދެވޭ ޚދިުމަތް ތރަައޤްީކޮށް ހަލުއި ކރުުމަށްޓަކއަި   ، މަސައްކަތުގެ މާހއަުލަށް ގެނއަުމަށއާި 

ހާސިލްކުރުމަށް  ނަތީޖާ  ބޭނުންކޮށްގެން  ގޮތްތއަް  އޖީާދީ  ޓެކްނޮލޖޮއީއާި 
 ން. މަސައްކަތްކރުު

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޮތުގެ  ،  ހމާަކރުމުާއި  މަޢުލޫމާތު  . 12 ބޭނުންކރުެވޭ  މަޢުލމޫާތު  މުޢާމަލާތުކރުމުުގއަި 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ސބަަބުން މަސްލަހަތު ގެއްލޭ ކަންތއަްތަކުގއަި ސިއްރު ހިފެހއެްޓުން

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ނުހއުްޓި  ހާލަތްތަކއާި  ކއުްލި  ދމިާވާ  .13  މަސައްކަތްތަކުގައި އިދރާާގެ މަސައްކަތް 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ކރުިޔަށދްާނެ ގޮތްތައް ރޭވުން

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޅުުންހުރި  އެ    ނިނމްުމުގައި  ންތއަްތއަްކަ  .14 ޚިޔާލއާި ކމަަކާ  ފަރާތްތަކުގެ 
އި  ބއަިވރެިވުން ހޯދމުާއި އަދި ނިނމްާ ނިނމްުންތަކުން ނިކުންނާނެ ނަތީޖއާާމދެު ވިސްނަ

 ފިޔަވޅަުއޅެުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފރޯުކޮށދްިނުމުގއަި މުވައްޒަފުން ޖަވބާުދރާީ  ކއަުންސިލްގެ އދިާރއާިން ޚިދުމަތް    .15
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކރުުވުމުގެ ނިޒމާު ހރަުދަނާކުރުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 

 ޞަފްހާ  92 ގެ 45

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ތައްޔރާުކރުަންޖެހޭ    .16 ރިޕޯޓުތއަް ކއަުންސިލުން  ބޖަެޓާއި  ޕްލޭންތަކއާި 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ތައްޔރާުކުރމުާއި ކއަުންސިލުން ނިންމާ ގޮތއެްގެ މަތިން ތަންފޛީުކުރުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 ފޯރުކޮށްދޭ ޚދިުމަތްތަކުގެ ފނެްވަރު މތަިކޮށް ރަނގަޅުކުރުން  ކައުންސިލްގެ އިދާރާއިން 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާއިން  .17 ފެންވރަު    ކއަުންސިލްގެ  ޚދިުމަތްތަކުގެ  ފރޯުކޮށްދޭ  ރައްޔިތުންނަށް 
 ، މަތިކރުުމަށް ފސަޭހަ، ލއުި، އަވަސް އަދި ޚރަަދު ކުޑަ އިންތިޒާމުތައް ހމަޖަައްސއަި 

 . އެ ކަންކަން ހިންގުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފަރާތްތަކުން ހުށަހޅަާ ޝަކުވާތއަް ބަލއަި ކއަުންސިލް އދިރާއާިން ޚދިުމަތް ހޯދާ  .18
އޅެުމަށް   ، ހއަްލުހދޯައިދީ ފިޔަވޅަުތައް  ހރަުދަނާ  ރަނގޅަުކުރުމަށް  އިތުރަށް  ޚދިުމަތް 

 މަސައްކަތްކރުުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 މއަުލޫމާތު  ގޮތެއްގައި  ހމާަކަންބޮޑު  ފރޯުކޮށދްިނމުާއި  މއަުލޫމާތު  ގޅުޭ  ޚދިުމަތްތަކާ  .19
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 .އިންތިޒާމުތައް ހމަަޖއަްސއަި ދިނުމަށް މަސައްކަތްކރުުން ލބިޭނެ

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ދިމާވާ  ޚދިުމަތްތަކާ    .20 މީޑއިާ    ، މައްސަލަތަކާއިގޅުޭގޮތުން  މީސް 
ޝަކުވާތަކއާި ޔާ ޕްލެޓްފޯމްތަކުގއަް ހުށަހޅަާ  ފަރާތްތަކުން  ހދޯާ  ޚިދުމަތް  އި 

ޚދިުމަތް އިތުރަށް ރަގަޅުކރުުމަށް ހރަދުަނާ ފިޔަވަޅުތއަް  ، މއަްސަލަތަކަށް ހއަްލުހދޯައިދީ
 . އޅަަމުންގެނދްިއުން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 



   

 

 ޞަފްހާ  92 ގެ 46

 

 އިންސާނީ ވަސީލަތތްައް ތަރައޤްީކޮށް ދެމެހެއޓްުން 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވއަްޒަފުން   ޤާބިލުކއަުންސިލް އދިާރާ ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ ފެންވރަު ރަނގޅަު،    .21
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހދޯުމަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސައްކަތްތއަް ކުރުން.

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތްކރުާ  .22 އދިރާާގެ  މުވއަްޒަފނުް ،  ކއަުންސިލް  ގބާިލު  މަސއަްކަތަށް 
ވަޒީފާގއަި ދެމިތިއްބުމަށް މަސައްކަތްކރުުން )މިސާލު: އެމްޕަވރަ ކުރުން، ފްލެކްސބިަލް  
ވރަކިންގް އެރޭންޖްމަންޓް، ކުރާ ރަނގަޅު ކަންތއަްތަކުގެ އަގުވަޒަންކރުުން، ވަރކް 

 ލައިފް ބެލެންސް، ކޮންޓިނއުަސް ފީޑބްެކް(

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ބޭނުންވާ  .23 ހޯދއަިދިނުމަށް   ފުރުސަތުތައްތމަރްީނުގެ    މުވއަްޒަފުންނަށް 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަސައްކަތްކރުުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހމިާޔަތްކޮށްދިނުމއާި، މުވއަްޒަފުންގެ  ،  ހިމާޔަތްކރުމުާއި  ޙއަްޤުތައް  މުވއަްޒަފުންގެ  .24
ގާއމިުކޮށްދިނުމަށް  މދެުގއަި ޖެހޭ މައްސަލަތއަް ހައްލުކޮށް އެ ކަންކަމަށް އިންސާފު

 . މަސައްކަތްކރުުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރަނގަޅުކރުުމަށް މަސައްކަތްކުރުން. މުވއަްޒަފުގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު  .25
  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހާޒިރީގެ ކަންތައް އދިާރާގެ މަސައްކަތަށް މުވއަްޒަފުންގެ ޗއުްޓއީާއި ސަލމާް އދަި    .26
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އެނމްެ ފައދިާހުރި ގޮތެއްގއަި ބޭނުންކރުެވޭނެގޮތަށް ބައްޓަންކޮށް، ބެލެހެއްޓުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތު ގަޑީގެ ބޭނުން ހިފަނީ މުވއަްޒަފުންގެ އިތުރުގަޑީގެ މަސައްކަތއާި،    .27
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އދިާރާގެ މަސައްކަތަށް އެންމެ ފއަިދާހރުި ގޮތއެްގއަިކަން ކަށަވރަުކުރުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  

 
 މާލީ ޒނިްމާދާރުވެރިޔާގެ މަސްއޫލއިްޔަތު އަދާކުރުން 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

)ތިނއެް( މަސދްުވަހުގެ ތރެޭގއަި އެ އޮފީހެއްގެ    3ކޮނމްެ މާލީ އަހރަެއް ނިމޭތާ    .28
އިސްވެރިޔާގެ މަޝްވރަާގެ މަތިން އެ ތަނއެްގެ އަހރަީ ރިޕޯޓު އޮޑިޓރަ ޖެނެރަލަށް 

 ހުށަހޅެުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް  ކރުުވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މއާދްާގެ )ހ( ބަޔާންކރުާ ވަނަ  29ދއަުލަތުގެ ޚރަަދަށް ޒިނމްާވމުުގެ ޤާނޫނުގެ  .29
ކޭޝްފްލޯ ޕްލޭން މިނިސްޓރްީ އޮފް ފިނޭންސް އެންޑް ޓރަޜެަރއީިން އަންގާ ގޮތެއްގެ  

 މަތިން ތައްޔާރުކޮށް ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް ކރުުވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ލަފާކރުާ    .30 ލބިޭނެކަމަށް  އދިާރއާަށް  ހިނގާނެކަމަށް ކއަުންސިލްގެ  އމާްދަނއީާއި، 
އެ އަހަރަކަށް ލަފާކރުާ ،  ލަފާކރުާ ރިކރަަންޓް ޚރަަދއާި ކެޕިޓަލް ޚރަަދު ހމިަނައިގެން

 ވާލމުއާި، ބަޖެޓު ހުށަހޅެުމަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސއަްކަތްތއަް ކރުުވުން. ބޖަެޓް އެކުލަ 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 ގަވާއިދުތައް ނުތަކާއި  ޤާނޫ 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޤާނޫނުތަކއާި   .31 ޙަރަކާތްތަކުގައި  ހިންގާ  މަސއަްކަތްތަކއާި  ކރުާ  ކއަުންސިލުން 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ގަވާއިދުތަކަށް ތބަާވުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޒިންމއާާއި    .32 ޖެނރެަލްގެ  އދަާކުރމުުގއަި   ސެކރްެޓރަީ  މަސްއޫލިއްޔަތުތއަް 
އމަަލުކރުުމއާި  އުސޫލުތަކަށް  ގަވއާިދުތަކއާި  ޤާނޫނުތަކއާި  އާ ،  އމަަލުކރުަނޖްެހޭ  އެ 

 އއެްގޮތަށް އަމަލުކރުުމަށް މުވއަްޒަފުންނަށް ބރާއުަޅައި، މަގދުެއްކުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 ރައްކާތެރިވުމަށް  މުވައްޒަފުން  އމަަލުތަކުން  ފަސާދައިގެ  ކޮރަޕްޝަނއާި  ވއަްކމައާި  .33
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10   މަގުދެއްކުން.،  ބރާުއޅަައި

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 ތަކާއި ގަވާއިދުތއަް ނޫނުޤާ ކުރަނޖްެހޭ  ގުޅޭގޮތުން އިސްލާހު  ކއަުންސިލް އދިާރއާާ  .34
ރއަީސްގެ    ، ފާހަގަކޮށް ކއަުންސިލްގެ  ކަންކަން  ގެނެ އެ  ،  ސްސމަާލުކަމަށް 

 އިސްލާހުކުރުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭުނވްާ ތަމްރީނު :  2 ސެކޝްަން
 . ބއަިގއަި ފާހގަކަުރާށވެެ ބޭނުނވްާ ދާއިރާތއަް މި ތމަރްީނު 2.1 

 ތަމްރީނު

 

 ސަބަބު 

       

 

      

 
 އިތރުު ޚިޔާލު  2.2

 

 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުެވެ ފރުިހމަަކރުމުަށްދީ އދަި މަތގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝަން ފުރނާީ  މި

 ކައުންސިލްގެ ރައީސް  އަތޮޅު 
  ނަން:

  ސޮއި:  

  :  ތާރީޚު
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`  

 

 
 

 މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ބލެުން  ގެންކައުންސިލްގެ އިދާރާތަކުގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލު

 އެޗީވްމނަްޓް ފޯމު ފުރާ ޓާގެޓް ނުގެ ސެކްޝަންތަކނުް  ސިވިލް ސަރވިސް ކޮމިޝަ 
 

 20..ޑިސނެބްރަު  31 – 20..ޖނަވަރަީ  1މަސައްކަތު އހަަރު:  
 

 :ލޫމާތުމަޢު ރަލްގެ ސިލްގެ އިދާރާގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެ ކައުން 
  ނަން:

  ރ.ކ ނަންބަރު:
  އިދާރާގެ ނަން:

ސެކްރެޓަރީ ޖެނެރަލްގެ ވަޒީފާ އަދާކުރަން  
 :ފެށި ތާރީޚު 

 

 

 އިރުޝާދު:  

އިދރާާގެ    ނާކމޮޝިަ ސަރވސިް ސިވިލް ފެށއޭިރު  އަހަރު މސައަްކަތުގެ ކަނޑއަޅަނާީ،  ޓގާޓެްތއަް ފމޯުގއަިވާ މި • ކއަުނސްިލް 
ޖެނެރލަް ކަނޑއަޅެުމަށް    .ޝވްަރާކށޮގްެންނވެެމަ   ސެކްރެޓރަީ  ޖެނެރލަްޓާގޓެް  ކމޮިޝަނށަް    ސެކްރެޓރަީ  ސއޮިކޮށް  ފމޯުގއަި 

  ކރުިން ގެ 31 ޖަނވަަރީ އަހަރއެްގެ ކނޮމްެ :ތރާީޚު ފަހގުެ އެނމްެ ފޮނުވނަްވާ
 އެ ނމަަ،  އެކލުވަާލައިފި ޓާގެޓއެް އއަު ނުވަތަ ނމަަ އަތުވއެޖްެ  ބދަަލއެް އއެްވސެް ޓާގޓެަކަށް ތެރގޭއަި އަހަރގުެ މސައަްކަތުގެ •

 . ހމިަނަނވްާނއެވެެ ފމޯގުއަި މި ކަން
މސައަްކަތުގެ ޓާގޓެްތއަް ޙޞާިލވްި މިންވަރއާި ފނެްވރަު އަދި ވގަުތު ދނެެގަނެ މކާސުްދިނމުއާކެު ފމޯު ފރުހިމަަކުރާނީ މސައަްކތަު   •

 . އަހަރު ނމިމުުންނެވެ 
 . މާކުސް ދޭއިރު ކޮނމްެ މސައަްކތަަކއާި ދިމާވާގޮތަށް އެ މސައަްކަތަށް ކނަޑއަަޅާފއަިވާ މިނގްަނޑަކށަް ލިބޭ މާކުސް ލިޔާށވެެ •
މއުްދަތގުއަި މަޤމާުގެ މއަިގަނޑު މސައަްކަތްތކައާި އެ މސައަްކަތްތއަް ކުރމުށަްޓަކއަި ކނަޑއަޅެުނު  މސައަްކަތުގެ ފެނވްަރު ބލެމުުގެ  •

ޓގާެޓކަަށް މސައަްކަތްކށޮްފއަި   ޓާގޓެްތަކނުް މެންޑޭޓް ބދަަލވުުން ނވުަތަ ބޖަޓެް ނލުިބުން ނވުަތަ މުވއަޒްަފުގެ އިހމުލާަކާ ނުލއަި 
 . އެ ޓާގޓެަކަށް މާކުސް ނދުީ ދޫކށޮްލށާެވެ ނުވާނމަަ

 pms@csc.gov.mvނީ: ފޮނުވާ  މއަުލމޫާތއެް ހުރިހާ  ފޮނވުާ ކމޮިޝަނށަް މި •
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 މަސއަްކތަުގެ ޓާގެޓް ކނަޑައެޅުމއާި ފނެވްަރު ދނެެގތަުން  .1ސެކްޝަން  
ޖެނެރަލނުްގެ ސެކރްޓެަރީ  އިދާރާގެ  ބެލުމުގަ  ކައުންސިލްގެ  ފނެްވަރު  ޓާގޓެތުަކަށް  މަސައްކަތުގެ  ތިރީގައި އި،  މާކުސްދނޭްވާނީ 

 . މިނގްަނޑުންނެވެބަޔނާްކޮށްފައިވާ 

 ވަގތުު  ފެންވރަު  މިންވަރު
ކނަޑއަަޅާފއަިވާ   މސައަްކަތުގއަި 
ކނަޑއަަޅާފއަިވާ   މިންވރައެް  އެއްވެސް 
 ވަގތުާ ހމައަަށް ހޞާލިުކރުެވފިއަި ނތެް

މިންވަރއެް   0 އެއްވެސް  މސައަްކަތުގެ 
ފުރިހމަަކށޮްފއަި ނވުާތީ، ފެންވަރަށް މާކުސް 

 ނުދވެޭ 
 

ވަގުތަށް/މއުްދަތށަް   0 ކަނޑއަެޅިފއަިވާ 
 މސައަްކަތް ނިންމާފއަި ނވުޭ 

 

0 

ޓާގޓެް/ޓސާްކގުައި  ކނަޑއަަޅާފއަިވާ  
މިންވަރުން ޙޞާލިު ކރުެވފިއަިވަނީ މަދު  

 މިންވަރއެް 

ޓާގޓެް/ޓސާްކު ފުރިހމަކަޮށްފއަވިާ ފނެްވަރު   1
 ދަށް 

ކަނޑއަަޅާފއަިވާ ވަގުތަށް/މއުްދަތށަް   1
 ޓާގޓެް/ޓސާްކު ނނިްމާފއަިވޭ   

4 

ޓާގޓެް/ޓސާްކގުއަި ކަނޑއަަޅާފއަިވާ  
މިންވަރުން ޙޞާލިުކުރވެފިއަިވަނީ މދެު  

 މިންވަރއެް 

ޓާގޓެް/ޓސާްކު ފުރިހމަކަޮށްފއަވިާ ފނެްވަރު   2
 މެދމުިން

2   

ޓާގޓެް/ޓސާްކގުއަި ކަނޑއަަޅާފއަިވާ  
މިންވަރގުެ ބޑޮު ބއައެް ވނަީ ޙޞާިލު 

 ކުރވެިފއަި 

ޓާގޓެް/ޓސާްކު ފުރިހމަކަޮށްފއަވިާ ފނެްވަރު   3
 ރަނގޅަު 

3   

ޓާގޓެް/ޓސާްކގުައި  ކނަޑއަަޅާފއަިވާ  
މިންވަރު ފުރިހމައަަށް ޙޞާިލު  

 ކުރވެިފއަިވޭ 

ޓާގޓެް/ޓސާްކު ފުރިހމަކަޮށްފއަވިާ ފނެްވަރު   4
 ވަރަށް ރަނގޅަު 

4   

 
 

ޓާގެޓު 
1 

 (ޓާގޓެު /މަސައްކަތް )

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު
ހާސިލުކރުެވިފއަިވާ  

 މިންވަރު  
 (12އިން  0މިންގަނޑު )

   

 (ޓާގެޓުގެ ޖމުުލަ މާކުސް)

    މާކުސް

ޓާގެޓް 
2 

 (ޓާގޓެް /މަސައްކަތް )

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު
ހާސިލުކރުެވިފއަިވާ  

 މިންވަރު  
 (12އިން  0މިންގަނޑު )

   

 (ޓާގެޓުގެ ޖމުުލަ މާކުސް)
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    މާކުސް

 (ޓާގޓެް /މަސައްކަތް ) 

ޓާގެޓް 
3 

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު
ހާސިލުކރުެވިފއަިވާ  

 މިންވަރު  
 (12އިން  0މިންގަނޑު )

   

 (ޓާގެޓުގެ ޖމުުލަ މާކުސް)

    މާކުސް

 
 .2 ސެކޝްަން

  އެޅުމަށފްަހުއެވެ.މަސައްކަތގުެ އަހަރުގެ މަސައްކަތާއި ޓާގޓެު ކަނޑަމިބައި ފުރާނީ : ސޮއި
 ކއަުންސިލް އިދާރާގެ ސެކްރެޓރަީ ޖެނރެަލް:

 : ސޮއި 
      : ތާރީޚު
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` 

 
 

 މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު ބެލުން  ގެންކއަުންސިލްގެ އިދާރާތަކުގެ ސެކރްެޓަރީ ޖެނެރަލު 

 ފރުާ ފޯމު ސަބޯޑިނޭޓުން  
 20..ޑިސނެބްރަު  31 – 20..ޖނަވަރަީ  1މަސައްކަތު އހަަރު:  

 :ލޫމާތުމަޢު ރަލްގެ ގެ އިދާރާގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެ ކައުންސިލް 
  ނަން: 

  ރ.ކ ނނަްބަރު: 

  އިދާރާގެ ނަން: 

ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ ވަޒފީާ އަދކާރުަން ފެށި  
 : ތާރީޚު

 

 
 އިރުޝާދު:  

ފުރާނީ • ފމޯު  ޖެނެރލަް މި  ސެކްރޓެަރީ  އިދާރގާެ  ޖެނެރލަް،  ރިޕޯޓުކުރާއަށް  ކއަުނސްިލގްެ  ސުޕަރވއަިޒްކރުާ    ސެކރްެޓަރީ  ސީދާ 
 . އމައިްލއަަށެވެ (ޑނިޭޓސްްސަބޯ)މުވއަްޒަފުން 

މސައަްކަތއެްގެ ވައަތް  ފމޯގުއަިވާ ކޮނމްެ  ،  އެ އަހަރއެްގއަި ކުރި މސައަްކތަށަް ރއިާޔަތކްޮށް ސކެްރޓެަރީ ޖެނރެަލް ފމޯު ފުރާނީ،   •
 ނވެެ. އެނމްެ އެކށަީގނެވްާ ނަންބރައެްގއަި ބޅޮއުޅައަިގެން މކާސުްދިނމުގުެ މިނގްނަޑަށް ބަލއަގިެން ފަރާތގުއަިވާ

މި ގޮތަށް ބޔަާންކރުމުުން    .އއެް ދިނމުަށް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔާންކުރނަްވާނއެވެެފަދަ މާކސުް  ، އެއާ ދމެެދު މާކުސް ދޭނމަަ  3ން    0 •
  .ވެގެނދްާނއެވެެވާ ބއަިތއަް ދނެެގތަމުަށް ފަސޭހަ ފަރތާުން އސިްލާހުކރުަން ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ 

 . ވާނއެވެެ ސެކޝްަނތްކައެް ފުރހިމަަކުރނަްފމޯު ފުރމުގުއަި ހުރހިާ •
  މި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫާތކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިްރކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫާތވެެ. އަދި ވަކި ގޮތކަަށް މާކސުދްިނމުަކީ •

 މުވއަްޒަފަށް ލިބިގެނވްާ ޙއަޤްެކވެެ. 
 ވެ. އެ  28ފެބރުުވަރީ  ފެށޭ އަހަރގުެ ކީފޮނުވނަްޖެހޭ އެނމްެފަހުގެ ތާރީޚަ ފުރިހމަަކޮށްފއަިވާ ފމޯު    ،މސައަްކަތު އަހަރު ނމިމުުން •
 pms@csc.gov.mv: އެދި ފޮނުވނާީ ތަށް ކމޮިޝަނށަް ފޮނވުާ ހުރިހާ މއަުލމޫާތއެް ނުވަތަ އިތރުު މއަުލމޫާ •

  

4ޖަދުވަލު   
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އިދރާީ ހިނގްނުް ހަރުދަނާކޮށް ތަރއަގްކީުރނުް   ކއަުންސިލގްެ 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސއަްކަތު އަހރަުގެ އެކްޝަން ޕްލޭން އެކުލަވާލމުުގއަި ބައިވރެިކޮށް އަދި ނަތޖީާ   .1
މަސައްކަތް ކުރުން އދަި އެކްޝަން ޕްލޭން އަދާހަމަކރުމަުން  ހާސިލުކރުމުަށް ގުޅިގެން 

 ގެންދއިުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އިންތިޒމާު    .2 މަސައްކަތް  އިދރާާގެ  އެނމްެ   ، ކުރމުުގއަި ކއަުންސިލްގެ  އޮފީހަށް 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ފއަދިާހުރި ގޮތަކަށާއި ޚަރަދުކުޑަކޮށް ކރުުން.

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރއާިން  .3   އމަަލުކުރަންވީ  ދިނމުުގއަި  ޚިދުމަތްތައް  ފރޯުކޮށްދޭ  ކއަުންސިލްގެ 
 އޮޕަރޭޓިންގ   ސްޓޭންޑަރޑް  އެނމްެހާ  ، މިންގަނޑުތަކއާި  އުޞޫލުތަކާއި  ގޮތްތަކުގެ

 އަންނަ   ޚިދުމަތަށް  އދަި  ބޭނުންކުރުވުން  އެކުލަވާލއަި  )އެސް.އޯ.ޕީ(  ޕރްޮސީޖަރތައް
 ހމަަކުރުން.  އަދާ ބދަަލުތަކާގޅުިގެން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ރިޕޯއަ  އދިރާާގެ  .4 އއެްގޮތަށް ކަނޑައޅަާފއަިވާ    ޓުހަރީ  އުސޫލުތަކާ  ގަވާއިދުތަކއާި 
މަސައްކަތް  ސުންގަޑއިަށް  ކަނޑއަަޅާފައިވާ  މަސައްކަތްކުރުވުމއާި،  ތައްޔރާުކުރމުުގެ 

 ނިނމްުވއަި، ފޮނުވަންޖެހޭ ފަރާތްތަކަށް ފޮނުވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހާލަތްތަކއާި    .5 ކއުްލި  ނުހުއްޓި   ، މަސައްކަތްތަކުގއަި ދމިާވާ  މަސއަްކަތް  އިދރާާގެ 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކރުިޔަށދްާނެ ގޮތްތައް ރޭވުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ބދަަލުތއަް    .6 އަންނަ  ގޅުޭގޮތުން  ގެނއަުމަށއާިޒމަާނާ  މާހއަުލަށް   ،މަސައްކަތުގެ 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަސއަްކަތްކޮށް އަދި ނަތޖީާ ހދޯުން. ، ޓެކްނޮލޖޮއީއާި އީޖދާީ ގޮތްތއަް ހދޯުމަށް ރާވައި

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފަރާތްތަކުގެ ޚިޔާލާއި ބައިވރެިވުން  ކަންތއަްތއަް ނިނމްުމުގައި އެ ކމަަކާ ގޅުުންހރުި    .7
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ނިނމްާ ނިންމުންތަކުން ނިކުންނާނެ ނަތޖީާއާ މދެު ވިސްނުން.  ، ހދޯމުާއި

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އިދރާާގެ އިސްވެރިޔއާއާި  މދެުވެރިކޮށް މއުމާަލާތުކރުުމަށް    ސެކރްެޓރަީ ޖެނރެަލް  .8
ޑިޕރާޓމްަންޓްކމޮިޝަނުން   އެންގުންތައް  ސެކްޝަން/  /އަންގާ  ޑިވިޝަން/ 
 ރުން. ބުނުކަން ޔަގީންކު ޔުނިޓްތަކަށް ލި

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 ފރޯުކޮށްދޭ ޚިދމުަތތްަކގުެ ފެނވްރަު މަތިކށޮް ރަނގަޅކުުރުން   ކއަުންސިލގްެ އިދާރއާިން 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފަސޭހަ، ލުއި،  ކއަުންސިލުން ފރޯުކޮށްދޭ ޚިދުމަތްތަކުގެ ފެންވަރު މަތިކުރުމަށް    .9
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ދުމަށް މަސއަްކަތްކޮށް ނަތީޖާނެރުން. އަވަސް، ޚަރދަުކުޑަ ގޮތްތައް ހޯ

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފަރާތްތަކަށް މައުލޫމާތު    .10 ހޯދާ  ކރުުމަށް ޚދިުމަތް  ހޯދޭނެ، ބޭނުން  ފަސޭހައިން 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ފަސޭހަ އަދި އޮންލައިންކޮށް ކަންކަން ނިނމްަން މަސއަްކަތްކޮށް ނަތީޖާނެރުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހައްލު ހދޯައދިީ އދަި    ، ޝަކުވާތައް ބަލައިޚދިުމަތް ހދޯާ ފރަާތްތަކުން ހުށަހަޅާ    .11
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ޚދިުމަތް އިތުރަށް ރަނގަޅުކރުމުަށް ހރަުދަނާ ފިޔަވަޅުތއަް އޅަަމުން ގެނދްިއުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އިންސާނީ ވަސީލަތތްައް ތަރައޤްީކޮށް ދެމެހެއޓްުން 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 ޤާބިލުކއަުންސިލްގެ އިދރާާގެ އދިާރީ އޮނިގަނޑުގައިވާ މަގާމުތަކަށް ބޭނުންވާ    . 12
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހޯދުމަށް މަސައްކަތްކރުުން. މުވައްޒަފުން 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތްކރުާ،    . 13 އިދރާާގައި  މުވއަްޒަފނުް ކއަުންސިލްގެ  ގބާިލު  މަސައްކަތަށް 
ވަޒީފާގއަި ދެމިތިއްބުމަށް މަސައްކަތްކރުުން )މިސާލު: އެމްޕަވރަ ކުރުން، ފްލެކްސބިަލް  

ކރުާ ރަނގަޅު ކަންތއަްތަކުގެ އަގުވަޒަންކުރުން، ވަރކް   ، ވރަކިންގް އރެޭނޖްްމަންޓް
 ލައިފް ބެލެންސް، ކޮންޓިނއުަސް ފީޑބްެކް(

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފެންވރަު    .14 މަސައްކަތުގެ  ބޭނުންވާމުވއަްޒަފުންގެ  ތމަްރީނުގެ    ރަނގަޅުކރުުމަށް 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހދޯައދިިނުން.  ފރުުސަތުތައް

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެހީތެރިކަން   ، ހދޯައިދީ  މަގުތއަް  ކރުއިަށދްެވޭނެ  ވަޒީފާގައި  މުވއަްޒަފުންނަށް  . 15
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ނުމަށް ތައްޔާރަށް ހރުުމއާި އެ ކަމަށް މަސައްކަތްކރުުން.ފރޯުކޮށދްި

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 

 ޞަފްހާ  92 ގެ 57

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހރުިހާ    ކއަުންސިލްގެ  .16  ޑިޕރަޓްމަންޓް ،  އިމުވއަްޒަފުންނާ އިދރާާގެ 
ހމަަހމަަ އުސޫލަކނުް އިންސާފުވރެި އަދި  ތަކާ މދެުޔުނިޓް ޑިވިޜަން/ސެކްޝަން އަދި/

 ރުމއާި މިންތީގެ ތަފާތުކރުުން ނައްތާލުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން. އމަަލުކު
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެނމްެހއަި  .  17 ގޅުުންހރުި  ހރަުދަނާކޮށް  މުވއަްޒަފުންނާ  ކަންތއަްތއަް 
ރަނގަޅުކރުުމަށްޓަކއަި  ފެންވަރު  ޚދިުމަތުގެ  އދިާރާގެ  ރަނގަޅުކރުުމަށާއި، 

 އިސްމުވައްޒަފުންގެ މަޝްވަރއާާއި ލަފާހޯދުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

،  އިތރުުކރުުމަށް ބޭނުންވާނެ ވަޞީލަތްތަކއާިމުވއަްޒަފުންގެ އުފއެްދުންތެރިކަން  .  18

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަސައްކަތަށް ފަހި މޙާައުލއެް ބިނާކރުުމަށް ރާވައިގެން މަސައްކަތްކރުުން.

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޮތްތައް  .  19 ކރުމަުނދްާ  މަސައްކަތް  ބަލއަި މުވއަްޒަފުން  ގަވާއދިުން    ، ކއަރިިން 
އަޕްޑޭޓް ދިނުމާއި ފީޑބްެކްދެވޭނެ ގޮތްތައް ރާވާފއަިވުން އަދި ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރަލްގެ  

 ފަރާތުން ބޭނުންވާ އެހީތރެިކަން ފރޯުކޮށްދިނުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެ އަށް ރަނގަޅު ނިންމުންތަކއެް   ، މުވއަްޒަފުންގެ ޚިޔާލއާި ޝަކުވާ އަޑއުަހއަި .  20
ހިނދއެްގައި  މުވައްޒަފުން   ، ނިނމްުމއާި  ޖެނރެަލއްާ ބޭނުންވެއްޖެ  ސެކްރެޓރަީ 

 އޮތުން. ބއަްދަލުކރުުމުގެ ފުރުސަތު  ފަސޭހއަިން 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 
 
 
 
 



   

 

 ޞަފްހާ  92 ގެ 58

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވައްޒަފުންގެ    ، ހައްލުކރުުމއާި މއަްސަލަތއަް   ޖެހޭ  މދެުގައި  މުވއަްޒަފުންގެ.  21
އިންސާފު ހިމާޔަތްކޮށް  ވަކި ގާއމިުކު  ހއަްގުތއަް  އަދި  މަސއަްކަތްކުރމުާއި  ރުމަށް 

 މުވައްޒަފެއްގެ ނުފޫޒު ފރޯއިަނދުިނުމަށް މަސައްކަތްކރުުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 ، މާހައުލއެްމަސައްކަތްކރުާ ހިތްވާ    ، ވއަްޒަފުން މަސއަްކަތްކުރާނެ ރައްކާތރެި މު.  22
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މުކޮށްފައިވުން އަދި އެ ކަން ކަށަވރަުކުރުން. އދިާރާގައި ގާއި

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތުގެ  .  23 ކަނޑއަަޅާފއަިވާ  މުވއަްޒަފުންގެ  ކަންތައްތއަް  ފެންވރަުބެލމުުގެ 
މަތިން  ގޮތުގެ  އެ  ބރާުއޅަައި،  ކުރިޔަށްގެނދްިއުމަށް  އއެްގޮތަށް  އުސޫލުތަކާ 

 ކުރިޔަށްދާކަން ކަށަވރަުކުރުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3  ން 0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދަި  .  24 ގުޅިގެން  އޚަުލާގާ  މަސއަްކަތުގެ  ފެންވރަު  މުވއަްޒަފުންގެ  މަސައްކަތުގެ 
ނާ މެދު އޅަަންޖެހޭ ފިޔަވޅަުތއަް އެޅުމަށް ބރާުއޅަައި،  މުވައްޒަފުން   ، ބެލމުާ ގޅުިގެން 

 އިޞްލާހީގޮތުން އަޅަންޖެހޭ ފިޔަވަޅުތއަް އަޅާކަން ކަށަވރަުކުރުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތުގެ  .  25 ނމަަމުވއަްޒަފަށް  ކަންތއަް   ، ޒިނމްާއދަާނުކރުެވޭ  އެ 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އިސްލާހުކުރުވުމަށް ޓަކއަި މަސއަްކަތްކުރުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެކުވރެިކަމއާެކު  .  26 އިހުތރިާމުކރުާ ގޅުިގެން  އަނެކަކަށް  އެކަކު  މަސއަްކަތްކރުާ، 
ބިނާކުރު ކޯވެލއިުސް  އަ   އިމާ މާހއަުލެއް  ވެސް  މުވައްޒަފުން  އދަި   މއިްލައަށް 

 ހިފެހެއްޓުމަށް ބރާުއޅެުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 މާލީ ޒނިްމާދާރުވެރިޔާގެ މަސްއޫލއިްޔަތު އަދާކުރުން 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

)ތިނއެް( މަސދްުވަހުގެ ތރެޭގއަި އެ އޮފީހެއްގެ    3ކޮނމްެ މާލީ އަހރަެއް ނިމޭތާ  .  27
އިސްވެރިޔާގެ މަޝްވރަާގެ މަތިން އެ ތަނއެްގެ އަހރަީ ރިޕޯޓު އޮޑިޓރަ ޖެނެރަލަށް 

 ހުށަހޅެުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް  ކރުުވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މއާދްާގެ )ހ( ބަޔާންކރުާ ވަނަ  29ދއަުލަތުގެ ޚރަަދަށް ޒިނމްާވމުުގެ ޤާނޫނުގެ . 28
ކޭޝްފްލޯ ޕްލޭން މިނިސްޓރްީ އޮފް ފިނޭންސް އެންޑް ޓރަޜެަރއީިން އަންގާ ގޮތެއްގެ  

 މަތިން ތައްޔާރުކޮށް ހުށަހެޅުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް ކރުުވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ލަފާކރުާ  .  29 ލބިޭނެކަމަށް  އދިާރއާަށް  ހިނގާނެކަމަށް ކއަުންސިލްގެ  އމާްދަނއީާއި، 
އެ އަހަރަކަށް ލަފާކރުާ ،  ލަފާކރުާ ރިކރަަންޓް ޚރަަދއާި ކެޕިޓަލް ޚރަަދު ހމިަނައިގެން

 ވާލމުއާި، ބަޖެޓު ހުށަހޅެުމަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސއަްކަތްތއަް ކރުުވުން. ބޖަެޓް އެކުލަ 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 ގަވާއިދުތައް ނުތަކާއި  ޤާނޫ 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޤާނޫނުތަކއާި ޒިނމްއާއާި  .  30 އމަަލުކރުަނޖްެހޭ  އަދާކރުުމުގައި  މަސްއޫލއިްޔަތުތައް 
އެ ކަންކަން ކރުުމަށް މުވައްޒަފުންނަށް   ، ގަވާއިދުތަކއާި އުސޫލުތަކަށް އމަަލުކރުުމާއި

 ބރާުއޅެުން.  
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 ،ކަނޑައަޅާފައިވާ އުސޫލުތއަްދިވެހި ސިވިލް ސރަވިސްގެ ޤާނޫނާއި ގަވާއިދު އދަި  .  31
ޒިންމާތަކއާި  ޖެނރެަލްގެ  ސެކރްެޓރަީ  ތަންފީޒުކުރމުުގއަި،  މައްޗަށް  މުވައްޒަފުންގެ 

 މަސްއޫލއިްޔަތުތައް އަދާކރުުމަށް މަސައްކަތްކރުުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޤާނޫނުތަކާއި ގަވއާިދުތަކއާި އދަި އުސޫލުތަކަށް މުވއަްޒަފުންގެ މަސައްކަތްތަކާގޅުޭ  .  32
ބދަަލުތަކާއި އުސޫލުތަކަށް   ، ގެނެވޭ  ގަވއާިދުތަކާ  ތަޢާރަފުކރުެވޭ  އަލަށް 

 އަހުލުވެރިކރުުވމުާއި އެ މައުލޫމާތު ހިއްސާކރުެވޭނެ ގޮތްތައް އިދރާާގައި ރާވާފއަިވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުް ދނޭަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 

 އތިރުު ޚޔިލާު:  2 ންސެކޝްަ
  
 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުެވެ ދީ އދަި ފރުިހމަަކރުމުަށްބއަިތަކަށް މާކސުް މަތގީއަިވާ ސެކްޝަން ފުރނާީ  މި

 ން )ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްއަށް ސީދާ ރިޕޓޯުކުރާ( ބޯޑިނޓޭުސަ
  ނަން:

  ސޮއި:  

  :  ތާރީޚު
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`  
 

 

 މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު ބެލުން  ގެންކއަުންސިލްގެ އިދާރާތަކުގެ ސެކރްެޓަރީ ޖެނެރަލު 

 ފުރާ ފޯމު   އިދާރާގެ މުވައްޒަފުން 
 20..ޑިސނެބްރަު  31 – 20..ޖނަވަރަީ  1މަސައްކަތު އހަަރު:  

 :ލޫމާތުމަޢު ރަލްގެ ގެ އިދާރާގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެ ކައުންސިލް 
  ނަން: 

  ރ.ކ ނނަްބަރު: 

  އިދާރާގެ ނަން: 

ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ ވަޒފީާ އަދކާރުަން ފެށި  
 : ތާރީޚު

 

 
 އިރުޝާދު:  

 ކއަުނސްލިްގެ އދިާރގާެ މުވއަްޒަފނުްނވެެ.   މި ފމޯު ފުރާނީ  •
ފުރާނީ،   • ޖެނެރލަް  ފމޯު  ރއިާޔަތކްޮށްސެކްރޓެަރީ  މސައަްކަތަށް  ކުރި  އަހަރއެްގއަި  މސައަްކަތއެްގެ  ކނޮމްެ    ފމޯގުއަިވާ،  އެ 

 ނެވެ. ނަންބރައެްގއަި ބޅޮއުޅައަިގެން އެނމްެ އެކށަގީެނވްާ  މާކސުދްިނމުގުެ މނިްގަނޑަށް ބަލއަގިެން ވއަަތްފަރތާުގއަވިާ
މި ގޮތަށް ބޔަާންކރުމުުން    .އއެް ދިނމުަށް ނިނމްި ސބަަބު ބަޔާންކުރނަްވާނއެވެެފަދަ މާކސުް  ، އެއާ ދމެެދު މާކުސް ދޭނމަަ  3ން    0 •

  .ވެގެނދްާނއެވެެވާ ކނަްތއަްތއަް ދނެެގތަމުަށް ފަސޭހަ ފަރތާުން އސިްލާހުކރުަން ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ 
 . ފމޯު ފުރމުގުއަި ހުރހިާ ސެކޝްަނތްކައެް ފުރހިމަަކުރނަް ވނާއެެވެ •
  މި ފމޯުގއަި ހއިސްާކުރާ މަޢުލމޫާތކަީ، އެ މަޢުލމޫާތުގެ "ސއިްރކުަން" ދމެހެއެްޓޭނެ މަޢުލމޫާތވެެ. އަދި ވަކި ގޮތކަަށް މާކސުދްިނމުަކީ •

 މުވއަްޒަފަށް ލިބިގެނވްާ ޙއަޤްެކވެެ. 
 ވެ. އެ  28ފެބރުުވަރީ  ފެށޭ އަހަރގުެ ކީފޮނުވނަްޖެހޭ އެނމްެފަހުގެ ތާރީޚަ ފުރިހމަަކޮށްފއަިވާ ފމޯު    ،މސައަްކަތު އަހަރު ނމިމުުން •
 pms@csc.gov.mv: އެދި ފޮނުވނާީ ތަށް ކމޮިޝަނށަް ފޮނވުާ ހުރިހާ މއަުލމޫާތއެް ނުވަތަ އިތރުު މއަުލމޫާ •

  

5ޖަދުވަލު   
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އިދރާީ ހިނގްނުް ހަރުދަނާކޮށް ތަރއަގްކީުރނުް   ކއަުންސިލގްެ 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޅުުންހރުި   .1 މަސއަްކަތްތަކާ  އދިާރާގެ  އޮޕރަޭޓިންގ  ކއަުންސިލް  ސްޓޭންޑަރޑް 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލަވާލައި، މުވއަްޒަފުންނާ ހިއްސާކުރުން. ޕރްޮސީޖަރތައް )

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
 

 

  
 
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކުރާ މަސއަްކަތްތަކުގައި  ކއަުންސިލްގެ އިދރާާއިން ދެވޭ ޚިދުމަތްތައް ދިނުމުގއަި އދަި   .2
ހާޞިލުކރުުމަށް ބޭނުންވާ ނަތީޖާތއަް ހާސިލްކރުމުުގައި މުވއަްޒަފުގެ ދއަުރު އެނގި،  

 ސާފުވެފައިވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 

 
1 

 

0 

  

 މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ބޭނުންވެއްޖެ  .3 ލަފާ  އިރުޝާދއާި  ބޭނުންވާ  މަސައްކަތްކރުުމުގައި  މުވައްޒަފުން 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހިނދެއްގައި ދިނުން. 

  

 ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކުރމަުންދާގޮތް ބަލަހައްޓަނޖްެހޭ  .4 މަސއަްކަތް  މުވައްޒަފުން  ކއަުންސިލްގެ އިދރާާގެ 

  ހާލަތްތަކުގއަި މޮނިޓރަކޮށް ބެލެހެއްޓމުާއި ބޭނުންވާ އެހީތެރިކަން ފރޯުކޮށްދިނުން.
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  

 
 ފރޯުކޮށްދޭ ޚިދމުަތތްަކގުެ ފެނވްރަު މަތިކށޮް ރަނގަޅކުުރުން   ކއަުންސިލގްެ އިދާރއާިން 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހުށަހަޅާ  .5 މއަްސަލަތަކއާި  ދމިާވާ  ފަރާތްތަކަށް  ހދޯާ  ޚިދުމަތް  ކއަުންސިލުން 

 އަވަސް ހއަްލު ހދޯައދިިނުމަށް ފިޔަވަޅުތއަް އޅަަމުން ގެންދިއުން. ، ޝަކުވާތަކަށް 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އިންސާނީ ވަސީލަތތްައް ތަރައޤްީކޮށް ދެމެހެއޓްުން 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޅުޭ .6 މަސައްކަތްތަކާ  ފުރުސަތުތައް  މުވައްޒަފުންގެ  ހޯދައދިިނުމާއި   ތމަރްީނުގެ 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  ތމަްރީނުތަކުގައި މުވއަްޒަފުން ބައިވެރިކުރުވުމަށް ބާރއުަޅއަި، ބއަިވެރިކރުުވުން.  

  

 ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހިތްވރަުދީ އަދި އެ    ، މުވައްޒަފުން ކުރާ ރަނގަޅު ކަންތއަްތަކުގެ އަގުވަޒަންކޮށް  .7
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ކަންކަން ފާހަނގަކުރުން. 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ  3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ސްޓާފް  .8 އާލާކރުަން  ވރާކް(  )ޓމީް  އެކުވެރިކަން  މދެުގައި  މުވައްޒަފުންގެ 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރިކރްިއޭޝަނަލް ޙަރަކާތްތައް ހިންގަން ބރާުއޅަައި، އެ ކަމަށް ހިތްވަރދުިނުން. 

  

 އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތްކރުުމަށް .9 ހދޯައދިިނުމަށް    މުވައްޒަފުންނަށް  މާހައުލއެް  ރަނގަޅު 

ގޮތްތއަް  މަސައްކަތްކރުުމއާެކު،   ޚަރދަުކުޑަ  އަވަސް،  ލއުި،  ފަސޭހަ، 
 ކުރުން. ތަޢާރަފު ، ހޯދއަި ޚދިުމަތދްިނުމަށް 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ވުން )ސްޓާފް މީޓިންގ(  ބައދްަލު  މުވައްޒަފުންނއާެކުހުރިހާ  ކއަުންސިލް އދިާރާގެ   .10

ބއަްދަލުވުން  ،  ބއޭްވމުާއި މުވއަްޒަފުންނާއެކު  ވަކިވަކި  އދަި  ގްރޫޕްތަކާއެކު 

 ބއޭްވުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އިދރާާގެ .11 ޑިވިޜަން/    ހރުިހާ  ކއަުންސިލް  ޑިޕރަޓްމަންޓް/  މުވައްޒަފުންނއާި، 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރމަުން ގެންދއިުން. ހމަަހަމަ އުސޫލަކުން އމަަލުކު  ތަކާ މެދުޔުނިޓް /ސެކްޝަން

  

  ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވައްޒަފުންގެ ޚިޔާލއާި ޝަކުވާ އަޑުއަހއަި، އއެަށް ރަނގަޅު ނނިްމުންތަކެއް   .12
 . ނިނމްުން

 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ  3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވއަްޒަފުންގެ   ޖެހޭ  މދެުގައި  މުވައްޒަފުންގެ .13 ހއަްލުކރުމުާއި  މއަްސަލަތއަް 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން. ގާއމިުކު ހމިާޔަތްކޮށް އިންސާފުހއަްގުތއަް 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކަމއާެކު މަސއަްކަތްކރުަން ބޭނުންވާ ތަނއާި ތަކެތި އަދި ވައްޒަފުން ރައްކާތރެިމު .14
)މިސާލު: ބޭނުންވާ އަސާސީ ޚިދމުަތްތއަް  ފޚާާނާ  މުވައްޒަފުން  ލބިޭ  ސާފު   )

 ގޮތަށް އިދރާާގައި ހމަޖަެހިފއަި ހރުުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކުރާހިތްވާ   .15 މަސއަްކަތް  ގއާިމު މާހއަުލެއްމުވައްޒަފުން  ކރުުމަށް  އދިާރާގައި 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މަސައްކަތްކރުުން. 

  

  ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  
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ދއެްކމުާއެކު،   .16 ލީޑަރޝިޕް  އިންސްޕިރޭޝަނަލް  ޙާލަތްތަކުގައި  ބޭނުންވާ 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 މުވައްޒަފުންނަށް މަގދުެއްކުން/ މަގދުައްކައދިިނުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ  3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެކުލަވާލަންޖެހޭ ވަޒީފާގެ  މުވައްޒަފުންގެ ވަޒީފއާާ ގޅުިގެން މުވައްޒަފުންނއާެކު   .17

ގެންދިއމުާއި،   އދަާހމަަކުރމަުން  އެކުލަވާލއަި  ބަޔާން  ވަޒީފާ  އއެްބަސްވމުާއި، 
ވަޒީފާއާ ގޅުިގެން ކރުަނޖްެހޭ އެހެނިހެން މުޢމާަލާތުތއަް ކރުެވޭނެ އިންތިޒާމު 

 އދިާރާގައި ގާއމިުކުރުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު  3ން   0
  

  
 

 
 

 ގަވާއިދުތައް ނުތަކާއި  ޤާނޫ 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސްއޫލިއްޔަތުތއަް އަދާކރުުމުގއަި އމަަލުކުރަނޖްެހޭ މުވައްޒަފުންގެ ޒިނމްާއއާި   .18

ޤާނޫނުތަކާއި ގަވާއދިުތަކާއި އދަި އުސޫލުތަކަށް އމަަލުކުރުމަށް މުވައްޒަފުންނަށް  
 ބރާުއޅެުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވައްޒަފުންނާ ގޅުޭގޮތުން  ދިވެހި ސިވިލް ސރަވިސްގެ ޤާނޫނާއި ގަވއާިދު އދަި   .19

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 އމަަލުކރުުމަށް ކަނޑައަޅާފައިވާ އުޞޫލުތަކަށް އމަަލުކރުުން. 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  

 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޤާނޫނުތަކއާި   .20 ގޅުޭ  މަސއަްކަތްތަކާ  އަދި  މުވައްޒަފުންގެ  ގަވާއިދުތަކއާި 
ބަދަލުތަކއާި  ގެނެވޭ  ގަވާއިދުތަކާ   ، އުސޫލުތަކަށް  ތަޢާރަފުކރުެވޭ  އަލަށް 

އަހުލުވެރިކރުުވމުާއި ހިއްސާކުރެވޭނެގޮތް    ، އުސޫލުތަކަށް  މައުލޫމާތުތައް  އެ 

 އދިާރާގައި ރާވާފއަިވުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ  3ން   0
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 އތިރުު ޚޔިލާު:  2 ންސެކޝްަ

 

 
 
 

 

 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުެވެ ފރުިހމަަކރުމުަށްދީ އދަި މަތގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝަން ފުރނާީ  މި

 ފޯމު ފުރިހަމަކުރާ މުވައްޒަފު
  ނަން:

  ސޮއި:  

  :  ތާރީޚު
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` 
 

 

 

 މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު ބެލުން  ކއަުންސިލްގެ އިދާރާތަކުގެ ސެކރްެޓަރީ ޖެނެރަލްގެ

 ފުރާ ފޯމު މުވައްޒަފު އަމިއްލައަށް  
 20..ޑިސނެބްރަު  31 – 20..ޖނަވަރަީ  1މަސައްކަތު އހަަރު:  

 :ލޫމާތުމަޢު ރަލްގެ ގެ އިދާރާގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެ ކައުންސިލް 
  ނަން: 

  ރ.ކ ނނަްބަރު: 

  އިދާރާގެ ނަން: 

ސެކްރެޓރަީ ޖެނެރލަްގެ ވަޒފީާ އަދކާރުަން ފެށި  
 : ތާރީޚު

 

 
 އިރުޝާދު:  

 . އމައިްލއަަށވެެ ކއަުނސްލިްގެ އދިާރގާެ ސެކރްެޓރަީ ޖެނެރލަް މި ފމޯު ފުރާނީ  •
މސައަްކަތއެްގެ ވައަތް  ފމޯގުއަިވާ ކޮނމްެ  ،  އެ އަހަރއެްގއަި ކުރި މސައަްކތަށަް ރއިާޔަތކްޮށް ސކެްރޓެަރީ ޖެނރެަލް ފމޯު ފުރާނީ،   •

 ނވެެ. އެނމްެ އެކށަީގނެވްާ ނަންބރައެްގއަި ބޅޮއުޅައަިގެން މކާސުްދިނމުގުެ މިނގްނަޑަށް ބަލއަގިެން ފަރާތގުއަިވާ
 . ވާނއެވެެ ސެކޝްަނތްކައެް ފުރހިމަަކުރނަްފމޯު ފުރމުގުއަި ހުރހިާ •
   ގެ ކރުިން ކމޮިޝަނށަް ފޮނުވނަްވާނއެވެެ.  15ފެބރުުވަރީ  ފރުިހމަަކޮށްފއަިވާ ފމޯު ފށެޭ އަހަރގުެ    ،މސައަްކަތު އަހަރު ނމިމުުން •
 pms@csc.gov.mv: އެދި ފޮނުވނާީ ށް މއަުލމޫާތއެް ނުވަތަ އިތރުު މއަުލމޫާތަކމޮިޝަނށަް ފޮނވުާ ހުރިހާ  •

  

6ޖަދުވަލު   
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 މަސއަްކތަތްއަް:  1 ސެކޝްަން
 

 އެހީތެރވިުން   ކައުންސިލްގެ ރައީސް އަދި ކައނުްސިލްގެ މެންބަރުނންަށް 
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ވަޞީލަތްތަކާ  .1 އިންސާނީ  ޙރަަކާތްތަކއާި  މަސައްކަތްތަކއާި  ކއަުންސިލްގެ 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރއަީސް އދަި މެނބްަރުންނަށް ލަފދާިނުން. މޭޔަރު / ގޅުޭގޮތުން ކައުންސިލްގެ 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އިދރާާގެ .2 ގޅުޭގޮތުން    ކއަުންސިލްގެ  /   ކއަުންސިލްގެމަސައްކަތްތަކާ   މޭޔަރު 

ކޮނމްެ   ބޭނުންވާ   ، ލޫމާތއާި ލަފާ ބޭނުންވާ މަޢުރއަީސް އދަި މެނބްަރުންނަށް  
 . ންނުވަގުތެއްގއަި ދި

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ރޭވުމުގައި އެހީތެރިވެދިނުމއާި،   މަސއަްކަތުގެ ޕްލޭން  ކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ  .3
ރައީސް   މޭޔަރު /  ކއަުންސިލްގެނަތޖީާ ހާސިލުކރުުމަށް މަސައްކަތް ކުރމުާއެކު،  

 ނަތޖީާ ނރެުމަށް މަސައްކަތްކރުުން. ،  ޙއިްސާކޮށް  އދަި މެނބްަރުންނާ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކރުުމަށް  .4 ކއަުންސިލުން  ޕްލޭންގއަި  އެކްޝަން  ސްޓްރެޓޖީިކް  ސރަުކރާުގެ 

ޙާސިލްކުރުމަށް ކަނޑއަަޅާފއަިވާ   ލަނޑދުަނޑިތއަް   މަސއަްކަތްތަކއާި 

 . އެހީތރެިވުންރއަީސް އަދި މެނބްރަުންނަށް ކއަުންސިލްގެ މޭޔަރު / 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ،   10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަތިކޮށް   .5 ފެންވރަު  ޚދިުމަތުގެ  ތރަައޤްީކޮށް  މަސައްކަތްތއަް  ކއަުންސިލްގެ 

ހރަދުަނާކރުމުަށް ގެންނަންޖެހޭ ބަދަލުތަކާ ގޅުޭ ފަންނީ ދރިާސާތއަްކޮށް، އޭގެ  
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
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ތރަައޤްީކުރމުަށް  މަސއަްކަތްތައް  ޚިދމުަތްތަކއާި  ކއަުންސިލްގެ  އަލީގައި 

 ރއަީސް އަދި މެނބްރަުންނަށް ލަފދާިނުން.މޭޔަރު / ކއަުންސިލްގެ 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 އިދާރީ ހނިްގުން ހަރުދަނާކޮށް ތަރައްގީކުރުން   ކައުންސިލްގެ އިދާރާގެ 
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އެނމްެ އިސް އދިާރީ މުވައްޒަފއެްގެ ހއަިސިއްޔަތުން ކއަުންސިލްގެ ކައުންސިލްގެ  .6

އިދރާާގެ    ، އދިާރާ ހިންގުމަށް ބޭނުންވާ އެނމްެހއަި އިންތިޒާމުތއަް ހމަަޖައްސައި
 މަސައްކަތްތއަް ހިންގައި ބެލެހެއްޓުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާގެ   .7 ކއަުންސިލްގެކއަުންސިލްގެ  ގޅުޭގޮތުން  /  މަސައްކަތްތަކާ   މޭޔަރު 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ރއަީސް އދަި މެނބްަރުންނަށް ރިޕޯޓުކޮށް ޖަވާބދުާރީވުން. 

  

 ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

 ބައިވެރިވުމާއެކުމުވއަްޒަފުންގެ    ، ޕްލޭން  މަސައްކަތުގެ  ކއަުންސިލްގެ އިދރާާގެ .8
ރާވައި  ، އެކުލަވާލއަި  މަސައްކަތް  ހާސިލުކރުުމަށް  އަދި   ، ނަތޖީާ  ޙިއްސާކޮށް 

 .ނަތޖީާ ނރެުން
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާގެ  .9 ކއަުންސިލްގެ  ޚދިުމަތްތައް  މުނިސިޕަލް  ފރޯުކޮށްދޭ  ކއަުންސިލުން 

ހމަަޖއަްސއަި،  އިންތިޒާމު  ފރޯުކޮށްދެވޭނެ  މެދުވރެިކޮށް  މުވައްޒަފުން 
ޚިދުމަތްތއަް   އެ  އއެްގޮތަށް  އުޞޫލުތަކާ  ކަނޑއަަޅާފއަިވާ  ކއަުންސިލުން 

 ފރޯުކޮށދްިނުން.

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޚިދުމަތްތައް ދިނމުުގައި އމަަލުކރުަންވީ  ކއަުންސިލްގެ އދިާރއާިން ފރޯުކޮށދްޭ   .10

ސްޓޭންޑަރޑް   އެންމެހާ  މިންގަނޑުތަކއާި،  އުޞޫލުތަކއާި  ގޮތްތަކުގެ 

އެކުލަވާލއަި  )އެސް.އޯ.ޕީ(  ޕރްޮސޖީަރތައް  ބޭނުންކރުމުާއި    ، އޮޕރަޭޓިންގ 
މުރާޖަޢާކޮށް،  އުޞޫލުތއަް  އެސް.އޯ.ޕީތަކއާި  މއުްދަތުތަކއެްގައި  ކަނޑއަެޅޭ 

 އިޞްލޙާު ގެނެސް، އަދާހމަަކުރުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޚދިުމަތް ފރޯުކޮށްދިނމުުގައި ޒމަާނާ ގުޅޭގޮތުން އަންނަ ބަދަލުތއަް    ކއަުންސިލުން .11
ގެނައުމަށާއި މާހއަުލަށް  ތރަައްޤީކޮށް   ، މަސައްކަތުގެ  ޚދިުމަތް  ދެވޭ 

ނަތީޖާ  ބޭނުންކޮށްގެން  ގޮތްތައް  އޖީާދީ  ޓެކްނޮލޖޮީއއާި  ހަލއުިކރުުމަށްޓަކއަި 

 ން.ކރުމުަށް މަސައްކަތްކރުު ހާސިލު

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ގޮތުގެ  .12 މަޢުލޫމާތު ހމާަކރުުމއާި މުއމާަލާތުކުރމުުގއަި މަޢުލޫމާތު ބޭނުންކރުެވޭ 
ސއިްރު   ކަންތައްތަކުގައި  ގެއްލޭ  މަސްލަހަތު  ހިފެހެއްޓުމަށް  ސބަަބުން 

 މަސައްކަތްކރުުން. 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ނުހުއްޓި   މަސައްކަތް  އދިާރާގެ  މަސައްކަތްތަކުގއަި  ހާލަތްތަކާއި  ކއުްލި  ދމިާވާ .13

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ކރުިޔަށދްާނެ ގޮތްތައް ރޭވުން

  

 މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

 

 ޞަފްހާ  92 ގެ 71

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޚިޔާލާއި އެ    ނިންމމުުގއަި  ކަންތއަްތައް .14 ފަރާތްތަކުގެ  ގޅުުންހރުި  ކމަަކާ 

ނަތޖީާއމާެދު  ބއަިވރެިވުން ހދޯުމއާި އަދި ނިނމްާ ނިންމުންތަކުން ނިކުންނާނެ  

 އި ފިޔަވަޅުއޅެުން. ވިސްނަ 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވައްޒަފުން   .15 ފރޯުކޮށދްިނމުުގއަި  ޚދިުމަތް  އދިާރއާިން  ކއަުންސިލްގެ 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ޖަވާބދުާރީކރުުވމުުގެ ނިޒާމު ހރަުދަނާކުރުން.

  

 ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކއަުންސިލުން ތައްޔާރުކރުަންޖެހޭ ޕްލޭންތއަް ތައްޔާރުކރުުމއާި ކައުންސިލުން  .16
 ނިނމްާ ގޮތެއްގެ މަތިން ތަންފީޛުކރުުން. 

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އދިާރާގެ .17 ރިޕޯ އަ  ކއަުންސިލްގެ  ގަވާއދިުތަކާއި   ޓުހރަީ  ކަނޑއަަޅާފއަިވާ 

އުސޫލުތަކާ އއެްގޮތަށް ތައްޔރާުކުރމުުގެ މަސއަްކަތްކުރުވުމއާި، ކަނޑައަޅާފައިވާ 
 ސުންގަޑއިަށް މަސައްކަތް ނިނމްުވައި، ފޮނުވަންޖެހޭ ފަރާތްތަކަށް ފޮނުވުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ  3ން   0
  

  

 
 ފޯރުކޮށްދޭ ޚދިުމަތްތަކުގެ ފނެްވަރު މތަިކޮށް ރަނގަޅުކުރުން  ކައުންސިލްގެ އިދާރާއިން 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ފރޯުކޮށދްިނުމުގއަި ޒމަާނާ ގޅުޭގޮތުން އަންނަ ބދަަލުތައް މަސައްކަތުގެ    ޚދިުމަތް .18

ގެނއަުމަ ރާވަ  ، ށއާި މާހއަުލަށް  ހދޯުމަށް  ގޮތްތއަް  އޖީދާީ    އި ޓެކްނޮލޖޮއީާއި 

 . ނަތޖީާ ހޯދުން،  މަސައްކަތްކޮށް
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކއަުންސިލްގެ އިދރާާއިން ރައްޔިތުންނަށް ފރޯުކޮށދްޭ ޚިދުމަތްތަކުގެ ފެންވރަު   .19
އަވަސް މަތިކރުުމަށް   ލއުި،  އިންތިޒމާު  އދަި  ފސަޭހަ،  ކުޑަ  ތައް  ޚރަަދު 

 ގުން. ކަންކަން ހިން  އެ  ، ހމަޖަައްސައި
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ  3ން   0
  

  

 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

  ގޮތެއްގައި   ހމާަކަނބްޮޑު  ފރޯުކޮށދްިނމުާއި  މައުލޫމާތު  ގުޅޭ  ޚދިުމަތްތަކާ .20

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . އިންތޒިާމުތައް ހމަަޖައްސައި ދިނުމަށް މަސއަްކަތްކުރުން ލބިޭނެ މއަުލމޫާތު

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  

 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މއަްސަލަތަކއާި ޚދިުމަތްތަކާ   .21 ދިމާވާ  މީޑިއާ   ، ގޅުޭގޮތުން  މީސް 
ޝަކުވާތަކއާި    ، އި ޔާ ޕްލެޓްފޯމްތަކުގއަް ހުށަހަޅާ  ފަރާތްތަކުން  ހޯދާ  ޚިދުމަތް 

ހއަްލުހދޯައިދީ ރަ،  މއަްސަލަތަކަށް  އިތުރަށް  ހަރދުަނާ  ނޚދިުމަތް  ގޅަުކުރުމަށް 
 . ފިޔަވޅަުތައް އަޅމަުންގެނދްިއުން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 

 

 އިންސާނީ ވަސީލަތތްައް ތަރައޤްީކޮށް ދެމެހެއޓްުން 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ރަނގަޅު،   .22 ފެންވރަު  ބޭނުންވާ  ހިންގުމަށް  އިދާރާ    ޤބާިލު ކއަުންސިލްގެ 
 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ހޯދުމަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސައްކަތްތއަްކރުުން. މުވައްޒަފުން 

  

 މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކއަުންސިލްގެ އިދރާާގައި މަސައްކަތްކރުާ، މަސައްކަތަށް ގާބިލު މުވއަްޒަފުން  .23
ކުރުން،   އެމްޕަވރަ  )މިސާލު:  މަސައްކަތްކުރުން  ދމެިތއިްބުމަށް  ވަޒީފާގއަި 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
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ކަންތއަްތަކުގެ  ރަނގަޅު  ކރުާ  އެރޭންޖމްަންޓް،  ވރަކިންގ  ފްލެކްސބިަލް 

 އަގުވަޒަންކރުުން، ވރަކް ލައިފް ބެލެންސް، ކޮންޓިނއުަސް ފީޑބްެކް( 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ދެވޭ ޚދިުމަތުގެ ފެންވަރު   ، ރަނގަޅުކޮށް  ފެންވަރު  މަސައްކަތުގެ  މުވައްޒަފުންގެ .24

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ރަނގަޅުކރުުމަށް ބޭނުންވާ ތމަރްީނުގެ ފުރުސަތުތައް ހދޯައދިިނުން

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އަދި  ،  ހމިާޔަތްކުރމުާއި  ޙައޤްުތައް  މުވައްޒަފުންގެ .25 ހިމާޔަތްކޮށްދިނމުާއި، 
 މއަްސަލަތައް ހއަްލުކޮށް އެ ކަންކަމަށް އިންސާފު މުވައްޒަފުންގެ މދެުގއަި ޖެހޭ  

 . އިމުކޮށދްިނުމަށް މަސއަްކަތްކރުުންޤާ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އިންސާފުވެރި އދަި ހމަަހމަަ   މދެު  ހރުިހާ މުވައްޒަފުންނާކއަުންސިލްގެ އދިާރާގެ   .26

އމަަލުކުރުން ނައްތާލަން   އުސޫލަކުން  ތަފާތުކަން  ޖިންސުގެ  އދަި 
 މަސައްކަތްކރުުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ހރަުދަނާކޮށް    ގުޅުންހުރި  މުވައްޒަފުންނާ .27 ކަންތައްތއަް  އެނމްެހއަި 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ލަފާހދޯުން އާއިރަނގަޅުކރުުމަށްޓަކއަި އިސްމުވައްޒަފުންގެ މަޝްވރަާ 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  
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ބަލައި  މަސއަްކަތްކުރމަުނދްާމުވައްޒަފުން   .28 ކއަރިިން  ގަވާއދިުން   ، ގޮތްތއަް 

އަދި   ރޭވިފައިވުން  ގޮތްތައް  ފީޑބްެކދްެވޭނެ  ސެކރްެޓރަީ  އަޕްޑޭޓދްިނުމާއި 
 .ފރޯުކޮށދްިނުން ފަރާތުން ބޭނުންވާ އެހީތެރިކަން ޖެނރެަލްގެ

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އަށް ހރަުދަނާ ނިނމްުންތަކއެް    އެ  އަޑުއަހައި،  ޝަކުވާ  ޚިޔާލއާި  މުވައްޒަފުންގެ .29

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ން. ނިނމްު

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސއަްކަތްކރުަން ބޭނުންވާ ތަނއާި ތަކެތި އަދި  ކމަާއެކު  ވައްޒަފުން ރއަްކާތެރިމު .30

ފޚާާނާ ސާފު  )މިސާލު:  ޚިދުމަތްތއަް  އަސާސީ  ލބިޭ (  މުވައްޒަފުންބޭނުންވާ 
 ގޮތަށް އިދރާާގައި ހމަޖަެހިފއަި ހރުުން 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މަސައްކަތު   ގުޅިގެން  އެނމްެން .31 ރޫހއެް  ކރުމުުގެ  މަސައްކަތް  ހެޔޮގޮތުގައި 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ކރުުމަށް މަސއަްކަތްކުރުންމުމާހއަުލުގއަި ގއާި 

  

 ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އިވާ  ކަނޑއަަޅާފަ  ކަންތއަްތައް  ފެންވރަުބެލމުުގެ  މަސައްކަތުގެ  މުވައްޒަފުންގެ .32

އއެްގޮތަ ބާރއުަޅަށްއުސޫލުތަކާ  ގެންދއިުމަށް  ކރުެވޭކަން   ކަންކަން  އެ    އި، 
 . ކަށަވރަުކުރުން

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  
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މަސައްކަތުގެ ފެންވަރު   ގުޅިގެން ނުވަތައޚަުލާގާ    މަސއަްކަތު  މުވައްޒަފުންގެ .33

ގޅުިގެން އެޅުމަށް    ބެލމުާ  ފިޔަވަޅުތއަް  އޅަަނޖްެހޭ  މެދު  މުވައްޒަފުންނާ 
 . ކަށަވރަުކުރުން އި، އެ ކަންކަން ކރުެވޭކަންބރާުއޅަަ 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 
 

 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވއަްޒަފުން  މު އދަާކުރުޒިނމްާ    މަސައްކަތުގެ .34 އިހމުާލުވާ  ގއަި 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . ފިޔަވޅަުތައް އެޅުންއިސްލާހުކުރުވުމަށްޓަކއަި އަޅަންޖެހޭ 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

  ކުރާ އަނެކަކަށް އިހުތިރމާުއެކަކު    ތްކުރާ،މަސއަްކަ  އެކުވރެިކަމއާެކު  ގޅުިގެން .35

މަ ޤާއމިުކުރުމަށް  އޮފީހުގައި  އަމއިްލައަށް   ސައްކަތްކރުުމއާެކު،މާހއަުލެއް 
މަސައްކަތްކރުު  މުވައްޒަފުން  މއާި،ކރުިޔަށދްާން  އދަި  ވެސް    އަމިއްލއަަށް 

 ކޯވެލއިުސް ހިފެހއެްޓމުަށް ބރާުއޅަައި މަސއަްކަތްކުރުން 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުވައްޒަފުންގެ ވަޒީފާއާ ގޅުިގެން މުވައްޒަފުންނއާެކު އެކުލަވާލަންޖެހޭ ވަޒީފާގެ  .36

ވަޒީފާ ބަޔާން އެކުލަވާލއަި އދަާހަމަކރުަމުން ގެނދްިއމުާއި،   އއެްބަސްވމުާއި، 
އެހެނިހެން    ، ދިނމުާއިއިންޑަކްޝަން   ކުރަންޖެހޭ  ގޅުިގެން  ވަޒީފާއާ 

ގާއިމުކރުމުަށް  އިދރާާގައި  އިންތިޒާމު  ކރުެވޭނެ  މުޢމާަލާތުތައް 
 މަސައްކަތްކރުުން. 

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 މާލީ ޒނިްމާދާރުވެރިޔާގެ މަސްއޫލއިްޔަތު އަދާކުރުން 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އޮފީހއެްގެ  )ތިނއެް( މަސްދުވަހުގެ ތރެޭގައި އެ    3ކޮނމްެ މާލީ އަހރަެއް ނިމޭތާ   .37

އޮޑިޓރަ   ރިޕޯޓު  އަހަރީ  ތަނއެްގެ  އެ  މަތިން  މަޝްވަރާގެ  އިސްވެރިޔާގެ 
 ޖެނރެަލަށް ހުށަހެޅމުަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސައްކަތްތއަް ކރުުމާއި ކރުުވުން.

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ވަނަ މއާދްާގެ )ހ( ބަޔާންކރުާ    29ދއަުލަތުގެ ޚރަަދަށް ޒިނމްާވމުުގެ ޤާނޫނުގެ   .38

ފނިޭންސް އެންޑް ޓރަޜެަރއީިން އަންގާ  ކޭޝްފްލޯ ޕްލޭން މިނިސްޓރްީ އޮފް  
ގޮތއެްގެ މަތިން ތައްޔރާުކޮށް ހުށަހޅެުމަށް ކރުަނޖްެހޭ މަސއަްކަތްތައް ކރުުމއާި  

 ކރުުވުން. 

 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 

 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އާމދްަނީއާއި، ހިނގާނެކަމަށް  ކއަުންސިލްގެ އިދާރއާަށް ލިބޭނެކަމަށް ލަފާކރުާ   .39

ހމިަނައިގެން ޚރަދަު  ކެޕިޓަލް  ޚރަދަާއި  ރިކރަަންޓް  އަހރަަކަށް  ،  ލަފާކރުާ  އެ 
ވާލމުާއި، ބޖަެޓު ހުށަހޅެުމަށް ކރުަންޖެހޭ މަސައްކަތްތައް ލަފާކރުާ ބޖަެޓް އެކުލަ

 ކރުމުާއި، ކރުުވުން. 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު  3ން   0
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކަނޑއަެޅިފއަިވާ  ކއަުންސިލްގެ   .40 ކަމަކަށް  ވަކި  އަދދަަށްވުރެ ބަޖެޓުން 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 . މޮނިޓރަކޮށް ބެލެހއެްޓުން ކރުުމއާި ވާނެހެން ޚަރދަުތައްނު އިތރުު

  

 އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އކެި މޝަރްޢޫުތައް    ވާތރަައޤްއީަށޓްކަައި ހނިގްުމަށް ރާއަތޮޅު އަދި ރަށުގެ   .41
ތައްޔރާކުރުނަްޖހެޭ   ހޯދމުަށް  ފައސިާ  ބނޭނުްވާ  ތނަްފޒީކުރުުމަށް 
ކަމާބހެޭ   ޕރްޕޮސޯލަްތައް  އެފަދަ  ތައޔްރާކުރުމުާއި،  ޕރްޕޮޯސަލްތައް 
ޤނާނޫާއި   މަސައކްތަްތައް  ހދޯމުުގެ  އހެީ  ހުށހަޅަައި،  ފރަާތތްކަަށް 

ތރެެ ހދުޫދުތކަުގެ  ކަނޑއަަޅފާއަިވާ  ކރުުގވައާިދުތކަގުައި  މާއި،  އނިް 
 .ކރުވުނުް

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

މުޢމާލަާތތްައް ދައލުަތގުެ  ކަ .42 ބަޖޓެާބހެޭ ކނަކްމަާއި ފައިސގާެ  އނުްސލިްގެ 
ހނިގްަ ގޮތގުެމތަނިް  އެއގްތޮްވާ  ގވައާިދާ  ޤނާނޫާއި  އަދި    އިމލާިއްޔަތު 

ވސެް އގެތޮަށް ޢމަލަކުރުޭތޯ    ކައނުްސލިްގެ އިދރާާގެ އހެނެް މވުައޒްަފނުް
 .ކަށވަރަކުރުނުް

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  
 
 
 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކމަަކުން،    ގަވއާިދުގައި   މާލއިްޔަތުގެ  ދއަުލަތުގެ .43 ބަޔާންކރުެވިފައިނުވާ 
އަތުވެދާނެކަމަށް ފާހަގަކުރެވިއޖްެނމަަ،   ހިސބާުތަކާއި މާލީ ރިކޯޑުތަކަށް ބަދަލއެް

  މަޝްވރަާކުރުން. ފއަިނޭންޝަލް ކޮންޓރްޯލަރާ
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  
 

 
 
 

 ގަވާއިދުތައް ނުތަކާއި  ޤާނޫ 
 

 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ޙަރަކާތްތަކުގައި   .44 ހިންގާ  މަސއަްކަތްތަކާއި  ކރުާ  ޤާނޫނުތަކއާި  ކއަުންސިލުން 

 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 ގަވާއިދުތަކަށް ތބަާވުން. 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
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 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

އަމަލުކރުަނޖްެހޭ ޤާނޫނުތަކއާި    އަދާކރުުމުގައި  މަސްއޫލިއްޔަތުތއަް  ޒިނމްާއއާި .45

އަމަލުކރުުމއާި  އުސޫލުތަކަށް  އމަަލުކުރުމަށް  ކަމަށް  ކަން  އެ،  ގަވާއިދުތަކއާި 

 . ބރާުއެޅުންމުވައްޒަފުންނަށް 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ  3ން   0
  

  

 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

ކަނޑައަދިވެހި   .46 އދަި  ގަވާއިދު  ޤާނޫނާއި  ސރަވިސްގެ  ފައިވާ  ޅާސިވިލް 
ތަންފީޒުކރުމުުގައި،   މައްޗަށް  މުވއަްޒަފުންގެ  ސެކްރެޓރަީ  އުސޫލުތައް 

 . ޒިންމާތަކއާި މަސއްޫލިއްޔަތުތައް އދަާކުރުންޖެނރެަލްގެ 
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ.އާ  10ން   4އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި   3ން   0
  

  

 
 އޞިްލާޙކުުރަންޖެހޭ  މެދުމިން  ރަނގަޅު  

  އދަި   ގަވާއދިުތަކާއި  ޤާނޫނުތަކާއި  ގުޅޭ   މަސައްކަތްތަކާ  މުވައްޒަފުންގެ .47

އުސޫލުތަކަށް  ދާ  އިކރުެވޭ ގަވާ އަލަށް ތަޢާރަފު  ، ބަދަލުތަކއާި   ގެނެވޭ  އުސޫލުތަކަށް
އަހުލުވރެިކޮށް  ، އަހުލުވެރިވެ  އދަާހަމަކޮށް    ، މުވއަްޒަފުން  މއަުލޫމާތު  އެ 

 . ވާފައިވުންރާއިދާރާތަކުގައި ހއިްސާކުރެވޭނެ ގޮތްތައް 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 

  

 އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، ސަބަބު ބޔަނާްކރުނުް އދެެވިގނެވްއެެވެ. 10ން   4ބޔަނާްކރުނަްވނާއެެވެ. އދަި  އާ ދެމދެު މާކސުދްޭ ނަމަ، އެ މާކސުދްނިް ސަބބަު  3ން   0
  

  

 އަދި ޚޔިލާު  ބނޭުނވްާ ތަމްރީނު :  2 ސެކޝްަން
 .  ބޭނުނވްާ ދާއިރާތއަް މި ބއަިގއަި ފާހގަކަުރާށވެެތމަރްީނު 2.1 

 ތަމްރީނު

 

 ސަބަބު 

       

 

      

 
 އިތރުު ޚިޔާލު  2.2
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 ސއޮި: 3 ސެކޝްަން
 . ފަހއުެވެ ދީ އދަި ފރުިހމަަކރުމުަށްމަތގީއަިވާ ބއަިތަކަށް މާކސުް ސެކްޝަން ފުރނާީ  މި

 ކައުންސިލްގެ ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރލަް
  ނަން:

  ސޮއި:  

  :  ތާރީޚު
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 ބެލުން ވގަުތީގޮތުން އިދާރާ ހިންގުމގުެ ޒިންމާ ހަވާލުކުރެވޭ މުވައްޒަފުންގެ މަސައްކަތގުެ ފެންވަރު
 

ސިވިލް ވަގުތީގތޮުން އިދާރާ ހިންގުމުގެ ޒިންމާ ހަވާލުކުރެވޭ މުވައްޒފަުންގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގެ މަސައްކަތް ކުރިއަށް ގނެްދާނީ  

 ސަރވިސް މުވައްޒފަުންގެ މަސއަކްތަުގެ ފެންވަރުބެލުމާބެހޭ އޞުޫލާ އެއްގޮތށަް ތިރީގައި ބަޔާންކށޮްފައިވާ ހާލތަްތަކުގައެވެ. 
 

މަސައްކަތު އހަަރު ތެރގޭއަި ވގަުތގީޮތނުް އިދރާާ ހިނގްމުގުެ ޒިންމާ ހަވލާކުުރެވޭ މވުއަޒްަފގުެ މަސއަްކތަް   .1

 ސޕުވައަޒިަރުން ސޕުަވއަިޒު ކުރަންޖހެޭ ހާލަތގުއަި އަމަލުކުރާނޭ ގޮތް:   02

ހުރެ، އެ    ފު ރިޕޓޯުކުރނަްޖެހޭމަސްއޫލިއްޔަތު ހަވާލުކުރެވިފައވިާ މުވައްޒަ  އިދާރާ ހނިްގުމުގެ ވަގުތީ ގތޮުން   ސުޕަވައިޒަރެއް 

މަސްއޫލިއްޔަތާ    ސެކްރޓެަރީ ޖނެެރަލްގެހވަާލުކުރާ )ވަގތުީ(   މުގެ މސަްއޫލިއޔްަތުގެ އިތުރުން ކޮމިޝނަުންގާމުވައްޒަފުގެ މަ

 .ނެ ގތޮް ތިރީގައި އެވަނީއެވެގުޅިގެން މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުބެލުމުގައި އަމަލުކުރާ

ފެންވަރުބލެުމަށް   )ހ(  މަސައްކަތުގެ  މުވައްޒަފުގެ  ވިއުގައިންމި  ކަނޑައަޅާނީ    ސީއެސް  ގޮތުގައި  އެ ސުޕަވައިޒަރުގެ 

 މުވައްޒަފުގެ ސިވިލް ސަރވސިް ސުޕަވައިޒަރެވެ.  

)ވަގތުީ(   )ށ(  ހަވާލުކުރާ  ކޮމިޝނަުން  އިތުރުން  މަސްއޫލިއްޔަތުގެ  މަގާމުގެ  ޖެނެރަލްމުވައްޒަފުގެ  ގެ ސެކްރޓެަރީ 

އީ ބޭނުމަށް  ވަޒަންކުރުމުގެ  މނެޭޖްމަންޓް  -މަސައްކތަްތައް  މެދުވެރިކޮށް ޕަރފމޯަންސް  މައިއެކައުނޓްް  މޮޑިއުލްއަށް 

ތައް( އަޅާނީ އެ  ޓާސްކު/ ޓާގޓެް ނާފައިވާގައިވާ މަސައްކތަުގެ ފެންވަރުބަލާ ފޯމުގައި ހިމަ 8ޖަދުވަލް ޓާގެޓް/ޓާސްކް )

 ސުޕަވައިޒަރެވެ. މުވައްޒަފުގެ ސިވިލް ސަރވސިް  

އެންމެ  )ނ(  އިދާރާގެ  ދނޭްވާނީ  މާކުސް  ޓާގެޓް/ޓާސްކތްަކަށް  ފޯމުގައިވާ  ބަޔާންކޮށްފައިވާ  ގައި  )ށ(  ނަންބަރުގެ  މި 

އިސްވެރިޔާ ނުވަތަ އިސްވެރިޔާ ކނަޑައަޅާ ފަރާތެކެވެ. އަދި މި ފޯމަށް ކޮންމެ މަހަކު އެއްފަހަރު އިސްވެރިޔާ މާކުސް  

މި މާކުސްތައް އަދާހަމަ ކުރުމުގެ މސަަކަތް ކުރނަްވާނީ މުވައްޒަފުގެ ސިވިލް ސަރވސިް  މައިއެކައުނޓްަށް  ދީ ނިމުމުން  

ސުޕަވައިޒަރެވެ. )މިގތޮުން މި ޓާގޓެތްަކަށް ގަވާއިދުން މާކުސް ދނިުމުގެ މަސައްކަތް ކުރިއަށް ގެނދްޭތޯ ބެލުމަކީ 

 މުވައްޒަފުގެ ޒިންމާއެކެވެ.( 

ތައްޔާރުކޮށްފައިވާ   )ރ( ބޭނނުްވނާަމަ،  ކޮމިޝނަުން  އިސްވެރޔިާ  އިތުރުކުރަން  ޓާގެޓެއް  އިތުރުން  ޓާގެޓް/ޓާސްކްތަކުގެ 

 . ފޯމުގައި ހިމަނައގިެން ކުރިއަށް ގނެްދެވދިާނެއެވެ

7ޖަދވުަލު   
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ޖެނެރަލްވަގުތީގތޮުން   )ބ(  މާކުސް ސެކްރޓެަރީ  ބަޔަށް  ކޮމްޕޓިެންސީ  މުއްދަތުގައި  ހަވާލުކށޮްފައިވާ  މަސްއޫލިއްޔަތު  ގެ 

 މުވައްޒަފުގެ ސިވިލް ސަރވިސް ސުޕަވއަިޒަރާއި އިދާރާގެ އިސްވެރިޔާ މަޝްވަރާކުރުމަށފްަހު އެވެ.ދނޭްވާނީ 

މަސައްކަތު އަހަރު ނިމުމުން މަސއަްކަތުގެ ފެންވަރުބެލުމުގެ ނަތީޖާ ފައިނަލް ކުރާނީ މުވައްޒަފުގެ ސިވިލް ސަރވިސް   )ޅ(

 ސުޕަވައިޒަރެވެ. 

ފައިލްގައި މަސައްކަތުގެ   )ކ(  ޕަރސަނަލް  މުވައްޒަފުގެ  ފޯމެއް  ހުރިހާ  ފުރިހަމަކުރާ  އިސްވެރިޔާ  ފެންވަރުބލެުމަށް 

 ފައިލްކުރނަް ވާނެއެވެ.

ހނިގްމުގުެ   .2 އިދރާާ  ގތޮުން  ސިވިލް    މަސްއޫލއިްޔަތު ވގަތުީ  މއަްޗށަް  މުވއަޒްަފގުެ  ހަވާލކުުރެވފިއަިވާ 

 ނެތް ހާލަތގުއަި އަމަލކުުރނާެ ގތޮް:   )ސޕުަވއަޒިަރއެް(   ސަރވިސގްެ އެހެން މުވއަޒްފައެް 
 

މަސައްކަތުގެ ފނެްވަރުބެލުމުގެ    ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެވަގުތީގތޮުން އިދާރާ ހިންގުމުގެ ޒިންމާ ހަވާލުކުރެވިފައިވާ   )ހ( 

އީ މނެޭޖްމނަްޓް  -މަސައްކަތް  މެދުވެރިކޮށްޕަރފމޯަންސް  މައިއެކައނުްޓް  ތެރެއިން  ކުރިއަށް   މޮޑިއުލްގެ 

ސުޕަވައިޒަރގުެ  ގނެްދިއުމަށޓްަކައި   މުވައްޒފަެއް،  ސެކޝްަނުގެ  ބލަަހައްޓާ  ކނަްތައްތައް  މުވައްޒފަުންގެ  އިދާރާގެ 

 އަޅނަް ވާނެއެވެ.ކަނޑަސީއެސް ވިއުގައިން ގޮތުގައި 

 ހިމނަާފައިވާ  ގައިގައިވާ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބަލާ ފޯމު  8ޖަދުވަލް  މި މުވައްޒަފުގެ މަސައްކަތުގެ ފނެްވަރުބލެުމަށް   )ށ( 

މާކުސްތައް  ދީފައިވާ  ފޯމުގައި  ނިމުމނުް،  މާކުސްދީ  އިސްވެރިޔާ  ކޮމްޕޓިެންސީތައް(  އަދި  )ޓާގެޓް  ބައތިަކަށް 

ކުރިއަށް   މައިއެކަނޓްަށް މަސައްކަތް  ކުރުމުގެ  ފައިނަލް  މަސައްކަތް  ފެންވަރުބެލުމުގެ  މަސައްކަތުގެ  އދަާހަމަކޮށް 

 ގެނދްަނވްާނީ މި ނަންބަރުގެ )ހ( ގައި ކަނޑައަޅާފައިވާ ފަރތާުނންެވެ.

ތައްޔާރުކޮށްފައިވާ   )ނ(  ބޭނނުްވާނަމަ،  ކޮމިޝނަުން  އިސްވެރިޔާ  އިތުރުކުރަން  ޓާގެޓެއް  އތިުރުން  ޓާގެޓް/ޓާސްކްތަކުގެ 

 . ފޯމުގައި ހިމަނައގިެން ކުރިއަށް ގނެްދެވދިާނެއެވެ

ފައިލްގައި  )ރ( ޕަރސަނލަް  މުވައްޒަފުގެ  ފޯމެއް  ހުރިހާ  ފުރިހަމަކުރާ  އިސްވެރިޔާ  ފެންވަރުބލެުމަށް  މަސައްކަތުގެ 

 ފައިލްކުރނަް ވާނެއެވެ.
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 މުވައްޒފަުންގެ މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބަލާ ފޯމު  ސިވިލް ސަރވިސް

ސކެްރެޓރަީ ޖެނެރލަގްެ މަސްއޫލއިްޔަތު ވގަތުީ ގތޮނުް ޕަރމނަނަްޓް ސކެްރެޓަރީ، ޒނިމްާދރާު އސިްވެރޔިާ ނުވަތަ 

 ޙވަލާކުުރވެފިއަިވާ މވުއަޒްފަނުް 
 ..........ޑިސެންބަރު  31 – ...........ޖނަަވަރީ   1މަސައްކަތު އަހަރު: 

 އިދާރާގެ ނަން:  
 

 މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ބެލޭ މުވައްޒަފާބެހޭ މަޢލުޫމާތު  
  :ނަންބަރު. ކ.ރ  ނަން:

  މަޤާމު
މަގާމުގެ 
 ނަންބަރު: 

 

 މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ބަލާ ފޯމު ފުރިހަމަ ކުރި ތާރީޚު:  
 : ސުޕަރވައިޒަރުގެ ނަމާއި މަޤާމު

 

 އިރޝުާދު:  
 އިދާރގާެ އެނމްެ އސިްވެރޔިއާެވެ. މި ފމޯުގއަިވާ ބއަިތއަް ފުރހިމަަކުރާނީ  •
 އެ ނމަަ،  އެކލުވަާލައިފި ޓާގެޓއެް އއަު ނުވަތަ ނމަަ އަތުވއެޖްެ  ބދަަލއެް އއެްވސެް ޓާގޓެަކަށް ތެރގޭއަި އަހަރގުެ މސައަްކަތުގެ •

   .ހމިަނަނވްާނއެވެެ ފމޯގުއަި މި ކަން
މވުއަްޒަފުނގްެ   • ސަރވސިްގެ  ސވިިލް  ދވިެހި  ދޭނވްާނީ،  މާކސުް  އަދި  ފުރިހމަކަުރަނވްާނީ  ބއަިތއަް  ކަނޑއަަޅާފއަިވާ  ފމޯުގއަި 

 މސައަްކަތުގެ ފެންވރަު ބލެމުާބެހޭ އޞުޫލގުއަި ބަޔާނކްޮށފްއަިވާ ގޮތގުމެަތނީްނެވެ.  
މާކސުްދނިމުއާެކު ފމޯު ފުރިހމަަކރުާނީ  ކަމސައަްކަތުގެ ޓާގޓެްތަ  • ދެނގެަނެ  މިންވަރއާި ފެންވަރު އދަި ވގަުތު  މަހކަު  އް ޙޞާިލވްި 

 އެއްފަހަރއުެވެ. 
މސައަްކަތުގެ ފެނވްަރު ބލެމުުގެ މއުްދަތގުއަި މަޤމާުގެ މއަިގަނޑު މސައަްކަތްތކައާި އެ މސައަްކަތްތއަް ކުރމުށަްޓަކއަި ކނަޑއަޅެުނު   •

ޓގާެޓކަަށް މސައަްކަތްކށޮްފއަި   ޓާގޓެްތަކނުް މެންޑޭޓް ބދަަލވުުން ނވުަތަ ބޖަޓެް ނލުިބުން ނވުަތަ މުވއަޒްަފުގެ އިހމުލާަކާ ނުލއަި 
 . ކޮލމަގުއަި އެ ކަން ނުކރުެވކޭަން ސބަަބއާެކު ބަޔާނކްުރަނވްާނއެެވެ " ހސާިލކްުރވެިފއަވިާ މިނވްރަު"  ނުވާނމަަ

މއައިެކއަުނޓްް   • ކރުިން  ނމިމުގުެ  މަސް  އަންނަ  ޖހެިގެން  ދިނމުަށްފހަު،  މާކސުް  ކމޮްޕީޓނެސްީއަށް  ޓގާެޓތްަކއާި  މަހކަު  ކޮނމްެ 
 މެދުވެރކިޮށް އެ މާކުސް އަދހާމަަކުރނަްވާނއެެވެ. 
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   ޓާސްކުތއަް/ ޓާގެޓް .1

 
މވުއަްޒަފއާި ހަވލާުކރުެވޭ ހރުިހާ މސައަްކތަްތަކއެް ޓގާެޓއެް ނޫނީ . ޓސާްކު ލސިްޓްކުރމުަށް ވަކި އަދދައެް ނޯންނނާއެެވެ/ މި ބއަިގއަި ޓާގޓެު ***

 . ޓސާްކއެްގެ ސިފއަިގއަި މސައަްކތަުގެ ފެނވްަރުބަލާ ފމޯުން ފެންނަން ހުނންަންވާނއެވެެ

، ފެންވަރު)ޓާސްކް ރޭވިފައިވާ ގޮތް /މސަައްކތަްތައް ކުރުމަށޓްަކައި ޓާގޓެު މަޤާމުގެ މަސައްކތަްތަކާއި އެ
 ކނަްތައް އަދި މައގިަނޑު (،މިންވަރު، ވަގުތު

ހާސިލުކުރެވިފައިވާ 
މނިްވަރު 

 0 މިނގްަނޑު)
 (12އިން 

 1 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

  އިދާރާގެ މަސައްކތަްތަކާ ގުޅޭގތޮުން އިސްވެރިޔާއަށް ބނޭުންވާ މޢަުލޫމާތާއި ލަފާ ދނިުން 

 ވަގުތު ފެންވަރު  މިންވަރު

އިދާރާގެ މަސައްކތަްތަކާ  
އިސްވެރިޔާއަށް  ގުޅޭގތޮުން 

  ބނޭުންވާ މޢަުލޫމާތާއި ލަފާ
 ދެމުން ގނެްދޭ 

އިދާރާގެ މަސައްކތަްތަކާ  
ގުޅޭގތޮުން އިސްވެރިޔާއަށް  
ބނޭުންވާ މޢަުލޫމާތާއި ލަފާ  

ތެދުވެރިކަމާއެކު 
 ފުރިހަމައށަްދޭ 

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

    މާކުސް 
 1 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 2 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

އިދާރާގެ މަސައްކަތުގެ ޕލްޭން ރވޭުމުގައި އހެީތެރިވެދނިުމާއި، ނަތީޖާ ހާސިލްކުރުމަށް 
 މަސައްކަތްކުރުމާއެކު، އިސްވެރިޔއާާ ހިއްސާކޮށް ނަތީޖާ ނެރުމަށް މަސައްކތަްކުރުން

 

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

އިދާރާގެ މަސައްކަތުގެ ޕލްޭން  
ރޭވުމުގައި އހެީތެރިވެދނިުމާއި، 

ނތަީޖާ ހާސިލްކުރުމަށް 
މަސައްކަތްކުރުމާއެކު، 

އިސްވެރިޔާއާ ހިއސްާކޮށް 
ނތަީޖާ ނެރުމަށް  
 މަސައްކަތްކުރޭ

އިދާރާގެ މަސައްކަތުގެ  
ޕްލޭން އެކުލަވާލުމުގައި 
ނަތީޖާ ނެރެވޭނެ ގތޮަކަށް  

 ރޭވިފައިވޭ

 ކަނޑައެޅިފައިވާ ވަގތުަށް

    މާކުސް 
 2 ޓާސްކް / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 3 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
ސަރުކާރުގެ ސްޓްރެޓީޖިކް އެކްޝނަް ޕލްޭންގައި އިދާރާއިން ކުރުމށަް ކަނޑައަޅާފައިވާ 

 މަސައްކތަްތަކާއި ލަނޑުދަނޑިތައް ޙާސިލްކުރުމަށް އހެީތެރިވެދނިުން.
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ބައުންޑް  - )ޓައިމް 
 ޓާގެޓް( 

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

ސަރުކާރުގެ ސްޓްރޓެީޖިކް  
އެކޝްަން ޕްލޭންގައި 
އިދާރާއިން ކުރުމަށް 

ހުރިހާ ކަނޑައަޅާފައިވާ 
މަސައްކތަްތަކާއި 
ލަނޑުދަނޑިތައް 

 ދޭޙާސިލްކުރުމަށް އހެީތެރިވެ

ސަރުކާރުގެ ސްޓްރޓެީޖިކް  
ގެ އެކޝްަން ޕލްޭން

ލަނޑުދަނޑިތައް 
ޙާސިލްކުރުމަށް  

 ފުރިހަމައަށް އހެީތެރިވެދޭ 

 ކަނޑައަޅާފައިވާ ވަގތުަށް

    މާކުސް 
 3 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 4 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

އިދާރާއިން ޚިދުމތަް ފޯރުކށޮްދިނުމުގައި ޒަމާނާ ގުޅޭގތޮުން އނަްނަ ބދަަލުތައް  
ދެވޭ ޚދިުމަތް ތަރައްޤީކޮށް ހަލުއި ކުރުމަށޓްަކައި  ،މަސައްކަތުގެ މާހައލުަށް ގނެައުމަށާއި

ޓެކންޮލޮޖީއާއި އީޖާދީ ގތޮްތައް ބޭނނުްކޮށްގނެް ނަތީޖާ ހާސިލްކުރުމަށް 
 މަސައްކަތްކުރުމާއި، މުވައްޒފަުން ޖަވާބުދާރީ ކުރުވުމުގެ ނިޒާމު ހަރދުަނާކުރުން.

 

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

އިދާރާއިން ދެވޭ ހުރިހާ 
ޚިދުމތަްތަކާއި މުވައްޒފަުން 
ޖަވާބުދާރީކުރުވުގެ ނިޒާމު 
ހަރުދަނާކށޮް، ޓެކްނޮލޮޖީއާއި 
އީޖާދީ ގތޮްތައް ބނޭުންކޮށްގެން  

 ނަތީޖާ ހާސިލްކުރަމނުްދޭ 

އިދާރާއިން ދެވޭ ޚިދުމަތް 
އަދި މުވައްޒފަުން 

ޖަވާބުދާރީކުރުވުގެ ނިޒާމު 
ހަރުދނަާކޮށް، ފުރިހަމައަށް  

 ހާސިލްކުރަމނުްދޭ ނަތީޖާ 

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

    މާކުސް 
 4 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 5 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
ބައުންޑް  - )ޓައިމް 

 ޓާގެޓް( 

އިދާރާއިން ފޯރުކޮށްދޭ ޚިދުމތަްތައް ދނިުމުގައި އަމަލުކުރަންވީ ގތޮްތަކުގެ އުޞލޫުތަކާއި 
ސޓްޭންޑަރޑް އޮޕަރޓޭިންގ ޕްރސޮީޖަރތައް )އެސް.އޯ.ޕީ( މނިްގަނޑުތަކާއި، އނެްމެހާ 

އެކުލަވާލައި ބނޭުންކުރުމާއި ކަނޑައެޅޭ މުއްދތަުތަކެއްގައި އެސް.އޯ.ޕީ ތަކާއި އޞުޫލުތައް 
 މުރާޖަޢާކށޮް، އޞިްލާޙު ގެނެސް، އދަާހަމަކުރުން.

 

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

އިދާރާއިން ފޯރުކޮށްދޭ 
ޚިދުމތަްތައް ދިނުމުގައި 
އަމަލުކުރަންވީ ގތޮްތަކުގެ 
އނެްމެހާ އުޞލޫުތަކާއި  

އިދާރާއިން ފޯރުކޮށްދޭ 
ޚިދުމތަްތައް ދިނުމުގައި 
އަމަލުކުރަންވީ ގތޮްތަކުގެ 

އުޞލޫުތަކާއި 

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި
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މިނގްަނޑތުަކާއި،  
ސޓްޭންޑަރޑް އޮޕަރޓޭިންގ  
ޕްރޮސީޖަރތައް )އެސް.އޯ.ޕީ(  
އެކުލަވާލައި ބނޭުންކުރުމާއި  
ކަނޑައެޅޭ މުއްދތަުތަކެއްގައި 
އެސް.އޯ.ޕީ ތަކާއި އޞުޫލުތައް  

މުރާޖަޢާކށޮް، އޞިްލާޙު 
 ގެނެސް، އަދާހަމަކުރޭ

މނިްގަނޑުތަކާއި، އނެްމެހާ  
ސޓްޭންޑަރޑް އޮޕަރޓޭިންގ  

ޕްރޮސީޖަރތައް  
)އެސް.އޯ.ޕީ( އެކުލަވާލައި 
ބނޭުންކުރުމާއި ކަނޑައެޅޭ 

މުއްދތަުތަކެއްގައި 
އެސް.އޯ.ޕީ ތަކާއި  

އުޞލޫުތައް މުރާޖަޢާކށޮް،  
އޞިްލާޙު ގެނެސް، 

ކުރުމުގެ އަދާހަމަ
މަސައްކތަް ފުރިހަމައަށް 

 ކުރޭ

    މާކުސް 
 5 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 6 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

ރައްޔތިުނންަށް ފޯރުކޮށްދޭ ޚިދުމތަްތަކުގެ ފެންވަރު މަތިކުރުމށަް ފަސހޭަ،  އިންއިދާރާ
 އެ ކނަްކަން ހިނގްުން  ،ލުއި، އަވަސް އަދި ޚަރަދު ކޑުަ އނިްތިޒާމުތައް ހަމަޖައްސައި

 

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

ރައްޔތިުނންަށް  އިންއިދާރާ
ހުރިހާ ފޯރުކޮށްދޭ 
ފނެްވަރު ޚިދުމތަްތަކުގެ 

މަތިކުރުމށަް ފަސހޭަ، ލުއި،  
އަވަސް އަދި ޚަރަދު ކުޑަ  
 ،އނިްތިޒާމުތައް ހަމަޖައްސައި

 އެ ކނަްކަން ހނިްގާ 

ރައްޔތިުނންަށް އިން އިދާރާ
ފޯރުކޮށްދޭ ޚިދުމތަްތަކުގެ 
ފެންވަރު މަތިކުރުމަށް 
ފަސޭހަ، ލުއި، އަވަސް 
އަދި ޚަރަދު ކުޑަ  
އނިްތިޒާމުތައް 

އެ  ،ހަމަޖައްސައި
ގުމުގެ  ކނަްކަން ހިން

މަސައްކތަް ފުރިހަމައަށް 
 ކުރޭ

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

    މާކުސް 
 6 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 7 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

 ،އިދާރާއިން ޚދިުމަތް ހޯދާ ފަރާތތްަކުން ހށުަހަޅާ ޝަކުވާތައް ބަލައި ހައްލހުޯދައިދީ
 ޚިދުމަތް އތިުރަށް ރނަގަޅުކުރުމަށް ހަރދުަނާ ފިޔަވަޅުތައް އެޅުމަށް މަސައްކތަްކުރުން.

 

 ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު
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އިދާރާއިން ޚދިުމަތް ހޯދާ 
ހުރިހާ  ފަރާތތްަކުން ހށުަހަޅާ 

ޝަކުވާތައް ބަލައި  
ޚިދުމަތް   ،ހައްލހުޯދައިދީ

އތިުރަށް ރނަގަޅުކުރުމަށް 
ހަރދުަނާ ފިޔަވަޅުތައް އެޅުމަށް 

 ކުރޭމަސައްކަތް

އިދާރާއިން ޚދިުމަތް ހޯދާ 
ފަރާތތްަކުން ހށުަހަޅާ  
ޝަކުވާތައް ބަލައި  

ޚިދުމަތް   ،ހައްލހުޯދައިދީ
އތިުރަށް ރނަގަޅުކުރުމަށް 
ހަރދުަނާ ފިޔަވަޅުތައް 

 ކުރޭ އެޅުމަށް މަސައްކަތް

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

    މާކުސް 
 7 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 8 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
ބައުންޑް  - )ޓައިމް 

 ޓާގެޓް( 

  ލިބޭނެ މައލުޫމާތު ގޮތެއްގައި ހާމަކަންބޮޑު ފޯރުކޮށދްިނުމާއި މައލުޫމާތު ގުޅޭ ޚިދުމތަްތަކާ
 .އނިްތިޒާމުތައް ހަމަޖައްސައި ދނިުމަށް މަސައްކތަްކުރުން

 

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

އިދާރާއިން ދެވޭ އނެްމެހާ 
 ތުމައުލޫމާ ގުޅޭ ޚިދުމތަްތަކާ

  ހާމަކަންބޮޑު ފޯރުކޮށދްިނުމާއި
  ލިބޭނެ މައލުޫމާތު ގޮތެއްގައި

އނިްތިޒާމުތައް ހަމަޖައްސައި 
 ރޭދނިުމަށް މަސައްކަތްކު

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 އެއްގތޮަށް  އުޞލޫުތަކާ

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    
 8 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 9 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
ބައުންޑް  - )ޓައިމް 

 ޓާގެޓް( 

ހޯދުމަށް ކުރނަްޖެހޭ  މުވައްޒފަުން  ޤާބިލުއިދާރާ ހނިްގުމަށް ބޭނނުްވާ ފެންވަރު ރަނގަޅު، 
 މަސައްކތަްތައް ކުރުން.

 

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

އިދާރާ ހނިްގުމަށް ބނޭުންވާ  
  ޤާބިލުފނެްވަރު ރަނގަޅު، 

ހޯދުމަށް މުވައްޒފަުން 
އނެްމެހާ ކުރނަްޖެހޭ 

 މަސައްކތަްތައް ކުރުން.

ދިވެހި ސިވިލް 
 ،ސަރވިސްގެ ޤނާޫނާއި
ޤަވާޢިދާއި  
އުޞލޫުތަކުގައި 

 ބަޔނާްކޮށްފައިވާ ގތޮަށް 

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    މާކުސް 
 9 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ

 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
10 

ތިއްބުމަށް  މަސައކްތަަށް ގާބިލު މުވައްޒަފުން ވަޒީފާގައި ދެމި، އިދާރާގެ މަސައްކަތްކުރާ
މަސައްކަތްކުރުން )މިސާލު: އެމްޕވަަރ ކުރުން، ފްލެކްސިބަލް ވަރކިންގް 
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އެރނޭްޖމްަނޓްް، ކުރާ ރނަގަޅު ކަނތްައްތަކުގެ އަގުވަޒަންކުރނުް، ވަރކް ލައިފް  )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 
 ބލެެންސް، ކޮނޓްިނުއަސް ފީޑްބެކް(

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

، އިދާރާގެ މަސައްކަތްކުރާ
މަސައްކތަަށް ގާބިލު 
މުވައްޒފަުން ވަޒީފާގައި 

ކުރނަްޖެހޭ  ތިއްބުމަށް ދެމި
މަސައްކަތްކުރުން އނެްމެހާ 

)މިސާލު: އެމްޕަވަރ ކުރނުް،  
ފްލެކްސިބަލް ވަރކިންގް 

އެރނޭްޖމްަނޓްް، ކުރާ ރނަގަޅު 
ކަނތްައްތަކުގެ  

އަގުވަޒަންކުރުން، ވަރކް 
ލައިފް ބލެެންސް،  
 ކޮނޓްިނުއަސް ފީޑްބެކް( 

، އިދާރާގެ މަސައްކަތްކުރާ
މަސައްކތަަށް ގާބިލު 
މުވައްޒފަުން ވަޒީފާގައި 

ކުރނަްޖެހޭ  ތިއްބުމަށް ދެމި
 ފުރިހަމައަށް މަސައްކަތް

 ކުރޭ

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    މާކުސް 
 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ޖުމުލަގެ   10

 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
11 

 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

ހިމާޔަތްކށޮްދނިުމާއި، މުވައްޒފަުންގެ ، މުވައްޒފަުންގެ ޙައޤްުތައް ހިމާޔަތްކުރުމާއި އިދާރާގެ
ގާއިމުކށޮްދނިުމަށް   މެދުގައި ޖެހޭ މައްސލަަތައް ހައްލުކޮށް އެ ކނަްކަމަށް އިންސާފު

 މަސައްކތަްކުރުން

 

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

މުވައްޒފަުންގެ ހުރިހާ  އިދާރާގެ
، ޙައޤްުތައް ހިމާޔަތްކުރުމާއި
ހިމާޔަތްކށޮްދނިުމާއި،  

މުވައްޒފަުންގެ މެދުގައި ޖެހޭ 
މައްސލަަތައް ހައލްުކޮށް އެ 

 ކނަްކަމަށް އިންސާފު
ގާއިމުކށޮްދނިުމަށް  
 މަސައްކތަްކުރުން

މަސައްކތަް ފުރިހަމައަށް 
 އަދާކުރޭ

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    މާކުސް 
 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ 11
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 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
12 

 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

މުވައްޒފަުންގެ  ނންަށް ބޭނުންވާ ތަމްރީނުގެ ފުރުސތަުތައް ހޯދައދިިނުމާއި މުވައްޒަފު
 މަސައްކތަުގެ ފެންވަރު ރނަގަޅުކުރުމަށް މަސައްކތަްކުރުން.

 

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

އިދާރާގެ ހުރިހާ 
ނންަށް ބޭނުންވާ  މުވައްޒަފު

ތަމްރީނުގެ ފުރުސތަުތައް 
މުވައްޒފަުންގެ  ހޯދައދިިނުމާއި

މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު 
ރނަގަޅުކުރުމަށް 
 މަސައްކތަްކުރުން.

ނންަށް ބޭނުންވާ  މުވައްޒަފު
ތަމްރީނުގެ ފުރުސތަުތައް 

 ހޯދައދިިނުމާއި
މުވައްޒފަުންގެ 

މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު 
 ރނަގަޅުކުރުމަށް
ފުރިހަމައަށް 
 މަސައްކަތްކުރޭ

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    މާކުސް 
 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ 12

 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
13 

 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

ކނަްތައް އިދާރާގެ މަސައްކތަަށް އެންމެ މުވައްޒަފނުްގެ ޗުއްޓީއާއި ސަލާމް އަދި ހާޒިރީގެ 
 ފައިދާހުރި ގޮތެއްގައި ބނޭުންކުރެވޭނެގތޮަށް ބައްޓަންކށޮް، ބލެެހެއޓްުން.

 

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

މުވައްޒފަުންގެ ޗުއޓްީއާއި 
އނެްމެހާ  ސަލާމް އަދި ހާޒިރީގެ 

އިދާރާގެ  ތައްކނަްތައް
މަސައްކތަަށް އެންމެ ފައިދާހުރި 
ގޮތެއްގައި ބނޭުންކުރެވނޭެގޮތަށް  

 ބލަަހައްޓާ ބައޓްނަްކޮށް، 

ދިވެހި ސިވިލް 
 ،ސަރވިސްގެ ޤނާޫނާއި
ޤަވާޢިދާއި  
އުޞލޫުތަކުގައި 

 ބަޔނާްކޮށްފައިވާ ގތޮަށް 

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    މާކުސް 
 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ 13

 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
14 

 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

ގެ އިތުރުގަޑީގެ މަސއަްކތަާއި، މަސައްކަތު ގަޑީގެ ބނޭުން ހފިަނީ އިދާރާގެ މުވައްޒފަުން
 މަސައްކތަަށް އެންމެ ފައިދާހުރި ގޮތެއްގައިކަން ކަށަވަރުކުރުން.

 

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު
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ގެ އިތުރުގަޑީގެ މުވައްޒފަުން
މަސައްކތަާއި، މަސައްކަތު  

ގަޑީގެ ބނޭުން ހފިަނީ އިދާރާގެ  
މަސައްކތަަށް އެންމެ ފައިދާހުރި 
 ގޮތެއްގައިކަން ކަށަވަރުކުރުން.

ދިވެހި ސިވިލް 
 ،ސަރވިސްގެ ޤނާޫނާއި
ޤަވާޢިދާއި  
އުޞލޫުތަކުގައި 

 ބަޔނާްކޮށްފައިވާ ގތޮަށް 

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    
 ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ 14

 ޓާސްކު / ޓާގެޓު 
15 

 )ރޫޓިން ޓާގެޓް( 

ޖެނެރަލްގެ  ސެކްރޓެަރީ  ނުވަތަ  އިސްވެރިޔާ  ޒނިްމާދާރު  ސެކްރޓެަރީ،  ޕަރމަނނަްޓް 
ޒނިްމާއާއި މަސްއޫލިއްޔތަުތައް އދަާކުރުމުގައި އަމަލުކުރނަްޖެހޭ ޤާނނޫުތަކާއި ގަވާއިދުތަކާއި 

އެއްގތޮަށް އަމަލުކުރުމަށް މުވައްޒފަުނންަށް ބާރުއަޅައި، އެއާ ، އުސލޫުތަކަށް އަމަލުކުރުމާއި
 މަގުދެއްކުން.

 

  ވަގުތު ފެންވަރު މިންވަރު

ޕަރމަނނަްޓް ސެކްރޓެަރީ، 
ޒނިްމާދާރު އިސްވެރިޔާ ނުވަތަ  

ސެކްރޓެަރީ ޖެނެރަލްގެ 
ޒނިްމާއާއި މަސްއޫލިއްޔތަުތައް  

އަދާކުރުމުގައި   
 އނެްމެހާ އަމަލުކުރނަްޖެހޭ

ޤާނނޫުތަކާއި ގަވާއދިުތަކާއި  
، އުސލޫުތަކަށް އަމަލުކުރުމާއި
އެ އާ އެއްގތޮަށް 

އަމަލުކުރުމަށް މުވައްޒފަުނންަށް  
 ބާރުއަޅައި، މަގުދެއްކުން.

ޤާނނޫުތަކާއި ގަވާއދިުތަކާއި  
އުސޫލތުަކަށް 

އެ އާ   އެކު،އަމަލުކުރުމާ
އެއްގޮތަށް އަމަލުކުރުމަށް 

މުވައްޒފަުނންަށް  
 ދައްކާ.ބާރުއަޅައި، މަގު

 

ކަނޑައެޅިފައިވާ  
 ވަގުތުގައި

 

    މާކުސް 
  ޓާސްކު / ޓާގޓެު )

 (ގެ ޖުމުލަ 15

  ޓާސްކތުކަުން ހާސލިކުުރެވިފއަިވާ މނިވްަރުގެ ޖުމލުަ/ ޓާގެޓު
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 ޓގާެޓް/ޓސާްކުތަކނުް ހާޞިލކުުރެވުނު ޖމުުލަ ހަދނާީ ތިރގީއަިވާ ފމޯިއުލާ ބޭނުންކޮށގްނެްނވެެ.  
 
 
 
 
 .  ސުލޫކީ މނިްގނަޑުތަކއާި ކޮމޕްީޓެންސތީއ2ްަ

 
މސައަްކަތު އަހރަު ތެރގޭއަި  . ގއަވިާ މިނގްަނޑށަް ބއަްލަވާ  1އަދި ޖަދުވލަު   ވަނަ ނަންބަރު   12ބއަި ފުރހިމަަކުރމުގުއަި އޞުޫލގުެ   މި ***

 ފަހރަު މި ބއަިގއަިވާ ބއަިތކަަށް މާކސްދްމެނުް ގެނދްަނވްާނއެެވެ.    1އެނމްެ މަދުވގެެން މަހކަު 

 4 3 2 1 މނިްގަނޑުތައް  #

1 
ވުމއާެކު، އޮޅުންފިލާފައި  އެނގި  ކަންތައްތއަް  އެހެން   މަސައްކަތާގުޅޭ  މަސައްކަތަށއާި  ފައދިާ  އޭގެ 

     މުވައްޒަފުންނަށް ކރުާ މިންވރަު 

     މަސައްކަތް އދަި މަސައްކަތއާި ގޅުޭ ކަންތއަްތއަް ރޭވުމުގެ ހުނރަު ލިބިފައިވާ މިންވރަު  2

     ވިސްނުންތރެި ގޮތއެްގައި ކަންތއަްތައް ޙަވާލުކޮށް، ނިންމމުުގެ / ކަނޑއަެޅމުުގެ ހުނރަު ލިބިފައިވާ މިންވަރު  3

     އދަަބުވެރިކމަާއި މަޑުމއަިތރިިކމަާއި އިހުތިރމާާއެކު މުޢމާަލާތުކުރުން.  4

     މަޢުލޫމާތއާި ހުނރަު ބޭނުންކރުުން  5

     މއަްސަލަތއަް ޙައްލުކރުުމުގެ ހުނރަު ލބިިފއަިވާ މިންވަރު  6

     އުފެއްދުންތރެިކަން  ،ދރުުވިސްނުން 7

     ފުރިހމަަގޮތުގއަި ބޭނުންކުރުން ވަގުތު  8

     ދމިާވާ ދަތިތަކާއި ކރުިމަތިލުމުގެ ޤބާިލުކަން ހރުި މިންވރަު  9
     އިސްނެގުން  10
     ތދެުވެރިކމަާއި އިޚްލާސްތެރިކަން )އިންޓެގރްިޓީ(  11
     އަދާކރުުމުގއަި އިންސާފުވރެިވމުާއި ހިތްހެޔޮވުން( ހިތްހެޔޮ ކމައާި ހަމަހަމަކަން )ވަޒީފާގެ މަސްއޫލއިްޔަތު  12
     މަސައްކަތަށް ޝއަުޤުވެރިކަން ހުރި މިންވރަު  13
     ސެލްފް ޑިވެލޮޕމްަންޓް )އމައިްލަ ކރުިއެރުމަށް(  14

     ހާޟރިީއަށް ފރަުވާތރެިވމުާއި ވަގުތަށް ހުރުމަތްތެރިކޮށް ހިތާ މިންވރަު  15
     މަސައްކަތުގެ ދއާިރާގައި ބަހައްޓަންޖެހޭ ގޅުުންތއަް އޮފީހަށް އެންމެ ފއަިދާހރުި ގޮތއެްގައި ބަހައްޓާ މިންވރަު.  16
     ޤާނޫނުތަކާއި ޤަވާޢދިުތަކަށް ޙރުުމަތްތެރިކޮށް ހިތާ މިންވަރު. 17
     އެހެން މުވއަްޒަފުންނާ މުއާމަލާތްކރުާ ގޮތްތއަް  18
     ރަސްމީ މަސއަްކަތުގއަި އޅުޭ އިރު ކަނޑއަެޅިފއަިވާ ގަވާއދިުތަކާ އއެްގޮތަށް ހދެުން އެޅުން ވަޒީފާގެ  19

20 
ސއިްރު   ކަންކމަުގައި  އެންމެހއަި  ބެލެވިދާނޭ  ނުވަތަ  ހމިެނޭ  ކމަުގއަި  ސއިްރު  ދާއިރާގައި  މަސައްކަތުގެ 

     (Confidentiality)ހިފެހއެްޓުން 
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 ބނޭުނވްާ ތމަްރީނު އަދި ސަބބަު . މވުއަޒްަފަށް  3

 މުވއަްޒަފށަް ބޭނުނވްކާަމަށް ސުޕަވއަިޒަރު ދކެޭ ނވުަތަ މވުއަްޒަފު ދެކޭ ތމަްރީނތްއަް މި ބއަިގއަި ފރުހިމަަކުރަނވްާނއެެވެ.    *** 

 ތަމްރީނު
 

 ސަބަބު 
       

 
      

 
 މަސއަްކތަގުެ ފނެވްރަު ބލެުމނުް މވުއަްޒަފު ހާޞިލުކރުާ ނތަޖީާ   .1

 އވެެ.  މި ފމޯގުއަި، މާކސުްދނިމުަށް ކަނޑއަަޅާފއަވިާ ބއަިތަކނުް، މުވއަޒްަފަށް ހޞާިލކުުރވެުނު ނަތޖީާތއަް މި ބއަިގއަި ފުރހިމަަކުރނަްވާނެ *** 

 ސީނިއަރ އަދި މިޑްލް މނެޭޖމްަނޓްް އަދި ސަޕޯޓް އޮފިސަރ ގނިްތި  މާކުސް ލިބޭ ބައިތައް 

 ލިބުނު އިންސައްތަ  

80 ޓާގެޓް/ޓާސްކުތައް . ހ ×
− −

 
 

20 ސުލޫކީ މނިްގަނޑުތަކާއި ކޮމްޕޓީެންސީތައް . ށ ×
80

 
 

 ލިބުނު މާކުސްގެ ޖުމުލަ 
 

 
މަސައްކަތުގެ ފެންވަރުބލެުމުން ލިބުނު ނަތީޖާއާ މދެު، މުވައްޒަފު ނުވަތަ ސުޕަވައިޒަރު އިތުރު ޚިޔާލެއް އޮތް ނަމަ، މި ބައިގައި   4.1

 އެ ކަން ފާހަގަކުރނަްވާނެއެވެ. 

 މުވައްޒަފު މަސައްކަތް ފުރިހަމަކށޮްފައިވާ ގޮތާމެދު ސުޕަވައިޒރަު ޖުމުލަ ގޮތެއްގައި ދެކޭގޮތް. ހ

 މަސައްކތަްކޮށްފައިވާ ގތޮާމެދު މުވައްޒަފުގެ ޚިޔާލު . ށ

 މަސައްކތަުގެ ފނެްވަރު ބެލުމުގެ މަސައްކަތް ފުރހިަމަކޮށްފައިވާ ގތޮާމެދު މުވައްޒަފުގެ ޚިޔާލު . ނ
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 މުވއަޒްަފގުެ ޙޟާރިީ  .2
ލމުުން  *** މސައަްކަތު އަހަރގުއަި މުވއަޒްަފުގެ ޙާޟރިީގެ މަޢލުޫމާތު މި ބއަިގއަި ފރުިހމަަކރުަނވްާނއެެވެ. މއިީ، މސައަްކަތުގެ ފެނވްަރު ބެ

 މާކްސް ދިނމުަށް ކަނޑއަޅަފާއަިވާ ބއައެް ނޫނެވެ.  

  ޙާޟިރުވނާްޖެހޭ ދުވަހުގެ ޢަދަދު 

  ގަޑނިުޖެހި އޮފހީަށް ޙާޟިރުވީ ދުވަހުގެ ޢަދަދު 

 
 މުވއަޒްަފއާި ސޕުަރވއަޒިަރުގެ ސއޮި    .3

 
 ސުޕަރވައިޒަރު  މުވައްޒަފު

 : ސޮއި 
      : ތާރީޚު

      :  ނަން
      : މަޤާމު
       : ސޮއި
      : ތާރީޚު

 
 


